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A B S T R A C T  
 

T h e C O VI D -1 9 p a n d e mi c h as disr u pt e d al m ost all as p e cts of s o ci et y i n cl u di n g t h e U nit e d 

St at es S c h o ol S yst e ms. As w e g et f urt h er o ut fr o m t h e o ns et of t h e p a n d e mi c a n d r estri cti o ns 

e as e, w e ar e b e gi n ni n g t o s e e t h at t h er e will b e s o m e l asti n g a n d irr e v ersi bl e i m pli c ati o ns i n 

s c h o ols a cr oss t h e c o u ntr y. T his r es e ar c h i m pli es t h at t e a c h ers w er e ill -pr e p ar e d f or r e m ot e 

t e a c hi n g a n d a l ar g e-s c al e, l o n g – l asti n g s c h o ol disr u pti o n. T e a c h ers att e m pt e d t o k e e p a s e ns e of 

n or m al c y b ut t h at l e d t o i n cr e as es i n t e a c h er fr ustr ati o n a n d i n m or al e. T e a c h ers a n d s c h o ol st aff 

c o nti n u e t o b e str et c h e d t hi n a n d i n cr e as e d pr ess ur es fr o m e x p eri e n c es s u c h as t h e p a n d e mi c c a n 

hi n d er t e a c h ers' effi c a c y a n d pr o gr ess. S o m e  p ositi v e i n n o v ati o ns  w er e br o u g ht a b o ut b y t h e 

ur g e nt n at ur e of c h a n g es i n e d u c ati o n al s yst e ms, b ut t h e t oll t a k e n o n t e a c h ers l e a v e s a 

d etri m e nt al i m p a ct o n e d u c at or m or al e t h at w as  n ot as e asil y fi x e d w h e n m as k m a n d at es w er e 

lift e d. T h e lit er at ur e r e v e ale d  t h at t e a c h ers a d d e d m a n y n e w r ol es t o t h eir pl a n b o o ks a n d d ail y 

d uti es. T h e y w er e as k e d t o i n n o v at e a n d i nst a nt a n e o usl y cr e at e n e w i nstr u cti o n al n or ms, l e ar n 

n e w di git al pl atf or ms, a n d m ai nt ai n t h eir o w n m e nt al a n d p h ysi c al h e alt h. I n a d diti o n, t e a c h ers 

w er e as k e d t o r es p o n d t o n e w s c h o ol e n vir o n m e nts a n d r el a x e d  e x p e ct ati o ns f or st u d e nt 

e n g a g e m e nt. T hr o u g h o ut t his ti m e s o m e t e a c h ers f elt p o w erl ess a n d l eft o ut of t h e d e cisi o n -

m a ki n g e q u ati o ns as d e cisi o ns w er e m a d e b y a d mi nistr ati o n a n d h e alt h d e p art m e nts. M a n y 

t e a c h ers b e c a m e b ur d e n e d, o v er w or k e d, a n d q u esti o n e d t h eir effi c a c y. W h et h er or n ot t h e 

m et a m or p h osis c a n bri n g a b o ut i n n o v ati o n a n d a d v a n c e m e nt t h at o ut w ei g hs t h e affli cti o n 

c o nti n u es t o b e e x pl or e d a n d d et er mi n e d. W h at w e d o k n o w is t h at e d u c at or effi c a c y is criti c al t o 

t h e s u c c ess of t h e o p er ati o n of s c h o ols .  

K e y w or ds: e d u c at or, C O VI D -1 9 , effi c a c y, str ess, j o b d es cri pti o n 
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A C K N O W L E D G E M E N T S  
 
 

First a n d f or e m ost, I w o ul d li k e t o gl orif y a n d t h a n k G o d f or t h e o p p ort u nit y a n d 

r es o ur c es t o p art a k e i n a d o ct or al j o ur n e y. Wit h o ut Hi m a n d His Gr a c e, n o n e of t his is p ossi bl e. I 

h a v e al w a ys dr e a mt of p urs ui n g a d o ct or al d e gr e e , a n d I a m i n cr e di bl y t h a n kf ul f or t h e l o v e a n d 

s u p p ort I h a v e r e c ei v e d al o n g t h e w a y. I h o p e t h at I c a n utili z e t his d o ct or al d e gr e e t o a d d m or e 

li g ht, i ns pir ati o n, a n d c o m p assi o n t o t his w orl d. I pr a y t h at I c a n p a y it f or w ar d t o ot h ers as I 

c o nti n u e t o l e ar n a n d gr o w.   

 T o m y p ar e nts, I a m f or e v er gr at ef ul f or y o ur l o v e, d e v oti o n, a n d s u p p ort t hr o u g h e v er y 

a c a d e mi c a n d p ers o n al e n d e a v or a n d g o al. Y o u h a v e b eli e v e d i n m e, e n c o ur a g e d m e, list e n e d t o 

m y dr e a ms, a n d h el p e d m e a c hi e v e t h e m. T his j o ur n e y st art e d at a g e f o ur w h e n I d e cl ar e d I 

w a nt e d t o b e a t e a c h er. Y o u h a v e c o nti n u e d t o s u p p ort a n d l o v e m e o v er t h e y e ars as I f ell i n 

l o v e wit h l e ar ni n g, t e a c hi n g, a n d s etti n g g o als. Y o u h a v e i nstill e d i n m e a str o n g w or k et hi c t o 

al w a ys “ gi v e it e v er yt hi n g I’ v e g ot ” a n d n urt ur e d  i n m e a tr u e l o v e of l e ar ni n g. T h a n k y o u f or 

b eli e vi n g i n m e a n d h el pi n g m e t o p ers e v er e w h e n it g ot t o u g h. T o m y m ot h er, R h o n d a, w h o 

t o o k i nfi nit e p h o n e c alls a b o ut e a c h assi g n m e nt, tri al, a n d c el e br ati o n i n t his d o ct or al j o ur n e y. 

T h a n k y o u f or al w a ys a n s w eri n g, al w a ys list e ni n g, a n d al w a ys st a n di n g b esi d e m e. T o m y f at h er, 

R uss, t h a n k y o u f or b eli e vi n g i n m e a n d h el pi n g o n all t h os e cr e ati v e s c h o ol pr oj e cts o v er t h e 

y e ars. I h o p e t h at I c a n b e t h e ki n d of p ar e nts t o m y c hil dr e n t h at y o u w er e t o m y br ot h e r T yl er 

a n d m e . T his is f or all of us, w e di d it!  

 T o m y h us b a n d, Frit z, I a m f or e v er gr at ef ul f or y o ur s u p p ort a n d l o v e d uri n g m y d o ct or al 

j o ur n e y. T h a n k y o u f or y o ur p ati e n c e wit h t h e v er y l o n g a n d l at e h o urs n e e d e d t o c o m pl et e t his 

w or k. T h a n k y o u f or pr o vi di n g l o v e a n d s u p p ort w h e n I f elt c o m pl et el y o v er w h el m e d a n d 

n e e d e d m or e ti m e t o pr o c ess, r e a d, a n d t hi n k. T h a n k y o u f or pr o vi di n g t h e s u p p ort n e e d e d wit h 
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o ur c hil dr e n w h e n I n e e d e d ti m e t o w or k. I a m f or e v er gr at ef ul f or y o u a n d t h e s a crifi c es t h at 

w er e m a d e t o m a k e t his dr e a m a r e alit y. T his is f or all of us, w e di d it!  

 T o m y c hil dr e n, y o u ar e als o p art of t his m e m or a bl e j o ur n e y. T o m y s o n, C a d e n, y o u 

w er e p art of m y p a n d e mi c j o ur n e y as a t e a c h er w hi c h w as t h e v er y t o pi c of m y r es e ar c h. T o m y 

d a u g ht er, C ar oli n e, b or n i n t h e mi d dl e of m y d o ct or al pr o gr a m, y o u w er e wit h m e  as I t o o k 

c o urs es a n d l ai d a cr oss m y l a p as I s p e nt e n dl ess h o urs at m y c o m p ut er. M a y y o u b ot h al w a ys 

l o v e t o r e a d, l e ar n, a n d s e e k o ut o p p ort u niti es t o gr o w a n d w or k t o w ar ds y o ur g o als. M a y y o u 

w or k t o h a v e a p ositi v e i m p a ct o n t h os e ar o u n d y o u a n d o ur w orl d. T h e w orl d n e e ds y o ur li g ht!  

 T o m y fri e n ds a n d sist er h o o d, G hi a, D e a n n a, Ri c a, a n d A n g el a, y o u h a v e  pr o vi d e d 

e n c o ur a g e m e nt a n d h u m or i n e v er y st e p of t his e x p eri e n c e. T h a n k y o u f or t h e d ail y t e xts, p h o n e 

c alls, a n d virt u al s essi o ns t o h as h o ut assi g n m e nts a n d t as ks ass o ci at e d wit h o ur pr o gr a m. I a m 

t h a n kf ul f or t h e c o mr a d er y a n d b o n d w e s h ar e d i n n a vi g ati n g t his pr o gr a m.  

 T o m y c oll e a g u es a n d s c h o ol distri ct, t h a n k y o u f or t h e s u p p ort. T h a n k y o u t o t h e distri ct 

w h o all o w e d m e ti m e t o w or k o n t his d e gr e e w hil e o n s a b b ati c al. T h a n k y o u t o M att a n d 

Ki m b erl e y f or y o ur s u p p ort a n d f or c h e c ki n g i n wit h m e a n d t o E mil y a n d Krist y  f or y o ur 

e n c o ur a g e m e nt. Y o ur l o v e a n d s u p p ort m a d e a w orl d of diff er e n c e! T h a n k y o u t o R os a n n e a n d 

Dr. S hi v el e y at m y pr e vi o us c oll e gi at e al m a m at er. Y o u s h o w e d m e t h e e pit o m e of l e a d ers hi p i n 

y o ur r ol es. T o all of m y f a mil y, fri e n ds, c h ur c h, a n d s m all gr o u p m e m b ers, t h a n k y o u f or 

c h e c ki n g i n o n m y w or k a n d t h e e n c o ur a g e m e nt t h at y o u h a v e pr o vi d e d t o m e a n d m y f a mil y 

o v er t h e y e ars  of t his d o ct or al j o ur n e y . 

 T o m y c o m mitt e e, t h a n k y o u f or h el pi n g m e n a vi g at e t h e diss ert ati o n pr o c ess. T h a n k y o u 

Dr. B e es e, Dr. M y ers, Dr. R ati c a n, a n d Dr. R o c k. T h a n k y o u f or p us hi n g m e a n d pr o vi di n g t h e 

f e e d b a c k n e c ess ar y t o gr o w a n d str e n gt h e n m y r es e ar c h st u d y.  
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T o t h os e r e a di n g t his diss ert ati o n, m a y y o u fi n d gr o wt h a n d h o p e i n t h e affli cti o n of 

e v e nts s u c h as t h e C O VI D -1 9 P a n d e mi c. M a y y o u s h ar e y o ur st or y j ust li k e t his 

a ut o et h n o gr a p hi c bi o gr a p hi c al r es e ar c h st u d y s h ar e d m y st or y a n d ot h er e d u c at ors’ st ori es. M a y 

y o u gr o w t o l e ar n m or e, list e n att e nti v el y, p ers e v er e, a n d stri v e t o m e et y o ur g o als. M a y y o u 

l e ar n t o h a v e a str o n g gr o wt h mi n ds et a n d b e v ul n er a bl e j ust as t h e t e a c h ers i n t his st u d y h a v e 

s h ar e d. T h a n k y o u f or b ei n g p art of m y d o ct or al j o ur n e y!  
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C H A P T E R I  
 

I N T R O D U C TI O N 
 
 
 I n M ar c h 2 0 2 0, s c h o ols w er e f or e v er c h a n g e d, a n d e d u c at ors a n d st u d e nts e x p eri e n c e d a n 

u n pr e c e d e nt e d c h a n g e i n t h eir r ol es a n d m or al e. T his s hift c o nti n u es t o i nfl u e n c e a n d aff e ct 

e d u c at ors t o d a y. E d u c at ors s h a p e t h e li v es of f ut ur e g e n er ati o ns e v er y d a y a n d ar e a criti c al 

c o m p o n e nt of s o ci et y as a w h ol e. T h e c a us e of t his c o n v ersi o n w as t h e C O VI D -1 9 p a n d e mi c t h at 

s h ut d o w n m a n y s c h o ols a n d cl assr o o ms a cr oss t h e U nit e d St at es. D es pit e t h e cl os ur es, 

r estri cti o ns, a n d m a n d at es it w as wi d el y a c c e pt e d t h at l e arni n g m ust c o nti n u e as m a n y st u d e nts 

e x p eri e n c e d s c h o oli n g fr o m t h e c o nfi n es of t h eir h o m es, a n d t e a c h ers w er e q ui c kl y c o er c e d i nt o 

di git al m o d aliti es of i nstr u cti o n. T e a c h ers h a d t o l e ar n n e w o nli n e pl atf or ms t o h ost di git al 

cl assr o o ms a n d pr es e nt st a n d ar d s r e m ot el y at a r a pi d r at e. H o w h a v e e d u c at ors’ r ol es a n d 

e x p e ct ati o ns c h a n g e d as a r es ult ? W h er e ar e t e a c h ers’ mi n ds ets n o w ? H o w c a n e d u c at ors 

c o nti n u e t o r e b o u n d a n d r e b uil d fr o m t h e C O VI D-1 9 p a n d e mi c ?  

It is i m p er ati v e t h at w e u n d erst a n d w h at o c c urr e d i n t h e li v es of e d u c at ors a n d st u d e nts 

d uri n g t h e C O VI D -1 9 p a n d e mi c s o t h at w e c a n b e b ett er pr e p ar e d f or f ut ur e p a n d e mi cs a n d 

disr u pti o ns t o t h e tr a diti o n al m o d alit y of s c h o ols. C urr e ntl y, t h er e is v er y li mit e d r es e ar c h o n 

h o w e d u c at ors h a v e b e e n i nfl u e n c e d b y t h e C O VI D -1 9 p a n d e mi c i n t h e U nit e d St at es. T h e 

n arr o w r es e ar c h t h at d o es e xist is b as e d o n s h ort -t er m st u di es t h at h a v e l o o k e d at t e a c h er effi c a c y 

a n d s c h o ol st a bilit y ( Pr essl e y, 2 0 2 1; Will, 2 0 2 1). Ad diti o n al r es e ar c h s u g g est e d t h at t e a c h er 

m or al e s uff er e d a n d t e a c h er j o b d es cri pti o ns e x p eri e n c e d c h a n g es ( A b as; 2 0 2 1; H er m a n et al., 

2 0 2 1; Mi n k os & G el b ar, 2 0 2 1). T h e l o n g -t er m a n d l asti n g eff e cts r e m ai n t o b e s e e n a n d 

u n d erst o o d. T his st u d y ai m e d  t o a n al y z e t h e i m p a ct of C O VI D-1 9 o n e d u c at or r ol es a n d t h eir 

m or al e s e v er al y e ars aft er t h e  p a n d e mi c  o ns et.  
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T his r es e ar c h w a s q uit e p ers o n al as I , t h e r es e ar c h er, h a v e n a vi g at e d t h e u n c h art e d 

t errit or y of p a n d e mi c t e a c hi n g i n t h e t e c h n ol o gi c al a g e of t o d a y’s s c h o oli n g. D uri n g t his p eri o d, I 

w or k e d r e m ot el y a n d i n p ers o n, z o o m e d wit h st u d e nts i n m ulti pl e l o c ati o ns at t h e s a m e ti m e, 

r e c or d e d i nfi nit e l ess o ns, a n d m a d e n u m er o us visits t o st u d e nts’ h o m es i n t h e c o m m u nit y w h o 

w er e q u ar a nti n e d a n d / or ill. I e x p eri e n c e d t h e n e e d t o m oti v at e a n d e n g a g e y o u n g el e m e nt ar y 

st u d e nts t o c o m pl et e t h eir di git al w or k a n d t u n e i nt o o nli n e cl ass s essi o ns. I i n n o v at e d a n d 

cr e at e d n e w di git al t as ks, l ess o ns, a n d assi g n m e nts w hil e p a yi n g cl os e att e nti o n t o t h e c h a n gi n g 

s o ci al a n d e m oti o n al n e e ds of m y st u d e nts. I e x p eri e n c e d t h e p ers o n al a n d pr of essi o n al str ess ors 

a n d h ur dl es c a us e d b y  t h e c h a n g es i n m y j o b d es cri pti o n. M y st or y is o nl y o n e of t h e m a n y 

e x p eri e n c e d b y e d u c at ors. T h e pli g ht a n d st or y of t e a c h ers m ust b e s h ar e d a n d d o c u m e nt e d 

d uri n g t his ti m e as w ell as t h e st ori es of t h os e w or ki n g i n h e alt h c ar e t hr o u g h o ut t h e C O VI D -1 9 

p a n d e mi c.  

St at e m e nt  of t h e P r o bl e m  

T h e C O VI D -1 9 p a n d e mi c c h a n g e d m a n y of t h e r e aliti es a n d e x p e ct ati o ns of t h e 

s c h o oli n g e x p eri e n c es i n t h e U nit e d St at es. A cr oss t h e c o u ntr y s c h o ol distri cts m a d e r a pi d 

tr a nsf or m ati o ns t o k e e p l e ar ni n g m o vi n g f or w ar d f or st u d e nts a n d m e et t h e c h a n gi n g 

e x p e ct ati o ns a n d m a n d at es fr o m v ari o us s o ur c es. At t h e f or efr o nt of t h e disr u pti o n w er e 

e d u c ati o n al pr a ctiti o n ers w h os e s c h o ol y e ar w as u p e n d e d a n d r e m ai n e d i n a r e al m of c o nsist e nt 

m o difi c ati o ns f or s o m e ti m e. T his l e d t o a si g nifi c a nt i m p a ct o n e d u c at ors’ j o b d es cri pti o ns a n d 

m or al e  ( Pr essl e y, 2 0 2 1; Will, 2 0 2 1). S elf-effi c a c y is a n  i nt e gr al el e m e nt of s c h o ol a c hi e v e m e nt 

a n d st aff m or al e ( Pr essl e y, 2 0 2 1; Will, 2 0 2 1). T h e r es e ar c h er of t his st u d y i n v esti g at e d  t h e 

i m pr o v e m e nts a n d s et b a c ks t h at r es ult e d fr o m t h e u p h e a v al a n d alt er ati o ns i n t h e e d u c at ors’ j o b 

d es cri pti o n a n d t h e i m p a ct o n m or al e. T h e eff e cts w er e n ot all gl o o m y , a n d t h er e w er e p ositi v e 
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c o ns e q u e n c es of t h e i m p a ct of C O VI D -1 9 i n cl u di n g t h e e x p e diti o us l e ar ni n g a n d i m pl e m e nt ati o n 

of n e w t e c h n ol o g y a n d di git al pl atf or ms f or t e a c h ers a n d st u d e nts (A b as, 2 0 2 1 ; Ar k, 2 0 2 1).   

As o n e u n d erst a n ds a n d r el at es t o e d u c at ors’ e n c o u nt ers , t h e t h e ori es of mi n ds et a n d 

v ul n er a bilit y c a n s h e d li g ht o n m or al e a n d t h e r e ori e nt ati o n of e d u c at ors’ j o b d es cri pti o ns. C ar ol 

D w e c k’s w or k o n mi n ds et c a n i n cr e as e t h e i m p et us t o p ers e v er e t hr o u g h t h e tri als ass o ci at e d 

wit h t h e p a n d e mi c a n d l e a d t o i n cr e a s e d m or al e ( D w e c k, 2 0 1 3). L e a ni n g i nt o v ul n er a bilit y c a n 

all o w o n e t o b uil d s elf -effi c a c y a n d r e v ol uti o ni z e t h e e d u c at ors’ k n o wl e d g e ( Br o w n, 2 0 1 8). B y 

r es e ar c hi n g t h e e x p eri e n c es of e d u c at ors, t h e s kills t h at ar e n e e d e d t o p ositi v el y i nfl u e n c e 

e d u c at or m or al e c a n b e i d e ntifi e d. E m br a ci n g t h e a m e n a bilit y f or gr o wt h i n j o b d es cri pti o ns c a n 

b uil d f or t h e f ut ur e. T h er e is a pr es e nt g a p i n t his u n d erst a n di n g of t h e e x p eri e n c e of e d u c at ors 

t hr o u g h o ut t h e C O VI D-1 9 p a n d e mi c. Att e nti o n h as b e e n gi v e n t o t h os e i n t h e m e di c al fi el d b ut 

is li mit e d i n t h e fi el d of e d u c ati o n. I niti al r es e ar c h i n a r e vi e w of t h e lit er at ur e p oi nt e d t o t h e 

h ar ds hi ps t e a c h ers e x p eri e n c e d as a n i m p a ct of t h e C O VI D -1 9 p a n d e mi c ( A n et al., 2 0 2 1; Hirs c h 

et al. , 2 0 2 2; Mi n k os & G el b ar, 2 0 2 1; Pr essle y, 2 0 2 1 ; S h a w et al., 2 0 2 1). T h er e is a d e art h of 

r es e ar c h o n w h at o c c urr e d o n c e t h e p a n d e mi c c o nti n u e d p ast t h e i niti al s c h o ol s h ut d o w ns i n t h e 

S pri n g of 2 0 2 0 , a n d li mit e d s p a c e h as b e e n gi v e n t o dir e ct t e a c h er st ori es.  

P u r p os e of t h e St u d y  

T h e p ur p os e of t his  mi x e d -m et h o d, a ut o et h n o gr a p hi c bi o gr a p hi c al r es e ar c h st u d y  w a s t o 

u n d erst a n d h o w  el e m e nt ar y s c h o ol t e a c h ers d es cri b e d  t h e c h a n g es i n t h eir j o b d es cri pti o ns a n d 

t h eir m or al e d uri n g t h e C O VI D-1 9 p a n d e mi c. B y e x pl ori n g t h e c h a n g es i n j o b d es cri pti o ns a n d 

el e m e nt ar y t e a c h ers’ m or al e as t h e y e x p eri e n c e d t h e C O VI D -1 9 p a n d e mi c , w e c a n u n d erst a n d 

h o w t o m o v e f or w ar d a n d l e ar n h o w t o  b ett er  s u p p ort e d u c at ors a n d pr e p ar e f or f ut ur e 

disr u pti o ns i n t h e e d u c ati o n al e x p eri e n c e. S h ar e d e x p eri e n c es of t e a c h ers a cr oss distri cts 
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t hr o u g h o ut a mi d w est er n st at e  v ari e d b as e d o n t h e f or m at of s c h o oli n g t h at e xist e d i n cl u di n g i n -

p ers o n, h y bri d, a n d r e m ot e f or m ats  of i nstr u cti o n a n d l e ar ni n g . U n d erst a n di n g t e a c h ers’ 

e x p eri e n c es c a n bri n g c a m ar a d eri e a n d a s e ns e of c o m m u nit y t o e d u c at ors. I n a d diti o n, t h e 

c h a n g es t o t h e st a g n a nt r ol e of e d u c at ors b ef or e t h e p a n d e mi c c a n b e r e vi e w e d a n d a dj ust e d f or a 

m or e p ositi v e a n d h e alt hi er s elf -effi c a c y l e ns as w e m o v e t o w ar d f ut ur e a c a d e mi c e n d e a v ors.  

M et h o d ol o g y  

D esi g n, P a rti ci p a nts, a n d I nst r u m e nt ati o n  

I n t his mi x e d m et h o d, a ut o et h n o gr a p hi c bi o gr a p hi c al r es e ar c h st u d y, s e mi-str u ct ur e d 

i nt er vi e ws w er e c o n d u ct e d wit h el e m e nt ar y s c h o ol t e a c h ers i n a Mi d w est st at e.  T his c o nsist e d of 

ei g ht  el e m e nt ar y s c h o ol t e a c h ers w h o w or k e d i n v ari o us f or m ats of r e m ot e, h y bri d, a n d i n -

p ers o n wit h C O VI D -1 9 m a n d at es. T o i n cr e as e t h e st u d y's r eli a bilit y a n d v ali dit y, t h e r es e ar c h er 

as k e d  st u d y p arti ci p a nts i nt er vi e w q u esti o ns r el at e d t o t h e st u d y's c e ntr al r es e ar c h q u esti o ns a n d 

t h e or eti c al fr a m e w or k. T h e r e w as ti m e a n d s p a c e gi v e n f or i nt er vi e w r es p o n d e nts t o fl e xi bl y 

el a b or at e o n t h eir e x p eri e n c es as t h e y c h os e t o i n t h eir r es p o ns es t o t h e r es e ar c h q u esti o ns. 

I nt er vi e ws ar e a str o n g el e m e nt of q u alit ati v e r es e ar c h b e c a us e m ost i nt er vi e w e es ar e f a mili ar 

wit h a q u esti o n -a n d -a ns w er f or m at, a n d t h e y pr o vi d e a q ui c k w a y f or r es e ar c h ers t o c oll e ct d at a. 

T h e p o p ul ati o n s a m pl e of t h e s ur v e y w as  3 5  el e m e nt ar y s c h o ol t e a c h ers  w h o w er e t e a c hi n g 

d uri n g t h e C O VI D -1 9 p a n d e mi c. S ur v e ys pr o vi d e f or a wi d er s w at h of r es p o n d e nt p arti ci p ati o n 

a n d a d d a q u a ntit y of t h o u g hts t o st at e m e nts r el at e d t o t h e r es e ar c h st u d y. All ei g ht i nt er vi e w 

p arti ci p a nts t o o k t h e s ur v e y a n d t h e n a gr e e d t o p arti ci p at e i n a f oll o w -u p i nt er vi e w t o g at h er 

m or e  d et ail e d  d at a.   
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P r o c e d u r es   

E a c h i nt er vi e w e e w as  m et i n di vi d u all y o v er Z o o m or vi a p h o n e. E a c h i nt er vi e w t o o k 

b et w e e n 6 0  t o 9 0  mi n ut es. T h e i nt er vi e w p eri o d  t o o k pl a c e i n J ul y a n d A u g ust, 2 0 2 3. T h e 

i nt er vi e ws w er e  c o n d u ct e d o n e at a ti m e a n d t h e y w er e  tr a ns cri b e d i m m e di at el y aft er t h e 

i nt er vi e w.  

Li mit ati o ns a n d C o n c e r ns  

T his m et h o d of r es e ar c h is li mit e d b e c a us e n ot all p arti ci p a nts m a y b e arti c ul at e or 

d es cri pti v e of t h eir u ni q u e e x p eri e n c es or t h e y m a y b e u n c o mf ort a bl e s h ari n g.  Si n c e t hr e e y e ars 

h a v e p ass e d fr o m t h e p a n d e mi c o ns et , t h er e will b e r eli a n c e o n t e a c h ers’ m e m or y of t h eir 

r et elli n g of e x p eri e n c es. A n ot h er li mit ati o n of t his r es e ar c h is t h at t h e tr a ns cri pti o n of i nt er vi e ws 

c a n b e ti m e  c o ns u mi n g a n d l a b or  i nt e nsi v e.  

D at a A n al ysis  

T h e n arr ati v e a n al ysis o c c urr e d b y l o o ki n g at t h e r es p o ns es t o t h e r es e ar c h q u esti o ns, 

i d e ntif yi n g si mil ariti es or diff er e n c es, a n d s u bs e q u e ntl y l o o ki n g f or t h e m es or tr e n ds i n t h e 

r es p o ns es a m o n g el e m e nt ar y s c h o ol t e a c h ers . T h e r es p o ns es w er e vi e w e d fr o m t h e l e ns es of t h e 

t h e or eti c al fr a m e w or k. T h e d at a w er e  a n al y z e d t h or o u g hl y a n d effi ci e ntl y usi n g t h e c o nst a nt 

c o m p ar ati v e m et h o d of t e a c h er i nt er vi e ws a n d s ur v e y r es ults. T his a n al ysis ai m e d  t o a c c ur at el y 

r et ell t h e e x p eri e n c es of t h e el e m e nt ar y s c h o ol t e ac h ers i n t h e Mi d w est w h o w er e t e a c hi n g 

d uri n g t h e p a n d e mi c.  

R es e a r c h Q u esti o ns  

 T h e f oll o wi n g q u esti o ns g ui d e d t h e st u d y a n d w er e  d esi g n e d t o eli cit e x p eri e n c es fr o m 

el e m e nt ar y s c h o ol t e a c h ers w h o t a u g ht d uri n g t h e C O VI D -1 9 p a n d e mi c. T h e r es e ar c h q u esti o ns 

w er e  di vi d e d i nt o t w o c e ntr al q u esti o ns  t h at ali g n wit h t h e t h e or eti c al fr a m e w or k.  
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C e nt r al Q u esti o ns  

1.  H o w d o el e m e nt ar y s c h o ol t e a c h ers d es cri b e c h a n g es i n t h eir j o b d es cri pti o ns d uri n g 

C O VI D -1 9 ?  

2.   W h at w er e t h e el e m e nts of lif e t h at i m p a ct e d m or al e ( p ers o n all y a n d pr of essi o n all y) 

d uri n g C O VI D -1 9 as d es cri b e d b y t e a c h ers ?  

Si g nifi c a n c e of t h e St u d y  

T h e C O VI D -1 9 p a n d e mi c w as a hist ori c al e v e nt i n o ur w orl d a n d i m p a ct e d m a n y f a c ets 

of lif e gl o b all y. T his st u d y i d e ntif i e d t h e tri b ul ati o ns a n d c el e br ati o ns of t e a c h ers i n a Mi d w est 

st at e  d uri n g t h e C O VI D -1 9 p a n d e mi c. T h e q u alit ati v e n at ur e of t h e st u d y s h ar e d  t h e dir e ct 

i m p a ct of C O VI D-1 9 o n t e a c h ers’ m or al e a n d t h e c h a n g es e n d ur e d i n t h eir j o b d es cri pti o ns. 

T hr o u g h i nt er vi e wi n g t e a c h ers w h o w or k e d i n diff er e nt m o d es (f ull y r e m ot e, i n -p ers o n, a n d 

h y bri d) t h e b e n efi ci ari es ar e a bl e t o g ai n a b ett er u n d erst a n di n g of t h e t e a c h ers’ s p e cifi c 

e x p eri e n c es. B y l o o ki n g s p e cifi c all y at t e a c h ers’ m or al e a n d t h e c h a n g es i n t h eir j o b d es cri pti o ns 

t h er e is a wi n d o w i nt o t h e t e a c h ers’ pli g ht. T his st u d y w as vi e w e d t hr o u g h t h e l e ns of t h e ori es 

ar o u n d v ul n er a bilit y a n d mi n ds et w hi c h h el p e d  i d e ntif y h o w t e a c h ers h a n dl e d c h a n g es i n t h eir 

pr of essi o n. B y l e ar ni n g a b o ut t h e e x p eri e n c es of ot h ers t his st u d y will b uil d c a m ar a d eri e, 

c o m p assi o n, a n d e m p at h y f or t h es e e d u c at ors w hil e als o c el e br ati n g t h e a c hi e v e m e nts a n d 

a d a pt a bilit y i n e d u c ati o n d uri n g t h e p a n d e mi c. T his r es e ar c h d o c u m e nte d  t h e hist or y of t his 

e v e nt as it aff e ct e d t e a c h ers. It is i m p ort a nt t o h a v e a cl e ar u n d erst a n di n g of w h at h a p p e n e d 

d uri n g t h e hist ori c al C O VI D -1 9 e v e nt s o t h at t e a c h ers a n d s c h o ols c a n b e b ett er pr e p ar e d f or 

f ut ur e disr u pti o ns a n d c h all e n g es i n t h e l e ar ni ng e n vir o n m e nt.  

 T h e b e n efi ci ari es of t h e st u d y ar e t h os e w h o ar e c urr e ntl y w or ki n g i n t h e fi el d of 

e d u c ati o n, t h os e w h o m a y c o m e t o w or k i n t h e fi el d of e d u c ati o n i n t h e f ut ur e, a n d t h os e w h o ar e 
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st u d yi n g t h e hist or y a n d i m p a ct of C O VI D -1 9 o n v ari o us s e ct ors of t h e p o p ul ati o n. T his mi x e d -

m et h o d  st u d y pr o vi d e d  s p e cifi c n arr ati v e a n d s ur v e y d at a t o s h ar e t h e e x p eri e n c es. T h os e w h o 

ar e c urr e ntl y i n t h e fi el d of e d u c ati o n m a y b e a bl e t o r el at e t o t h e d o c u m e nt e d e x p eri e n c es. T his 

b uil ds c o n n e cti o ns b et w e e n c oll e a g u es fr o m a wi d er s c o p e. T h os e w h o pl a n t o w or k i n e d u c ati o n 

will b e a bl e t o u n d erst a n d t h e r e c e nt e x p eri e n c es of t e a c hi n g d uri n g a p a n d e mi c a n d t h e r a pi d 

c h a n g es t o t h eir r ol es a n d m or al e. T his st u d y als o  s h ar e d  t h e c h a n g es t o t h e pr of essi o n as a dir e ct 

r es ult of t h e p a n d e mi c. T h os e w h o m a y l o o k t o t his st u d y f or a hist ori c al v a nt a g e p oi nt h a v e a 

wi n d o w i nt o t h e e x p eri e n c es of t e a c h ers d uri n g t h e C O VI D -1 9 p a n d e mi c. Diff er e nt pr of essi o ns 

h a d diff er e nt e x p eri e n c es i n t h eir r ol es a n d pl a c es of w or k. T his st u d y s er v e s m a n y b e n efi ci ari es 

a n d as a hist ori c al pi e c e of t h e C O VI D -1 9 p a n d e mi c.  

R ol e of t h e R es e a r c h e r  

 As wit h all r es e ar c h, t h er e ar e li mit ati o ns a n d bi as es wit hi n e v er y st u d y. I n a mi x e d -

m et h o d  st u d y, t h e r es e ar c h er pl a ys a cr u ci al r ol e i n t h e d at a c oll e cti o n. T h e r es e ar c h er m ust 

c o nt a ct p arti ci p a nts, c o n d u ct i nt er vi e ws, a n d a n al y z e t h e d at a. T his c o m es wit h li mit ati o ns s u c h 

as h u m a n err or, i nt er pr et ati o n of m e a ni n g, a n d o bt ai ni n g s uffi ci e nt d at a. T h e r es e ar c h er m ust 

w or k t hr o u g h t h e d at a c oll e cti o n pr o c ess  a n d t hr o u g h t h e a n al ysis t o a c c ur at el y a n d effi ci e ntl y 

r et ell t h e e x p eri e n c es of t e a c h ers w h o t a u g ht d uri n g t h e p a n d e mi c. T h e r es e ar c h er att e m pte d  t o 

bri efl y b uil d a r el ati o ns hi p wit h t h e p art i ci p a nts s o t h at t h e y f elt c o mf ort a bl e s h ari n g t h eir 

e x p eri e n c es i n a n i nt er vi e w.   

I n t his st u d y, t h er e w e r e li mit ati o ns wit h t h e ei g ht  i nt er vi e w p arti ci p a nts  a n d  3 5  s ur v e y 

r es p o n d e nts b e c a us e t h e y r e pr es e nt e d  a s m all s a m pli n g of  t e a c h ers w h o e x p eri e n c e d diff er e nt 

m o d aliti es of t e a c hi n g d uri n g t h e p a n d e mi c. T his st u d y m a y or m a y n ot b e r e pr es e nt ati v e of 

ot h er g e o gr a p hi c al ar e as. T h e p arti ci p a nts w h o w er e  i nt er vi e w e d h ad  c h all e n g es a n d li mit ati o ns. 
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T h er e w e r e p ot e nti al li mit ati o ns t o p arti ci p a nt r es p o ns es, s u c h as if t h e p arti ci p a nts w er e 

a d e q u at el y a bl e t o r e c all a n d arti c ul at e t h e i nf or m ati o n. It is n ot u n c o m m o n f or a n i n di vi d u al t o 

bl o c k o ut e x p eri e n c es t h at i n cl u d e tr a u m a, p ai n, a n d/ or str u g gl e ( H e n d ers h ott & H e n d ers h ott, 

2 0 2 0). T h e r es e ar c h er r el i e d o n t h e p arti ci p a nts f or a c c ur at e i nf or m ati o n.  

R es e a r c h e r Ass u m pti o ns  

 T h e r es e ar c h er ass u m e d  t h at t e a c h ers wo ul d  t ell t h e tr ut h a b o ut t h eir e x p eri e n c es a n d 

pr o vi d e d et ail e d or s p e cifi c e x a m pl es of t h eir e x p eri e n c e t e a c hi n g d uri n g t h e p a n d e mi c. It w a s 

ass u m e d t h at m a n y of t h e t e a c h ers m a y s oft e n or d e cr e as e t h e s e v erit y of t h eir e x p eri e n c es as 

t e a c h ers h a v e e xit e d m u c h of t h e p a n d e mi c t e a c hi n g e x p eri e n c e a n d r et ur n e d t o a m or e 

tr a diti o n al t e a c hi n g e x p eri e n c e. It w a s als o tr u e t h at o n e m a y f e el i n cli n e d t o p ut a p ositi v e s pi n 

s o as n ot t o j e o p ar di z e t h eir t e a c hi n g c ar e er. T h e r es e ar c h er ass u m ed  t h at t h er e is t h e p ot e nti al 

f or s o m e bi as b e c a us e t h e r es e ar c h er is a t e a c h er w h o w as als o t e a c hi n g d uri n g t h e p a n d e mi c. 

T his m a y l e a d t o t h e p ot e nti al i m p a ct of t h e r es e ar c h er c o n n e cti n g or e m p h asi zi n g el e m e nts t h at 

c orr el at e wit h t h eir p ers o n al e x p eri e n c e. T h e r es e ar c h er w or k e d  t o k e e p all i nf or m ati o n a c c ur at e 

a n d h o n est f o c usi n g o n t h e p arti ci p a nts’ r es p o ns es.  

D efi niti o ns of T e r ms  

 T h e f oll o wi n g t er ms ar e d efi n e d f or cl arit y a n d t o cr e at e a s h ar e d u n d erst a n di n g as t h e 

w or ds p ert ai n t o t his r es e ar c h st u d y.  

E d u c at or Effi c a c y  –  t h e a bilit y of a t e a c h er t o c o m pl et e t h e j o b of t e a c hi n g st u d e nts t h e 

st a n d ar ds a n d f ulfilli n g r e q uir e d r es p o nsi biliti es.   

Fi x e d Mi n ds et  - p oss ess es t h e i d e a t h at i nt elli g e n c e is fi nit e, s et at birt h, a n d t h at littl e c a n 

b e d o n e t o c h a n g e it  ( D w e c k, 2 0 1 3). 
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Gr o wt h Mi n ds et  - is t h e i d e a t h at i nt elli g e n c e c a n b e d e v el o p e d a n d e v ol v e t hr o u g h 

e x p eri e n c es a n d w or k ( D w e c k, 2 0 1 3) 

J o b D es cri pti o n  –  T h e r es p o nsi biliti es t h at o n e is r e q uir e d t o c o m pl et e or c arr y o ut i n 

t h eir r ol e. 

M or al e  –  t h e m e nt al a n d e m oti o n al c o n diti o n ( a s of e nt h u si a s m, c o nfi d e n c e, or l o y alt y) 

of a n i n di vi d u al a b o ut t h e t a s k s at h a n d ( M erri a m -W e bst er, n. d.)  

N arr ati v e  –  a w a y of pr e s e nti n g or u n d er st a n di n g a sit u ati o n or s eri e s of e v e nt s t h at 

r efl e ct s a n d pr o m ot e s a p arti c ul ar p oi nt of vi e w (M erri a m -W e bst er, n. d.)  

Q u alit ati v e I nt er vi e ws  –  a d at a c oll e cti o n str at e g y t o g at h er k e y i nf or m ati o n ( Di Ci c c o‐

Bl o o m & Cr a btr e e, 2 0 0 6)  

T e a c h er  ( e d u c at or m a y b e us e d i nt er c h a n g e a bl y f or t e a c h er) –  a p ers o n r es p o nsi bl e f or 

i nstr u cti n g/t e a c hi n g st u d e nts i n a cl assr o o m ( virt u al or i n-p ers o n)  d uri n g t h e C O VI D -1 9 

p a n d e mi c.  

V ul n er a bilit y  –  is t h e e m oti o n t h at w e e x p eri e n c e d uri n g ti m es of u n c ert ai nt y, ris k, a n d 

e m oti o n al e x p os ur e  ( Br o w n, 2 0 1 8) 

O r g a ni z ati o n of t h e Diss e rt ati o n  

 T h e or g a ni z ati o n of t h e diss ert ati o n is i n cl u d e d t o pr o vi d e a pr e vi e w of t h e i nf or m ati o n 

t h at is c o nt ai n e d i n e a c h c h a pt er of t h e diss ert ati o n.  

C h a pt e r 1: C h a pt er 1 i n cl u d e d  t h e i ntr o d u cti o n, pr o bl e m st at e m e nt, p ur p os e st at e m e nt, 

b a c k gr o u n d i nf or m ati o n, t h e si g nifi c a n c e of t h e st u d y, r es e ar c h q u esti o ns, a n d t h e d efi niti o n of 

t er ms.  

C h a pt e r 2: C h a pt er 2 i n cl u d e d  t h e r el at e d lit er at ur e r e vi e w of r es e ar c h a n d i nf or m ati o n 

t h at is p erti n e nt t o t his st u d y r el at e d t o C O VI D-1 9, t e a c h er m or al e, a n d t e a c h er j o b d es cri pti o ns.  
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C h a pt e r 3: C h a pt er 3 s h ar e d  t h e m et h o ds t h at w e r e e m pl o y e d b y t h e st u d y a n d d es cri b ed  

i n d et ail t h e r es e ar c h d esi g n, s a m pl e s el e cti o n, t h e s el e cti o n of p arti ci p a nts f or i nt er vi e ws, 

pr o c e d ur es, h o w t h e d at a w er e a n al y z e d, a n d t h e li mit ati o ns of t h e st u d y.  

C h a pt e r 4: C h a pt er 4 e x pr ess e d  t h e r es ults of t h e d at a c oll e ct e d. T his i n cl u d ed  

i nf or m ati o n fr o m t h e t e a c h ers w h o  w e r e i nt er vi e w e d. 

C h a pt e r 5: C h a pt er 5 dis c uss e d  t h e s u m m ar y of t h e fi n di n gs, c o n cl usi o ns, a p pli c ati o ns 

of fi n di n gs, a n d r e c o m m e n d ati o ns f or f urt h er st u di es. 
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C H A P T E R II  

LI T E R A T U R E R E VI E W   
 
 

 T h e c h a n g es i n t e a c h er j o b d es cri pti o ns c a us e d b y t h e o nsl a u g ht of C O VI D -1 9 h a d a 

si g nifi c a nt i m p a ct o n e d u c at or r ol es a n d m or al e. T h e e n d of t h e 2 0 1 9 -2 0 2 0 s c h o ol y e ar c h a n g e d 

t h e l a n ds c a p e of e d u c ati o n. At t h e e pi c e nt er of t h es e c h a n g es w er e s c h o ol st aff a n d st u d e nts. I n 

t his p a p er, t h e t er m st aff w as us e d w h e n dis c ussi n g a n y o n e w h o m a y i nt er a ct wit h st u d e nts (t his 

i n cl u d ed  t e a c h ers, b us dri v ers, c af et eri a w or k ers, c ust o di a ns, s c h o ol n urs es, p ar a pr of essi o n als, 

cl eri c al st aff, a n d a d mi nistr at ors) d ail y i n t h e s c h o ol s etti n g. W h et h er or n ot t h e m et a m or p h osis 

of st aff e x p eri e n c es c a n bri n g a b o ut i n n o v ati o n a n d a d v a n c e m e nt t h at o ut w ei g hs t h e affli cti o n of 

t h e C O VI D-1 9 p a n d e mi c c o nti n u es t o b e e x pl or e d a n d d et er mi n e d. W h at w e d o k n o w is t h at 

e d u c at or effi c a c y is criti c al t o t h e s u c c ess of t h e o p er ati o n ( Pr essl e y, 2 0 2 1; Will, 2 0 2 1). E d u c at or 

effi c a c y a n d m or al e ar e cl os el y li n k e d t o s c h o ol st a bilit y a n d st u d e nt s u c c ess i n t h e U nit e d St at es 

( Pr essl e y, 2 0 2 1; Will, 2 0 2 1). As t e a c h er m or al e si n ks, a w a v e of r e p er c ussio ns c a n i nfl u e n c e 

st u d e nt l e ar ni n g, t est s c or es, a n d t e a c h er r et e nti o n. E d u c at ors ar e als o e n d uri n g p h ysi c al a n d 

m e nt al h e alt h h ur dl es f or t h e ms el v es a n d t h eir st u d e nts d u e t o t h e c or o n a vir us all w hil e s o ci et y 

a n d m e di a o utl ets w ei g h i n wit h l o u d o pi ni o ns o n h o w s c h o ols s h o ul d b e o p er ati n g ( Ar k, 2 0 2 1 ; 

H er m a n et al., 2 0 2 1). As a r es ult of t h e c or o n a vir us, e d u c at ors ar e f a ci n g c h a n g es i n t h eir j o b 

d es cri pti o n, a v astl y diff er e nt s c h o ol e n vir o n m e nt, a n d n e w i nstr u cti o n al n or ms ( Ar k 2 0 2 1; 

H ei d er, 2 0 2 1; H er m a n e t al., 2 0 2 1; Hirs c h et al., 2 0 2 2; K e n n e d y, 2 0 2 0; Will, 2 0 2 1). T h e r es e ar c h 

s u g g est e d  t h at t h e c o ns e q u e n c es of pr ol o n g e d m or al e d et eri or ati o n wo ul d  b e d etri m e nt al t o t h e 

fi el d of e d u c ati o n if w e w e r e u n a bl e t o u n d erst a n d a n d o v er c o m e t h e wi d es pr e a d iss u es. 
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T h e o r eti c al F r a m e w o r k  

T w o t h e ori es ar e a d dr ess e d r el at e d t o mi n ds et a n d v ul n er a bilit y, w hi c h ar e i nt e gr al p arts 

of m o vi n g f or w ar d i n m or al e b uil di n g a n d t h e f ut ur e of e d u c ati o n.  A p pr o pri at e mi n ds et a n d 

h e alt h y l e v els of v ul n er a bilit y l e a d t o e d u c at or effi c a c y.  

T h e o r y 1  

 T h e first t h e or y c o m es fr o m C ar ol D w e c k’s w or k o n mi n ds et a n d c o n n e cts t o h o w w e 

r e b uil d m or al e b as e d o n t h e l asti n g i m p a ct of C O VI D -1 9 . If t e a c h ers ar e g oi n g t o r e b o u n d a n d 

m o v e t o w ar d p ositi v e c h a n g e t h e y m ust di g est a n d u n d erst a n d w h at h a p p e n e d s o t h at t h e y c a n 

r efl e ct a n d m o v e f or w ar d. C ar ol D w e c k’s w or k ( 2 0 1 3) f o c us ed  o n t h e e ntit y or fi x e d mi n ds et 

v ers us a n  i n cr e m e nt al or gr o wt h mi n ds et. A n e ntit y or fi x e d mi n ds et p oss ess es t h e i d e a t h at 

i nt elli g e n c e is fi nit e, s et at birt h, a n d t h at littl e c a n b e d on e t o c h a n g e it ( D w e c k , 2 0 1 3). A n 

i n cr e m e nt al or gr o wt h mi n ds et is t h e i d e a t h at i nt elli g e n c e c a n b e d e v el o p e d a n d e v ol v e t hr o u g h 

e x p eri e n c es a n d w or k ( D w e c k , 2 0 1 3). T his ali g ns wit h t e a c h er m or al e b e c a us e if a n e d u c at or 

b eli e v es t h at a cir c u mst a n c e is fi x e d a n d c a n n ot b e c h a n g e d, t h e y ar e l ess li k el y t o gr o w t hr o u g h 

tr a u m ati c e x p eri e n c es s u c h as t h e C O VI D -1 9 p a n d e mi c. T h e s a m e c a n als o b e s ai d a b o ut a n 

e d u c at or’s j o b d es cri pti o n. If a n e d u c at or is st u c k i n a pr es cri b e d w a y of t e a c hi n g a n d b eli e v es 

t h at it is t h e o nl y w a y t o d o t h eir j o b, t h e y m a y b e l ess li k el y t o gr o w t hr o u g h a tri al s u c h as t h e 

p a n d e mi c. B as e d o n t h e lit er at ur e a n d r es e ar c h w e c a n s e e t h at t h er e w er e m a n y w a ys i n w hi c h 

a n e d u c at or n e e d e d t o gr o w a n d m o dif y t h eir t e a c hi n g t o m e et t h e n e e ds of t h e C O VI D -1 9 

p a n d e mi c. If w e c a n t a k e st e ps t o b uil d a n d r e wir e br ai ns t o h a v e a gr o wt h or i n cr e m e nt al  

mi n ds et, w e c a n gl e a n t h e p ositi v e o ut c o m es fr o m C O VI D -1 9 a n d us e t h e m m o vi n g f or w ar d. F or 

e x a m pl e, t h er e w as a h u g e i n cr e as e i n t e c h n ol o gi c al k n o wl e d g e a n d el e ctr o ni c pl atf or m us a g e b y 

st u d e nts a n d t e a c h ers as a dir e ct r es ult of r e m ot e s c h o oli n g d uri n g t h e p a n d e mi c. T his is a n 
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i n di c at or of a n i n cr e m e nt al or gr o wt h mi n ds et as all p arti es l e ar n e d s o m et hi n g. E d u c at ors n e e d e d 

t o tr a nsf or m t h e i n-p ers o n l e ar ni n g e x p eri e n c e i nt o o n e t h at c o ul d b e a c c o m plis h e d o nli n e. T h os e 

wit h a mi n ds et t h at d esir es t o gr o w a n d l e ar n ar e m or e li k el y t o c h o os e a n i d e a or s et a g o al t h at 

str et c h es t h e m, a n d ris ks h ar ds hi p or f ail ur e as o p p os e d t o st a yi n g s af e a n d m ai nt ai ni n g t h e st at us 

q u o ( D w e c k , 2 0 1 3). T h er e w er e a l ot of ris ks i n v ol v e d i n t e a c hi n g d uri n g a p a n d e mi c a n d it w as 

o n dis pl a y f or ot h ers t o  s e e t h e tri al -a n d -err or pr o c ess i n m a n y h o m es a cr oss t h e c o u ntr y w hil e 

st u d e nts l e ar n e d r e m ot el y or w er e i n q u ar a nti n e.  

O n e of t h e h ur dl es f or m a n y p e o pl e d uri n g t h e st at e l o c k d o w ns a n d s c h o ol cl os ur es w as 

t h eir mi n ds et. D w e c k ( 2 0 1 3) ar g u ed  t h at p e o pl e t e n d t o pl a y it s af e t o a v oi d f ail ur e or 

e m b arr ass m e nt w h e n t h e y ar e pr ess e d i nt o n e w sit u ati o ns. T his c a n l e a d t o st a g n a nt or stifl e d 

gr o wt h i n a s c h o ol or or g a ni z ati o n. I n t h e c as e of t h e p a n d e mi c, t his m e a nt t h at t e a c h ers c o ul d 

l os e c o nfi d en c e a n d f a c e st a g g eri n g l e v els of s elf -effi c a c y if t h e y di d n ot p oss ess a gr o wt h 

mi n ds et a n d b eli e v e t h at t h e y c o ul d c h a n g e o v er ti m e. T his l oss of c o nfi d e n c e c a n t ur n t o d ef e at 

a n d c a us e m or al e t o di mi nis h. H o w e v er, w h e n a st aff m e m b er c a n as c ert ai n a f a v or a bl e or 

affir m ati v e o ut c o m e fr o m t h e p a n d e mi c , t his b uil ds a t e a c h er’s c o nfi d e n c e a n d pr o vi d es a n 

o p p ort u nit y f or m or al e, mi n ds et, a n d o utl o o k t o h a v e a sli g ht i m pr o v e m e nt.  

T h e o r y 2  

 A n ot h er t h e or y t h at ali g ns wit h t his t o pi c is t h e t h e or y of v ul n er a bilit y. T h e C O VI D -1 9 

p a n d e mi c s h o w e d e v er y f a mil y, s c h o ol, a n d b usi n ess t h at t his w as s o m et hi n g t h at n o o n e h a d 

pr e p ar e d f or or e x p eri e n c e d. T h er e w as n o p a n d e mi c drill or pr ot o c ol i n pl a c e. T his br o u g ht 

a b o ut a p eri o d of v ul n er a bilit y a n d u n k n o w n e x p e ct ati o ns a b o ut t h e f ut ur e. E d u c at ors w er e 

u n c o mf ort a bl e as t h e y tr a nsf or m e d t h eir l ess o ns i nt o o nli n e pl atf or ms t h at w er e n o w o n dis pl a y 

i n e v er y h o m e wit h s c h o ol-a g e d c hil dr e n w h o w er e l e ar ni n g r e m ot el y. T h er e w as u n b eli e v a bl e 
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pr ess ur e o n m a n y fr o nts f or e v er y o n e. Br e n é Br o w n’s ( 2 0 1 8) r es e ar c h f o c us e d  o n s h a m e a n d 

v ul n er a bilit y. Br o w n ( 2 0 1 8) e m br a c e d  a n d t a u g ht  t h e t h e or y of c o ur a g e, e m p at h y, a n d 

v ul n er a bilit y i n t h e w or k pl a c e a n d i n lif e. Br o w n ( 2 0 1 8) t a u g ht  a b o ut r u m bli n g wit h 

v ul n er a bilit y, li vi n g i nt o v al u es, br a vi n g tr ust, a n d l e ar ni n g t o ris e fr o m c o nfli ct. W h e n t h es e s kill 

s ets ar e a bs e nt, t h er e is a f e ar of f ail ur e. E d u c at ors w er e f a c e d wit h f e ars of f ail ur e of n ot d oi n g 

t h e ri g ht t hi n g i n r e m ot e l e ar ni n g, st u d e nts n ot a chi e vi n g m ast er y of r e q uir e d st a n d ar ds , a n d 

a c a d e mi c a n d b e h a vi or al r e gr essi o n. Br o w n’s ( 2 0 1 8) w or k s h o w e d  e d u c at ors t h at w e m ust b e 

c o mf ort a bl e b ei n g u n c o mf ort a bl e a n d l e a ni n g i nt o v ul n er a bilit y. E d u c at ors m ust st a n d u p w h e n 

t h e y h a v e b e e n k n o c k e d d o w n a n d st art a g ai n. T his is w h er e gr o wt h a n d l e ar ni n g c a n o c c ur. 

T e a c h ers c a n h ar v est e m p at h y a n d c o ur a g e fr o m Br o w n’s ( 2 0 1 8) w or k o n v ul n er a bilit y t o b ett er 

pr e p ar e t h e m f or f ut ur e tri als t h at w e k n o w will c o m e. U n d erst a n di n g v ul n er a bilit y c a n all o w 

e d u c at ors t o m a k e wis e d e cisi o ns t h at b olst er c o nfi d e n c e a n d e n c o ur a g e gr o wt h.  

 Mi n ds et, o p e n n ess t o v ul n er a bilit y, m or al e st at us, a n d c h a n g es i n j o b d es cri pti o ns 

i m p a ct e d h o w e d u c at ors f u n cti o n e d d uri n g t h e C O VI D-1 9 p a n d e mi c. A gr o wt h mi n ds et all o w e d 

t e a c h ers t o str et c h a n d e x p a n d u p o n t h eir pr e vi o us l e v els of s elf-effi c a c y as t h e y e m br a c e d n e w 

w a ys of t e a c hi n g d uri n g t h e C O VI D -1 9 p a n d e mi c. W h e n t e a c h ers gr e w i n t h eir k n o wl e d g e or 

a biliti es a n d f o u n d s u c c ess, t h e y h a d t h e p ot e nti al t o i n cr e as e t h eir l e v el of m or al e. H a vi n g a fir m 

f o u n d ati o n all o w e d t e a c h ers t o t a k e v ul n er a bl e st e ps for w ar d w h e n w or ki n g t o m e et t h e n e e ds 

a n d c h a n gi n g d e m a n ds of j o bs d uri n g t h e p a n d e mi c. D w e c k a n d Br o w n’s w or k is e vi d e nt i n t h e 

r es e ar c h a n d i n t h e r es p o ns es of e d u c at ors d uri n g t h e C O VI D-1 9 p a n d e mi c.  
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R e vi e w of R es e a r c h  

C h a n g es i n J o b D es c ri pti o ns f o r E d u c at o rs  

T h e p a n d e mi c br o u g ht m a n y c h a n g es t o t h e r ol e of e d u c at ors at h o m e, at s c h o ol, a n d 

wit hi n t h e c o m m u nit y s p a n ni n g fr o m n e e d i n g n e w k n o wl e d g e of t e c h n ol o g y pl atf or ms t o 

k e e p i n g u p t o d at e o n t h e e v er -c h a n gi n g h e alt h pr ot o c ols ( A n et al., 2 0 2 1 ; Ar k, 2 0 2 1). S c h o ol 

st aff w as t hr ust i nt o a n e w r e al m of l e ar ni n g i n M ar c h 2 0 2 0 ( K e n n e d y, 2 0 2 0). T h e i niti al wi d el y 

h el d p er c e pti o n w as t h at t his w o ul d b e a t e m p or ar y disr u pti o n i n t h e st at us q u o , b ut t w o y e ars 

l at er e d u c at ors w e r e still e n d uri n g t h e i m p a ct of t h e vir us. C h a n g es i n cl u d ed  r a pi dl y c h a n gi n g 

h e alt h m a n d at es, n e w i nstr u cti o n al n or ms, alt er e d t e c h n ol o g y c o m p o n e nts i n t h e c urri c ul u m,  a n d 

di v ers e st u d e nt a n d f a mil y n e e ds ( A n et al., 2 0 2 1; Hirs c h, 2 0 2 2;  Mi n k os & G el b ar, 2 0 2 1; 

Pr essl e y, 2 0 2 1; S h a w et al., 2 0 2 1). E a c h of t h es e c at e g ori es r e q uir e d s p o nt a n e o us gr o wt h a n d 

fli p p e d t h e s cri pt o n t h e pr e vi o us r ol es’ e d u c at ors pl a y e d d ail y. 

R a pi dl y C h a n gi n g M a n d at es  

G o v er n ors, l o c al h e alt h d e p art m e nts, a n d s c h o ol b o ar ds m a d e m a n y p oli c y c h a n g es i n a 

s h ort a m o u nt of ti m e t h at w er e pl a c e d o n t h e d es ks of e d u c at ors e a c h w e e k as s c h o ol distri cts 

n a vi g at e d t h e u n c h art e d t errit or y of a p a n d e mi c. N o s c h o ol, or g a ni z ati o n, or b usi n ess w as 

pr e p ar e d f or t h e p a n d e mi c a n d t h e ri p pl e of c h a n g es. E a c h d e cisi o n br o u g ht a pl et h or a of 

o pi ni o ns a n d dis a gr e e m e nts wit hi n c o m m u niti es. I n 2 0 2 0, e a c h w e e k d a y r esi d e nts a cr oss t his 

st at e a w ait e d t h e bri efi n gs of t h e go v er n or  a n d h e alt h d ir e ct or, w hi c h i n cl u d e d t h e cl os ur e of 

s c h o ols o n M ar c h 1 2, 2 0 2 0 ( K e n n e d y, 2 0 2 0). Fr o m t h e st at e a n d l o c al l e v els, d e cisi o ns w er e 

m a d e t o k e e p st u d e nts a n d st aff s af e ( A b as, 2 0 2 1; K e n n e d y, 2 0 2 0). T h e lit er at ur e st at e d  t h at 

m ai nt ai ni n g as m u c h c o nti n uit y as p ossi bl e w as t h e g o al of m a n y e d u c at ors as t h e y e m b ar k e d 

u p o n r e m ot e l e ar ni n g ( A b as, 2 0 2 1; Ar k, 2 0 2 1; Hirs c h, 2 0 2 2; Mi n k os & G el b ar, 2 0 2 1). A b as 
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( 2 0 2 1) w e nt  o n t o r e p ort t h at m a n y s c h o ols m a d e a q ui c k tr a nsiti o n t o r e m ot e l e ar ni n g. At first, it 

w as t h o u g ht t h at t his c h a n g e w o ul d b e t e m p or ar y t o sl o w t h e s pr e a d or fl att e n t h e c ur v e of c as es 

of C O VI D -1 9 ( K e n n e d y, 2 0 2 0). H o w e v er, t his q ui c kl y b e c a m e a l o n g -t er m a dj ust m e nt. E a c h 

m a n d at e l e d t o m a n y o p p ort u nit y c osts. W h e n s c h o ols cl os e d t h eir p h ysi c al d o ors, e d u c at ors 

w o n d er e d w h o w o ul d fill t h e d efi cits i n st u d e nts’ li v es ( A g uil er a et al., 2 0 2 1; A n et al., 2 0 2 1; 

K e n n e d y, 2 0 2 0). T h es e s a m e a ut h ors w e nt o n t o dis c uss q u esti o ns s u c h as h o w st u d e nts w o ul d  

b e c ar e d f or w h e n s o m e g u ar di a ns ar e r e q uir e d t o w or k a n d ot h ers l o st t h eir i n c o m e, h o w wo ul d  

p h ysi c al n e e ds b e m et, a n d t h e pr o bl e m of assi g ni n g r es p o nsi bilit y f or t h es e ur g e nt a n d 

u nf or es e e n pr o bl e ms. I n s o m e c o m m u niti es, t e a c h ers w er e f or c e d t o t h e fr o nt li n e of t h es e 

d e cisi o ns a n d h el p e d f a mili es n a vi g at e t h es e c o m pl e x iss u es. K e n n e d y ( 2 0 2 0) w e nt o n t o dis c uss 

t h e q ui c k pi v ot t o r e m ot e l e ar ni n g t h at l eft m a n y st u d e nts, t e a c h ers, a n d f a mili es i n s h o c k. 

C h a m b erl ai n et al. ( 2 0 2 0) f o u n d t h at w h e n e d u c at ors d e v el o p e d str o n g r el ati o ns hi ps wit h 

f a mili es, it w as a m aj or b e n efit t o all p arti es i n r e m ot e l e ar ni n g. 

As s c h o ols st art e d t h e pr o c ess of r e o p e ni n g d uri n g t h e f all of 2 0 2 0 , m a n y h e alt h 

d e p art m e nts alt er e d t h eir p oli c y r e c o m m e n d ati o ns. A d diti o n all y, m a n y s c h o ol distri cts c o nti n u e d 

r e m ot e l e ar ni n g f or t h e first f e w m o nt hs of t h e 2 0 2 0-2 0 2 1 s c h o ol y e ar ( Mi n k os & G el b ar, 2 0 2 1). 

N e w m a n d at es fr o m t h e C e nt ers f or Dis e as e C o ntr ol a n d Pr e v e nti o n ( C D C) ( 2 0 2 2) i n cl u d e d 

a d diti o n al pl a n ni n g t o m ai nt ai n si x f e et of s p a c e b et w e e n st u d e nts, t h e w e ari n g of f a ci al m as ks, 

a n d s e ati n g c h arts f or e a c h p art of t h e d a y d u e t o c o nt a ct tr a ci n g. S c h o ol st aff f o u n d t h e ms el v es 

wit h y ar dsti c ks a n d t a p e m e as ur es as t h e y att e m pt e d t o s pr e a d w or ks p a c es f ar e n o u g h a w a y fr o m 

p e ers ( A g uil er a et al., 2 0 2 1). H o w e v er, k e e pi n g st u d e nts dist a n c e d is a n e n or m o us u n d ert a ki n g, 

es p e ci all y f or y o u n g st u d e nts ( A n et al., 2 0 2 1). T e a c h ers w er e n o w as k e d t o e nf or c e t h e pr o p er 

w e ari n g of f a ci al m as ks. T h e ni c k n a m e m as k p oli c e c o ul d b e a d d e d t o t h e j o b d es cri pti o n of e a c h 
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t e a c h er wit h t his m a n d at e. T his w as a di visi v e p oliti c al iss u e f or s o m e f a mili es w hi c h s pill e d 

o v er i nt o t h e cl assr o o m , a n d m a n y t e a c h ers w er e c a u g ht i n t h e cr ossfir e ( A g uil er a et al., 2 0 2 1). 

Pr essl e y et al. ( 2 0 2 1) s ur v e y e d t e a c h ers fr o m a cr oss t h e U nit e d St at es i n p u bli c a n d pri v at e 

s c h o ols i n  1 6  st at es d uri n g t h e first w e e k of O ct o b er 2 0 2 0. T h e a ut h ors f o u n d i n t h e s ur v e y t h at 

t e a c h ers w er e e x p eri e n ci n g diff er e nt e n vir o n m e nts, r o uti n es, a n d m o d aliti es of i nstr u cti o n. 

T e a c h ers f o u n d t h e ms el v es gi vi n g n u m er o us r e mi n d ers t o st u d e nts t o k e e p t h eir m as ks o v er t h eir 

n os es a n d u n d er t h eir c hi ns ( Pr essl e y, 2 0 2 1). D e p art m e nt ali z e d cl assr o o ms s a w e n h a n c e d 

cl e a ni n g r e gi m e ns, r e q uiri n g t h e a p pli c ati o n of disi nf e ct a nt s pr a y o n t h e s urf a c es of st u d e nt 

w or ks p a c es t o li mi t t h e s pr e a d of t h e vir us ( Ar k, 2 0 2 1; S h a w et al., 2 0 2 1). T his n e w c ust o di al 

t as k w as a d d e d t o t h e alr e a d y b us y d ail y r o uti n es i n t e a c h er cl assr o o ms. T his s u btr a ct e d pr e ci o us 

i nstr u cti o n al ti m e e a c h d a y f or d e p art m e nt ali z e d cl assr o o ms t h at s er v e d diff er e nt gr o u ps of 

st u d e nts ( Ar k, 2 0 2 1; S h a w et al., 2 0 2 1).  

I nst r u cti o n al N o r ms  

T h e l o n g -st a n di n g eff e cti v e r o uti n es a n d n or ms of a t y pi c al i nstr u cti o n al y e ar, w hi c h h a d 

b e e n i m pr o v e d y e ar aft er y e ar, w er e n o l o n g er p ossi bl e w hil e m ai nt ai ni n g s o ci al dist a n ci n g 

( A b as, 2 0 2 1; A n et al., 2 0 2 1). Li k e ri di n g a s cr a m bl er ri d e at a l o c al c ar ni v al or f air, t e a c h ers 

w er e i n t h e c ars as t h e y s hift e d fr o m si d e t o si d e, s p u n ar o u n d, a n d c h a n g e d s p e e ds. T e a c h ers 

w er e as k e d t o c arr y o n wit h t h e c urri c ul u m a n d gr a d e l e v el st a n d ar ds as t h o u g h n ot hi n g h a d 

c h a n g e d. H o w e v er, m a n y of t h e t o ols i n t h e t e a c h er t o ol b o x h a d b e e n t a k e n a w a y. All of t h e 

h a n ds -o n m a ni p ul ati v es a n d c o nstr u cti vist a p pr o a c h es w er e t a k e n a w a y. T h e pl atf or m fr o m 

w hi c h t e a c h ers t a u g ht w as n o w di git al ( Ar k, 2 0 2 1). T e a c h ers n e e d e d t o q ui c kl y b uil d e n g a gi n g 

l ess o ns f or o nli n e d eli v er y. T h e tri e d-a n d -tr u e l ess o ns of t h e p ast n o w n e e d m o difi c ati o ns t o b e 

di git al ( A n et al., 2 0 2 1). T h e s hift t o di git al w or k w as pr a cti c all y i nst a nt a n e o us. T e a c h ers w er e 
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off er e d littl e t o n o tr ai ni n g o n di git al pl atf or ms d u e t o t h e ti mi n g of t h e s wit c h t o r e m ot e l e ar ni n g 

( A n et al., 2 0 2 1; Ar k, 2 0 2 1). T his q ui c k m o d alit y s wit c h l e d t o i n cr e as e d str ess f or t e a c h ers. 

T h es e i nstr u cti o n al n or ms cr e at e d ti m e -c o ns u mi n g t as ks f or e d u c at ors as t h e y l e ar n e d t h e b est 

w a ys t o tr a nsf or m i nstr u cti o n o n t o a s cr e e n ( Mi n k os & G el b ar, 2 0 2 1). E d u c at ors n e e d e d t o 

utili z e di git al t o ols f or i nstr u cti o n a n d e n g a g e m e nt. D e p e n di n g o n t h e a g e of t h e c hil d t his als o 

i n cl u d e d t e a c hi n g st u d e nts h o w t o us e t e c h n ol o g y t o ols a n d/ or i n v ol vi n g f a mili es i n t h e pr o c ess.  

A d diti o n al c h a n g es i n n or ms i n cl u d e d t h e n e e d f or r e -t e a c hi n g e ntir e u nits a n d c o n c e pts 

t o st u d e nts w h o w er e q u ar a nti n e d or ill. I n m a n y c as es, st u d e nts c o ul d b e o ut f or w e e ks d u e t o a 

f a mil y m e m b er t esti n g p ositi v e, t h e r el at e d q u ar a nti n e, a n d/ or t h e st u d e nt r e c ei vi n g a p ositi v e 

t est r es ult as w ell. T his m e a nt t h at st u d e nts w o ul d miss e ntir e i nstr u cti o n al u nits or f o u n d ati o n al 

s kills. T his b e c a m e c o n v ol ut e d t o i n -p ers o n i nstr u cti o n, as cl assr o o ms b e c a m e a r e v ol vi n g d o or 

of a bs e n c es a n d q u ar a nti n es r el at e d t o C O VI D-1 9. Wit hi n a cl assr o o m, st u d e nts w er e all o n v er y 

diff er e nt s c h e d ul es b as e d o n e x p os ur es, q u ar a nti n es, a n d ill n ess es. T h e l e v els of ill n ess v ari e d, 

a n d s o m e st u d e nts w er e a bl e t o k e e p u p wit h p arts of t h eir w or k a n d l e ar n fr o m h o m e ( Mi n k os & 

G el b a r, 2 0 2 1). H o w e v er, it cr e at e d a v er y c o m pli c at e d s yst e m t o tr a c k as st u d e nts h a d diff er e nt 

r et ur n d at es a n d v ar yi n g l e v els of p arti ci p ati o n a n d willi n g n ess t o s elf-t e a c h. B as e d o n t h e a g e 

l e v el of t h e st u d e nts t his c o ul d b e a c h all e n gi n g e n d e a v or. Si n c e q uar a nti n es h a p p e n e d at t h e 

dr o p of a h at , st u d e nts w er e oft e n l eft wit h o ut t h e n e c ess ar y s u p pli es t o c o nti n u e l e ar ni n g fr o m 

h o m e. T his c o ul d r es ult i n t e a c h ers d oi n g d o or dr o ps of m at eri als a n d ot h er n e c essiti es 

t hr o u g h o ut t h e c o m m u niti es i n w hi c h t h e y w or k e d. T h es e d eli v eri es j oi n e d t h e l o n g list of 

a cti viti es t h at w o ul d t a k e pl a c e o utsi d e of c o ntr a ct u al ti m e ( A g uil er a et al., 2 0 2 1).  

S h a w et al. ( 2 0 2 1) a d mi nist er e d a 1 0 -q u esti o n s ur v e y usi n g t h e Li k ert s c al e t o p u bli c 

s c h o ol t e a c h ers, t o gl e a n t h eir t h o u g hts r el at e d t o t h e i m p a ct of C O VI D -1 9. T h e y f o u n d t h at 
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t h er e w as a si g nifi c a nt fi n a n ci al i m p a ct o n p u bli c s c h o ols a n d i n di vi d u al t e a c h ers as t e a c h ers 

s h ell e d o ut t h eir o w n m o n e y f or cl e a ni n g s u p pli es ( w h e n t h e y c o ul d b e o bt ai n e d) a n d di git al 

m at eri als. S h a w et al. ( 2 0 2 1) w e nt o n t o s h ar e t h at 6 7 %  of t h e s ur v e y e d t e a c h ers b eli e v e d t h at 

r e m ot e st u d e nts w er e n ot r e c ei vi n g t h e s a m e q u alit y of e d u c ati o n as t h e y w o ul d if t h e y w er e i n 

t h e cl assr o o m. T his dis p arit y p er p et u at ed  g a ps i n st u d e nt l e ar ni n g a n d b e c a m e m or e c h all e n gi n g 

t o o v er c o m e as ti m e w e nt  o n. T his dis c o n ti n uit y w a s e x a c er b at e d b y e xtr a n e o us c h all e n g es 

f a mili es e n d ur ed  at h o m e s u c h as l oss of i n c o m e a n d st a bilit y d u e t o t h e C O VI D -1 9 p a n d e mi c.   

St u d e nts i n s p e cifi c dis ci pli n es a n d y o u n g er st u d e nts als o str u g gl e d i m m e ns el y wit h 

o nli n e i nstr u cti o n ( A n et al., 2 0 2 1). Pr es c h o ol a n d el e m e nt ar y t e a c h ers f a c e d d e v el o p m e nt al 

o bst a cl es wit h t h e c o m m e n c e m e nt of r e m ot e l e ar ni n g. El e m e nt ar y st u d e nts w er e u n a bl e t o 

c o m pl et e t h eir i nstr u cti o n i n t h e s a m e w a y di git all y  as i n p ers o n  ( Ar k, 2 0 2 1). T h e y n e e d e d 

a d diti o n al br e a ks a n d h a n ds -o n m at eri als. M a n y st u d e nts als o n e e d e d f a mil y s u p p ort t o n a vi g at e 

t h eir t as ks a n d assi g n m e nts o nli n e ( A b as, 2 0 2 1). T his cr e at e d ad diti o n al l a y ers of str ess as 

t e a c h ers k n e w t h at w h at t h e y w er e as ki n g st u d e nts t o d o w as n ot d e v el o p m e nt all y a p pr o pri at e 

( Z ar ets k y, 2 0 2 1). St u d e nts w h o w er e i n u ni q u e dis ci pli n es, s u c h as fi n e arts a n d h a n ds -o n 

c o urs es , s uff er e d as t h e y w er e u n a bl e t o c oll a b or at e, g et pr o m pt f e e d b a c k, a n d us e t h e t o ols 

al o n gsi d e e a c h ot h er ( A n et al., 2 0 2 1). B ei n g u n a bl e t o h a v e t h e a p pr o pri at e i nstr u cti o n al t o ols 

dr asti c all y r e d u c e d t h e t e a c h ers’ a bilit y t o pr o vi d e st u d e nts wit h eff e cti v e l e ar ni n g o p p ort u niti es 

( Ar k, 2 0 2 1). F or e x a m pl e, a st u d e nt i n a c h or al or i nstr u m e nt al cl ass is l ess i n cli n e d t o b e a bl e t o 

r e c ei v e a p pr o pri at e f e e d b a c k a n d i nstr u cti o n b e c a us e t h e y ar e u n a bl e t o c o m e t o g et h er f or 

pr a cti c es a n d p erf or m a n c es.  

O n e of t h e l ar g est i nstr u cti o n al diff er e n c es w as f o u n d i n t h e f or m at of i nstr u cti o n. 

T e a c h ers f o u n d t h e ms el v es i n r e m ot e, h y bri d, a n d f ull y i n -p ers o n l e ar ni n g ( Ar k, 2 0 2 1). S o m e 
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s c h o ols off er e d r e m ot e l e ar ni n g t o v ul n er a bl e st u d e nts or f or f a mili es w h o f elt m ost c o mf ort a bl e 

k e e pi n g c hil dr e n at h o m e d uri n g t h e r a g e of t h e p a n d e mi c or b ef or e t h e f a mili es w er e f ull y 

v a c ci n at e d ( Ar k, 2 0 2 1; S h a w et al., 2 0 2 1). S o m e t e a c h ers t a u g ht f ull y i n p ers o n t h e w h ol e ti m e 

wit h t h e h e alt h m a n d at es a n d pr ot o c ol i n pl a c e ( A n et al., 2 0 2 1; Ar k, 2 0 2). A d diti o n al t e a c h ers 

w h o t a u g ht f ull y r e m ot el y or o nli n e w er e a bl e t o f o c us t h eir eff orts a n d t ail or i nstr u cti o n t o a n 

o nli n e a u di e n c e ( Ar k, 2 0 2 1; C h a m b er l ai n et al., 2 0 2 0). T h es e t e a c h ers b e c a m e a d e pt a n d s kill e d 

i n t h e di git al d eli v er y of c o nt e nt a n d st a n d ar ds ( C h a m b erl ai n et al., 2 0 2 0). Ot h er t e a c h ers, 

p arti c ul arl y t h os e w h o w or k e d wit h mi d dl e t o hi g h s c h o ol st u d e nts, f o u n d t h e ms el v es t e a c hi n g 

b ot h i n -p e rs o n a n d o nli n e at t h e s a m e ti m e ( A n et al., 2 0 2 1; Ar k, 2 0 2 1). T his bl e n d e d f or m at 

di vi d e d att e nti o n b et w e e n virt u al st u d e nts a n d i n -p ers o n st u d e nts i n t h e cl assr o o m ( A n et al., 

2 0 2 1). At ti m es t his c a us e d o nli n e st u d e nts t o r e c ei v e l ess att e nti o n ( Ar k, 2 0 2 1). A d diti o n all y, 

t e a c h ers f o u n d t h e ms el v es o n a h y bri d a n d fli p p e d cl assr o o m s c h e d ul e or ot h er v ar yi n g f or m ats. 

All  t h es e i nstr u cti o n al f or m ats c a us e d m a n y t e a c h ers t o str et c h t h e ms el v es i nt o u n c h art e d 

t errit or y i n a n alr e a d y str essf ul e n vir o n m e nt ( A n et al., 2 0 2 1; Ar k, 2 0 2 1). W hi c h st u d e nt s h o ul d a 

t e a c h er t e n d t o first b e ca m e t h e q u esti o n a n d h o w t o e q uit a bl y m e et t h e n e e ds of all st u d e nts 

r e g ar dl ess of t h eir l o c al e. 

T e c h n ol o g y  

D u e t o t h e m a n d at es a n d cl os ur es of s c h o ols, e d u c at ors w er e f or c e d t o pi v ot a n d 

tr a nsf or m t h e i n-p ers o n s c h o oli n g e x p eri e n c es t o a n o nli n e f or m at. S c h o ol distri cts l e a n e d 

h e a vil y o n w e b -b as e d pl atf or ms ( Ar k, 2 0 2 1). T h es e n e w m o d aliti es b e c a m e t h e s o ur c e of  

c o n n e cti o n, i nstr u cti o n, a n d ass ess m e nt of l e ar ni n g. T e a c h ers n e e d e d t o l e ar n h o w t o utili z e t h es e 

n e w pl atf or ms i n a s h ort a m o u nt of ti m e a n d m ost c as es o n t h eir o w n ( Ar k, 2 0 2 1). S o m e of t h es e 

pl atf or ms i n cl u d e d G o o gl e Cl assr o o m, Z o o m, P e ar D e c k, Mi cr os of t T e a ms, a n d Fli p Gri d ( Ar k, 
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2 0 2 1). S o m e s c h o ol distri cts r e c o g ni z e d t h e n e e d f or pr of essi o n al d e v el o p m e nt f or st aff a n d 

st u d e nts t o us e t h es e pl atf or ms b ut l a c k e d t h e fi n a n ci al r es o ur c es a n d ti m e t o d e di c at e t o t his 

e n d e a v or ( Ar k, 2 0 2 1; S h a w et al., 2 0 2 1). I nst e a d, t e a c h ers w er e l eft  s a d dl e d wit h t his b ur d e n o n 

t h eir o w n. M a n y pl atf or ms cr e at e d q ui c k h o w-t o g ui d es t o assist b ut it still r e q uir e d si g nifi c a nt 

a m o u nts of ti m e t o tr a nsiti o n i n -cl ass a cti viti es, dis c ussi o ns, a n d assi g n m e nts t o a di git al 

pl atf or m ( Ar k, 2 0 2 1). M u c h of t his w as d o n e o utsi d e of c o ntr a ct u al ti m e f or t e a c h ers, f urt h er 

a b etti n g t h e j o b d es cri pti o n t h at t e a c h ers si g n e d u p f or ( Ar k, 2 0 2 1).   

St u d e nt N e e ds a n d F a mil y E x p e ct ati o ns   

St u d e nt n e e ds s o ar e d at t h e st art of t h e p a n d e mi c as st a bilit y a n d pr e di ct a bilit y w er e 

r e m o v e d fr o m t h e e q u ati o n. St u d e nts a cr oss t h e c o u ntr y w er e oft e n l eft t o f e n d f or t h e ms el v es 

d uri n g m u c h of t h e r e m ot e l e ar ni n g s c h o ol d a y or as k e d t o h el p c ar e f or y o u n g er si bli n gs. 

W or ki n g p ar e nts h a d t o t e n d t o t h eir j o bs as w ell. T his l e d t o m or e st u d e nt a ut o n o m y a n d 

r es p o nsi bilit y. I n a d diti o n t o t his r es p o nsi bilit y, st u d e nts i n m a n y distri cts ar o u n d t h e n ati o n 

f a c e d ot h er s h ort a g es b e y o n d t e c h n ol o g y i n e q uit y ( A n et al., 2 0 2 1; H arris, 2 0 2 1). H arris ( 2 0 2 1) 

e x pr ess e d t h at st u d e nts w h o w er e li vi n g i n p o v ert y e x p eri e n c e d gr e at h ar ds hi ps wit h f o o d, 

r es o ur c es, a n d s c h o ol m at eri als. U NI C E F ( n. d.) w e nt o n t o s h ar e t h at c hil dr e n a n d f a mili es w er e 

s o m e of t h e m ost v ul n er a bl e w h e n it c a m e t o t h e fi n a n ci al i m p a ct of C O VI D -1 9 ( C O VI D -1 9 

i m p a cts o n c hil d p o v ert y). T his r e q uir e d t e a c h ers t o h el p fill t h e v oi d t h at w or ki n g p ar e nts a n d 

p ar e nts w h o l ost t h eir j o bs w er e u n a bl e t o fill. T e a c h ers a n d s c h o ol st aff m e m b ers w o ul d dr o p off 

s u p pli es a n d f o o d t o st u d e nts w h o di d n’t h a v e t h e m e a ns t o a c c ess n e c essiti es t o s u p p ort a n d 

c o nti n u e l e ar ni n g e x p eri e n c es. St u d e nts’ b asi c n e e ds m ust b e m et f or st u d e nts t o b e a bl e t o l e ar n 

a n d p arti ci p at e i n s c h o ol ( Bri d g m a n et al., 2 0 1 9).  T h e t e a c h ers w h o i n v est e d i n t h eir f a mili es a n d 

d e v el o p e d r a p p ort b e c a m e a r es o ur c e f or t h os e i n n e e d of s u p p ort ( A b as, 2 0 2 1; Gl a zi er & H arris, 
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2 0 2 1). H ei d er ( 2 0 2 1) e x pr ess e d t h at w e m ust i d e ntif y a n d u n d erst a n d t h at t h e i m p a ct of 

tr a u m ati c sit u ati o ns o n i n di vi d u als is diff er e nt a n d t h e k e y t o t his u n d erst a n di n g is t o s e e k 

e m p at h y. T e a c h ers w er e as k e d t o e m p at hi z e wit h t h eir st u d e nts a n d t h eir f a m ili es. E a c h o n e h a d 

u ni q u e p h ysi c al, m e nt al, e m oti o n al, a n d s o ci al n e e ds ( C h a m b erl ai n et al., 2 0 2 0; Hirs c h et al., 

2 0 2 2). T h es e n e e ds w er e e x a c er b at e d b y t h e p a n d e mi c a n d br o u g ht t o cl ass e a c h d a y.   

Si n c e t his p er p e t u at e d a n u n e q u al pl a yi n g fi el d wit h diff eri n g l e v els of f a mili al s u p p ort at 

h o m e, s c h o ol distri cts r eli n q uis h e d a n d r el a x e d t h eir e x p e ct ati o ns. I n m a n y c as es, st u d e nts j ust 

h a d t o si g n i n or d o o n e t hi n g o n a di git al pl atf or m t o b e c o u nt e d as pr es e nt f or t h e s c h o ol d a y 

( Ar k, 2 0 2 1). O n e of t h e bi g g est c o m pl ai nts fr o m t e a c h ers w as t h e l a c k of e n g a g e m e nt fr o m 

st u d e nts ( A n et al., 2 0 2 1). It b e c a m e v er y c h all e n gi n g t o h ol d st u d e nts a c c o u nt a bl e f or l e ar ni n g 

( H ei d er, 2 0 2 1; Will, 2 0 2 1). S c h o ols w ere u n a bl e or c h os e n ot t o e nf or c e assi g n m e nt c o m pl eti o n 

( Will, 2 0 2 1). T e a c h ers c o ul d p ost assi g n m e nts, u pl o a d vi d e os, a n d h ost li v e s essi o ns, b ut 

st u d e nts w er e n ot o bli g at e d t o p arti ci p at e ( H ei d er, 2 0 2 1; H er m a n et al., 2 0 2 1). T his cr e at e d v ai n 

t e a c h er eff orts. 

F a mili es als o h a d i n cr e as e d e x p e ct ati o ns f or t e a c h ers d uri n g t h e c or o n a vir us s h ut d o w n. 

G u ar di a ns b eli e v e d t h at it w as still t h e s c h o ol’s r es p o nsi bilit y t o f a cilit at e t h e l e ar ni n g pr o c ess 

f or t h e st u d e nts ( Hirs c h et al., 2 0 2 1; Mi n k os & G el b ar, 2 0 2 1). H o w e v er, t e a c h ers’ h a n ds w er e 

ti e d w h e n t h e y w er e u n a bl e t o e n g a g e wit h a c hil d w h o di d n ot p arti ci p at e, b e h a vi or iss u es ar os e, 

or a c hil d l eft t h eir c a m er a off ( H er m a n et al., 2 0 2 1; Will, 2 0 2 1). T h e n e e d f or e n g a g e m e nt wit h 

p e ers a n d s c h o ol st aff i n cr e as e d d uri n g t h e C O VI D -1 9 p a n d e mi c ( A n et al., 2 0 2 1; H er m a n et al., 

2 0 2 1). St u d e nts l e ar n c o pi o us a m o u nts fr o m t h eir p e ers a b o ut e x p e ct ati o ns a n d a c c e pt a bl e 

b e h a vi ors ( Mi n k os & G el b ar, 2 0 2 1). W hil e o nli n e d uri n g r e m ot e l e ar ni n g, st u d e nts’ a bilit y t o 

l e ar n fr o m e a c h ot h er w as di mi nis h e d ( H er m a n et al., 2 0 2 1). T his l e d t o a n i n cr e as e i n n e g ati v e 
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b e h a vi ors a n d m a n y s o ci al a n d e m oti o n al n e e ds g oi n g u n m et ( Hirs c h et al., 2 0 2 2). St u d e nts 

cr a v e d i nt er a cti o n wit h p e ers a n d t e a c h ers w er e li mit e d i n h o w t h e y c o ul d pr o vi d e t h at w hil e still 

m ai nt ai ni n g t e a c h er o v ersi g ht of c o n v ers ati o ns. T h es e st u d e nt n e e ds  w er e f or c e d i nt o a diff er e nt 

r e al m t h a n t h e pr e-p a n d e mi c cir c u mst a n c es.  

S c h o ol E n vi r o n m e nt  

T h e s c h o ol e n vir o n m e nt h a d m a n y dr a m ati c a n d a br u pt c h a n g es o v er t h e c o urs e of t h e 

p a n d e mi c. T h er e w e r e c o nst a nt c h a n g es i n t h e d a y-t o-d a y s etti n g d u e t o e x p os ur e a n d 

q u ar a nti n es f or st u d e nts a n d st aff m e m b ers r el at e d t o C O VI D -1 9. A c c or di n g t o t h e C e nt ers f or 

Dis e as e C o ntr ol a n d Pr e v e nti o n ( 2 0 2 2), t h e a m o u nt of ti m e a p ers o n w a s r e q uir e d t o miss or 

q u ar a nti n e fr o m s c h o ol w as  m o difi e d o v er ti m e as t h e p a n d e mi c pr o gr ess e d. T h e p h ysi c al 

e n vir o n m e nt a n d pr of essi o n al e n vir o n m e nt e x p eri e n c e d c h a n g es as t h e p a n d e m i c w or e o n. T h es e 

c h a n g es h a d v ar yi n g l e v els of i m p a ct o n st u d e nts, t e a c h ers, a n d c o m m u niti es.  

P h ysi c al S c h o ol E n vi r o n m e nt  

C O VI D -1 9 pr ot o c ols e n c o ur a g e d  s o ci al dist a n ci n g a n d m as ki n g at s c h o ols ( A n et al., 

2 0 2 1; C h a m b erl ai n et al., 2 0 2 0; Hirs c h et al., 2 0 2 2). M a n y s c h o ols cl os e d w or kr o o ms a n d st aff 

l u n c hr o o ms. T his a d d e d b arri ers a n d f urt h er is ol at e d e d u c at ors a n d s c h o ol st aff w h o w er e alr e a d y 

f e eli n g t h e b ur d e ns of is ol ati o n ( H ei d er, 2 0 2 1). T e a c h er m or al e t o o k a hit wit h t h e i n cr e as e d 

is ol ati o n ( Will, 2 0 2 1). S o m e e d u c at ors w or k e d fr o m h o m e d uri n g t h e p a n d e mi c w hi c h als o 

si n gl e d o ut t h eir e x p eri e n c es. I n t h e s c h o ol b uil di n g, m a n y t e a c h ers w er e t ol d t o e at al o n e i n t h e 

f o ur w alls of t h eir cl assr o o ms wit h t h eir d o ors cl os e d. T e a c h ers n e e d e d t o m a k e e v er y eff ort t o 

st a y w ell t o k e e p t h e s hi p afl o at. T his l eft st aff u n a bl e t o c o nfi d e a n d s h ar e s p o nt a n e o usl y o n a 

r e g ul ar b asis.  
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Alt h o u g h p h ysi c al is ol ati o n i n cr e as e d wit h t h e p a n d e mi c , it als o br o u g ht a b o ut a n d 

e n c o ur a g e d pl a n n e d c oll a b or ati o n a m o n g t e a c h ers t o m e et t h e d e m a n ds of r e m ot e l e ar ni n g 

( H ei d er, 2 0 2 1). M a n y distri cts s a w t e a c h ers s h ari n g t h e di git al l ess o ns t h e y cr e at e d a n d tr a di n g 

s u bj e cts t o li g ht e n t h e l o a d cr e at e d b y n e w d i git al pl atf or ms ( Ar k, 2 0 2 1). T his cr e at e d a 

c a m ar a d eri e a m o n g  e d u c at ors w h o w er e f a c e d wit h si mil ar tri b ul ati o ns a n d c el e br ati o ns ( Ar k, 

2 0 2 1; Will, 2 0 2 1). It als o l e d t o e n h a n c e d l ess o ns as t e a c h ers d e v ot e d  t h eir ti m e t o f e w er l ess o ns 

a n d tr a d e d  wit h c oll e a g u es ( Ar k, 2 0 2 1; Pr essl e y, 2 0 2 1). T his all o w e d t e a c h ers t o di vi d e a n d 

c o n q u er st a n d ar ds a n d u nits ( Ar k, 2 0 2 1).  

P r of essi o n alis m  

A n ot h er c h a n g e i n t h e s c h o ol e n vir o n m e nt w as c a us e d b y dis a gr e e m e nts b et w e e n 

t e a c h ers’ u ni o ns a n d s c h o ol b o ar ds. T h er e w as a n a b u n d a n c e of q u esti o ns a b o ut m as k 

r e q uir e m e nts a n d r e m ot e l e ar ni n g sit u ati o ns ( Hirs c h et al., 2 0 2 2; Will, 2 0 2 1). T h es e d e cisi o ns 

w hi c h c h a n g e d t h e s c h o ol e n vir o n m e nt,  a n d t h e r ol e of t h e t e a c h ers w er e l ar g el y d e ci d e d u p o n 

wit h o ut i n p ut fr o m t h e t e a c h ers’ p ers p e cti v e ( Will, 2 0 2 1). F or e x a m pl e, s o m e t e a c h ers f elt t h at 

m as ki n g all d a y w as c h all e n gi n g f or t e a c h ers w h o h a d littl e m as k br e a ks , w hil e ot h er t e a c h ers 

w el c o m e d m as ks f or all ( Will, 2 0 2 1). T e a c h er u ni o ns a cr oss t h e c o u ntr y h a d v ar yi n g l e v els of 

c oll a b or ati o n wit h t h e l o c al s c h o ol b o ar ds ( Hirs c h et al., 2 0 2 2). L ar g er st at e a n d n ati o n al u ni o ns 

als o e x pr ess e d c o n c er ns f or t e a c h ers’ m e nt al a n d p h ysi c al h e alt h ( H ei d er, 2 0 2 1).   

A disti n ct r e v ol uti o n i n t h e s c h o ol e n vir o n m e nt t h at als o r el at e d t o a t e a c h er’s d ail y j o b 

d es cri pti o n d e alt wit h pl a n ni n g p eri o ds or pr e ps ( Ar k, 2 0 2 1). T e a c h ers w er e b ei n g as k e d t o t e a c h 

cl ass es d uri n g t h eir pl a n ni n g p eri o ds or c o m bi n e cl ass es f or d o u bl e cl ass si z e ( Br y n er, 2 0 2 1). 

T his w as d u e t o t h e l a c k of s u bstit ut e t e a c h ers a v ail a bl e. T h e s u p pl y s h ort a g e w as d u e t o a l a c k 

of p e o pl e w h o f elt c o mf ort a bl e i n t h e s c h o ols b e c a us e of C O VI D -1 9 ( Br y n er, 2 0 2 1). I n s o m e 
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s c h o ol distri cts wit h o ut str o n g u ni o ns, t e a c h ers f elt as t h o u g h t h e y w er e t a k e n a d v a nt a g e of. 

M a n y w er e f or c e d t o r o uti n el y gi v e u p t h eir br e a k t o w or k, gr a d e, a n d pl a n t o pr o vi d e c o v er a g e 

f or ot h er cl assr o o ms. E v e n s u p p ort st aff a n d a d mi nistr ati o n h a d t o pr o vi d e s u bstit ut e c o v er a g e 

( Br y n er, 2 0 2 1). N ot h a vi n g a d e q u at e st affi n g pr o vi d e d a n ot h er l a y er of i n cr e as e d b ur d e n f or 

t e a c h ers a n d l o w er e d m or al e ( Will, 2 0 2 1). 

T e a c h e rs ’ M e nt al a n d P h ysi c al H e alt h a n d M o r al e  

As w e c o nsi d er t h e i m p a ct of C O VI D -1 9 o n t h e r ol e a n d m or al e of t e a c h ers , w e w o ul d b e 

r e miss if w e di d n ot l o o k at t h eir m e nt al a n d p h ysi c al h e alt h. T h e p a n d e mi c t o o k a t oll o n all 

p e o pl e gr o u ps a n d pr of essi o ns. T e a c h ers r o uti n el y f a c e d  d e m a n ds i n t h e w or k pl a c e t h at w er e 

e x a c er b at e d b y t h e p a n d e mi c. S o m e of t h e c h ar a ct eristi cs t h e r es e ar c h cit e d f or a c hi e vi n g s u c c ess 

i n t h e p a n d e mi c i n v ol v e d grit a n d a d a pt a bilit y ( A g uil er a et al., 2 0 2 1; C h a m b erl ai n et al., 2 0 2 0). 

T e a c h ers w h o w er e e asil y m all e a bl e t o c h a n g e  pr e -p a n d e mi c w er e b ett er a bl e t o a d a pt d uri n g t h e 

p a n d e mi c ( A b as, 2 0 2 1; Mi n k os & G el b ar, 2 0 2 1). T h e r es e ar c h s a i d t h at t e a c h ers w h o w er e a bl e 

t o s u c c essf ull y n a vi g at e t h e c h a n gi n g r ol es a n d j o b d es cri pti o ns w er e a bl e t o m ai nt ai n a w or k 

a n d h o m e -lif e b al a n c e ( A n et al., 2 0 2 1; Pr essl e y et al., 2 0 2 1). A n et al. ( 2 0 2 1) w e nt o n t o s h ar e 

t h at t his b al a n c e i n cl u d e d s etti n g li mits a n d s c h e d uli n g ti m e f or s elf-c ar e. H ei d er’s ( 2 0 2 1) 

r es e ar c h s h ar e d t h at t e a c h ers a n d st u d e nts n e e d t o f e el a s e ns e of b el o n gi n g f or t h eir m e nt al a n d 

p h ysi c al h e alt h. T h e c or o n a vir us hi n d er e d t his n e e d w hi c h w o ul d n or m all y b e e vi d e nt i n t h e 

p h ysi c al cl assr o o m. C o m m u nit y a n d a s e ns e of b el o n gi n g w e r e m u c h m or e c h all e n gi n g t o 

r e pli c at e vi a a s cr e e n ( H ei d er, 2 0 2 1; Will, 2 0 2 1). 

M e nt al H e alt h  

Str ess a n d a n xi et y w er e m aj or c o m p o n e nts of m e nt al h e alt h c o n c er ns t h at w er e aff e ct e d 

d uri n g t h e p a n d e mi c a n d oft e n cit e d i n t h e r es e ar c h ( H er m a n et al., 2 0 2 1; Pr essl e y, 2 0 2 1; 
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Pr essl e y et al., 2 0 2 1; Will, 2 0 2 1). W h e n t e a c h ers f elt s u p p ort e d b y t h eir a d mi nistr ati o n a n d f elt 

pr a cti c es w er e f air a n d e q uit a bl e, t h e y w er e m or e i n cli n e d t o r e p ort f a v or a bl e str ess a n d a n xi et y 

l e v els ( A b as, 2 0 2 1; H er m a n et al., 2 0 2 1). H er m a n ( 2 0 2 1) als o dis c uss e d t h at a p pr o pri at e st u d e nt 

dis ci pli n e a n d cl e ar e x p e ct ati o ns assist e d i n l o w er l e v els of str ess a n d a n xi et y f or t e a c h ers. 

Pr essl e y et al. ( 2 0 2 1) f o u n d i n a n e m piri c al st u d y of 3 2 9 el e m e nt ar y t e a c h ers fr o m a cr oss t h e 

U nit e d St at es t h at virt u al t e a c h ers d uri n g t h e p a n d e mi c s h o w e d t h e m ost i n cr e as e d a n xi et y.  

Aft er str ess a n d a n xi et y, effi c a c y a p p e ar e d i n t h e r es e ar c h as a n i m m e ns e f a ct or i n m e nt al 

h e alt h ( Pr essl e y, 2 0 2 1; Pr essl e y et al., 2 0 2 1; Will, 2 0 2 1). Effi c a c y, or t h e f e eli n g of b ei n g 

eff e cti v e, is a h u g e c o m p o n e nt of t e a c h er m or al e, es p e ci all y d uri n g t h e  p a n d e mi c ( Will, 2 0 2 1). 

W h e n t e a c h ers f elt as t h o u g h t h e y w er e a bl e t o d o t h eir j o bs, t h e y w er e m or e i n cli n e d t o e x pr ess 

f e eli n gs of p ositi vit y, s atisf a cti o n, a n d h a p pi n ess ( Will, 2 0 2 1). T e a c h ers’ attit u d es d uri n g t h e 

p a n d e mi c w er e cl os el y ali g n e d wit h eff i c a c y ( H er m a n et al., 2 0 2 1; Pr essl e y, 2 0 2 1). T h e r es e ar c h 

i n di c at ed  t h at effi c a c y w a s n ot b as e d o n y e ars of e x p eri e n c e a c c or di n g t o Pr essl e y ( 2 0 2 1). 

Pr essl e y ( 2 0 2 1) c o n d u ct e d a mi x e d -m et h o d e x pl or at or y s ur v e y of 3 2 9 t e a c h ers a cr oss t h e U nit e d 

St at es. I n t h os e s ur v e ys, Pr essl e y ( 2 0 2 1) c o n cl u d e d t h at t e a c h er effi c a c y w a s i m p ort a nt t o a v oi d 

b ur n o ut ; t e a c h ers, r e pr es e nte d  o n  all l e v els of e x p eri e n c e , w er e  s us c e pti bl e t o s e ei n g di ps i n 

effi c a c y r at es i n t h e cl assr o o m d uri n g t h e p a n d e mi c. Pr essl e y ( 2 0 2 1) als o f o u n d t h at effi c a c y 

s c or es w er e d o w n fr o m pr e -p a n d e mi c n u m b ers, w hi c h l e d t o t h e b eli ef t h at l e v els w er e d o w n as 

a w h ol e as a r es ult of t h e p a n d e mi c.  C o nfi d e n c e a n d s elf -est e e m w er e i n d a n g er as t e a c h ers 

r e ali z e d t h at m u c h of w h at t h e y k n e w w as i n j e o p ar d y a n d t h at t h e y m ust q ui c kl y pi v ot t o 

c o nti n u e t h e l e ar ni n g c y cl e ( Will, 2 0 2 1). Will ( 2 0 2 1) als o s u g g est e d ti ps f or s u p p orti n g t e a c h ers 

a n d m or al e i n cl u di n g i n cr e as e d pl a n ni n g ti m e, m e nt al h e alt h s u p p ort, a n d ti m e f or c oll e a g u e 

i nt er a cti o n. 
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T e a c h e r M o r al e  

L o n g b ef or e t h e C O VI D -1 9 p a n d e mi c t e a c h er m or al e h a d  b e e n o n t h e d e cli n e. T his c a n 

t a k e t h e f or m of f all o ut a n d n e g ati v e c o ns e q u e n c es fr o m s e c o n d ar y tr a u m a, c o m p assi o n f ati g u e, 

a n d b ur n o ut f or e d u c at ors ( H e n d ers h ott & H e n d ers h ott, 2 0 2 0). H e n d ers h ott a n d H e n d ers h ott 

( 2 0 2 0) e x pl ai ne d  t h at c o m p assi o n f ati g u e is t h e i d e a of t h e e x h a usti o n t h at o n e e x p eri e n c es aft er 

l o o ki n g aft er tr a u m ati z e d i n di vi d u als o v er a n e xt e n d e d p eri o d. O n e u ni v ers al e x p eri e n c e d uri n g 

t h e p a n d e mi c w as c o m p assi o n f ati g u e w h er e e d u c at ors (a n d h e alt h c ar e w or k ers) w er e 

e x p eri e n ci n g p h ysi c al a n d m e nt al wit h dr a w al fr o m st u d e nts, f a mili es, a n d s c h o ol distri cts. 

T e a c h ers w er e w or ki n g i n cr e di bl y h ar d t o mi ni mi z e e d u c ati o n disr u pti o ns w hil e tr yi n g t o cr e at e 

a s e ns e of n or m al c y i n a v er y a b n or m al ti m e i n o ur w orl d. I nst e a d of f a c e -t o-f a c e i nt er a cti o ns, 

t h er e w er e o nli n e dis c ussi o ns a n d vi d e o c o nf er e n ci n g s essi o ns. I n t h e s pri n g of 2 0 2 0, t h er e w as 

n o e n d i n si g ht a n d i n f a ct, t h e r eli ef di d n ot c o m e f or s o m e ti m e. S c h o ol st aff c o nti n u e d t o pr ess 

a h e a d  wit h e v er -c h a n gi n g h e alt h g ui d a n c e a n d d e cr e es.   

P h ysi c al H e alt h   

As e d u c at ors a n d s c h o ol st aff w or k e d  wit hi n a n e w u n offi ci al j o b d es cri pti o n, p h ysi c al 

h e alt h c a m e t o t h e f or efr o nt. T e a c h ers cit e d t h at t h eir p h ysi c al h e alt h h a d  d et eri or at e d as t h e 

c or o n a vir us sit u ati o n h a d  m ai nt ai n e d ( Pr essl e y, 2 0 2 1; Will, 2 0 2 1). B et w e e n att e m pts t o k e e p u p 

t h e st at us q u o d uri n g t h e p a n d e mi c, m a n y t e a c h ers f elt o v er e xt e n d e d, w or n d o w n, a n d tir e d ( A n 

et al., 2 0 2 1). T e a c h ers oft e n cit e d t h e n e w p arts of t h eir j o b d es cri pti o n as t h e i m p et us f o r t h eir 

e xtr e m e e x h a usti o n ( A n et al., 2 0 2 1). W h il e c arr yi n g t h e titl e of t e a c h er, n e w t as ks a n d 

e x p e ct ati o ns w er e a d d e d t o t h eir w or kl o a d wit h o ut m u c h t h o u g ht t o t h eir i m p a ct ( A n et al., 

2 0 2 1).  T h e r es e ar c h st at e d  t h at t e a c h ers att e m pt e d t o mi ni mi z e t h eir str u g gl es f or t h eir st u d e nts 
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( A n et al., 2 0 2 1; Mi n k os & G el b ar, 2 0 2 1). T e a c h ers w a nt e d t o b e a str o n g h ol d a n d s af e pl a c e f or 

st u d e nts t o l e a n o n a n d t h er ef or e i nt er n ali z e d t h eir str u g gl es ( Mi n k os & G el b ar, 2 0 2 1).  

 I n a d diti o n t o t h e d e m a n ds of t h e pr of essi o n al r ol es of t e a c h ers t h e y als o h a v e 

r es p o nsi biliti es at h o m e. T his i n cl u d es t e a c h ers w h o w er e h el pi n g t h eir c hil dr e n k e e p u p wit h 

r e m ot e l e ar ni n g w hil e als o w or ki n g t o e d u c at e t h eir st u d e nts a n d s u p p ort t h eir stu d e nts’ f a mili es 

( A b as, 2 0 2 1). T e a c h ers s h ar e d t h at t h e y i n c urr e d l o n g h o urs b e c a us e t h e y w o ul d s p e n d t h eir 

e v e ni n gs wit h i n cr e as e d c orr es p o n d e n c e wit h st u d e nts’ f a mili es w hi c h d el a y e d t a ki n g c ar e of 

t h eir h e alt h a n d r es p o nsi biliti es i n t h e h o m e. T e a c h ers als o f e ar e d g etti n g t h e vir us a n d bri n gi n g 

it h o m e t o v ul n er a bl e f a mil y m e m b ers ( S h a w et al., 2 0 2 1; Will, 2 0 2 1). T his w ei g h e d o n t e a c h ers’ 

mi n ds ( Will, 2 0 2 1). If a t e a c h er or t h eir f a mil y m e m b er c o ntr a ct e d C O VI D -1 9 , t h e y h a d t o h a v e 

a pl a n f or s u bstit ut e l ess o ns a n d b e r e a d y t o a d dr ess t h eir f a mil y o bli g ati o ns ( S h a w et al., 2 0 2 1). 

D e p e n di n g o n e a c h t e a c h er’s sit u ati o n, a n e xt e n d e d a bs e n c e c o ul d m e a n r e d u c e d p a y if t h e y di d 

n ot h a v e e n o u g h si c k ti m e t o wit hst a n d a l e n gt h y a bs e n c e ( Br y n er, 2 0 2 1). T o n e g at e s o m e of t h e 

n e g ati v e i m p a cts of C O VI D -1 9, Br y n er ( 2 0 2 1) ar g u e d  t h at a g gr essi v e s al ar y, str o n g b e n efits, a n d 

s u p p ort c o ul d  c o ntri b ut e t o r et e nti o n a n d a m or al e b o ost. A b as ( 2 0 2 1) e x pr ess e d t h e n e e d f or 

t e a c h ers t o s u p p ort e a c h ot h er t o m ai nt ai n h e alt h a n d s af et y. 

S o ci et y a n d M e di a  

D uri n g t h e i niti al st a g es of t h e p a n d e mi c, s c h o ol st aff m e m b ers w er e h o n or e d a n d pr ais e d 

as h er o es w h o t o o k t h e c h all e n g es of r e m ot e l e ar ni n g h e a d -o n a n d att e m pt e d t o n or m ali z e t h e 

e n di n g of t h e 2 0 1 9 -2 0 2 0  s c h o ol y e ar t h at w as a n yt hi n g b ut n or m al ( H ei d er, 2 0 2 1). H o w e v er, as 

t h e p a n d e mi c c o nti n u e d, t h er e w as a s hift i n t h e o pi ni o ns of t h e c o m m u nit y. S c h o ol st aff 

m e m b ers w er e u n d er si e g e b y t h e f all w h e n s o m e c o m m u nit y m e m b ers a c c us e d t e a c h ers of b ei n g 
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l a z y or u n willi n g t o d o t h eir j o bs ( Pr essl e y et al., 2 0 2 1). T h e s cr uti n y a d d e d t o t h eir m e nt al h e alt h 

str u g gl es ( A n et al., 2 0 2 1; Will, 2 0 2 1).  

M ost r e c e nt n e ws s e e m e d t o b e b as e d o n t h e ris e a n d f all of d ail y C O VI D -1 9 r e p orts 

( H ei d er, 2 0 2 1). C o m m u nit y pr ess ur e t o k e e p s c h o ols o p e n r os e t o a n all-ti m e hi g h as s o ci et y 

e nt er e d i nt o t h e f all of 2 0 2 0. F a mili es w er e str u g gli n g t o assist t h eir c hil dr e n wit h e d u c ati o n at 

h o m e w hil e als o m ai nt ai ni n g t h eir e m pl o y m e nt ( H ei d er, 2 0 2 1). T h er e w as a s e ns e of c hil dr e n 

b ei n g h o m e t o o l o n g aft er t h e s u m m er br e a k. T h er e w as als o c o n c er n a b o ut t h e l a c k of s u p p ort 

s er vi c es a n d s u p er visi o n f or at -ris k st u d e nts ( A b as, 20 2 1; Hirs c h et al., 2 0 2 2). S c h o ols pr o vi d e d  

c h e c k -i n a n d st a bl e r o uti n es f or st u d e nts wit h e m oti o n al a n d b e h a vi or al n e e ds ( Hirs c h et al., 

2 0 2 2). E d u c at ors a n d s c h o ol st aff w er e s e e n as a hi n dr a n c e t o t h e r e o p e ni n g of t h e e c o n o m y , a n d 

p ar e nts a n d g u ar di a ns w er e e a g er t o r et ur n t h e r ei ns of t e a c hi n g. As t h e c o m m u nit y b e c a m e m or e 

v o c al, t h e m or al e of t e a c h ers c o nti n u e d t o pl u m m et ( Will, 2 0 2 1). Will ( 2 0 2 1) w e nt o n t o s h ar e 

t h at t e a c h ers w er e e x as p er at e d b y w h at t h e y h a d b e e n i n v esti n g a n d t h e l e v els of criti cis m 

c o nti n u e d t o i n cr e as e. Wit h t h e i n cr e as e a n d e as e of a c c ess t o s o ci al m e di a, t h o u g hts a n d 

m ess a g es s pr e a d r a pi dl y. S o m e o pi ni o ns c el e br at e d a n d pr ais e d t e a c h ers a n d s c h o ols f or k e e pi n g 

st u d e nts s af e , w hil e ot h ers c o n d e m n e d t h os e i n c h ar g e a n d a d v o c at e d f or p ar e nt c h oi c e ( A b as, 

2 0 2 1). L eft i n t h e mi d dl e w er e t h e t e a c h ers w h o i nt er a ct e d wit h st u d e nts d ail y b ut h a d littl e s a y 

i n t h e d e cisi o ns t h at i m p a ct e d t h eir d a y-t o-d a y li v es ( Pr essl e y, 2 0 2 1 ; Will, 2 0 2 1).  

M o vi n g F o r w a r d  

 H e n d ers h ott a n d H e n d ers h ott ( 2 0 2 0) pr o vi d e d  m e a ni n gf ul a n d pr a cti c al a d vi c e f or 

p ers o n al str at e gi es f or s elf -c ar e i n t h eir b o o k, S u p p orti n g t h e W o u n d e d E d u c at or: A Tr a u m a -

S e nsiti v e A p pr o a c h t o S elf -C ar e . Alt h o u g h t his b o o k w as p u blis h e d sli g htl y b ef or e t h e p a n d e mi c, 

it ri n gs tr u e t o w h at s c h o ol st aff m e m b ers n e e d n o w as w e l o o k t o w ar d b uil di n g m or al e, 
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r et e nti o n, a n d h e alt h as w e r e b o u n d fr o m t h e C O VI D-1 9 p a n d e mi c. St e ps t o f o c us o n i n s elf -c ar e 

i n cl u d e j o ur n ali n g, c h o osi n g w or ds wis el y ( p ositi v e s elf-t al k), k n o wi n g o n e’s tri g g ers, 

u n pl u g gi n g, l e ar ni n g w h e n t o s a y y es a n d n o, b ei n g i nt e nti o n al a b o ut ki n d n ess t o w ar ds ot h ers, 

a v oi di n g c o m p aris o ns a n d c o m p etiti o n, l a u g hi n g, k n o wi n g w h e n t o s a y w h e n, g oi n g t o m e di c al 

a p p oi nt m e nts, a n d t a ki n g c ar e of o n es elf ( e ati n g, sl e e pi n g, a n d m o vi n g) ( H e n d ers h ott & 

H e n d ers h ott, 2 0 2 0). It is t hr o u g h t h es e h a bits t h at o n e c a n t h e n r ej u v e n at e a n d pr e p ar e 

t h e ms el v es t o gi v e b a c k t o st u d e nts a n d w al k i nt o a n ot h er d a y i n t h e cl assr o o m a n d s c h o ol. 

T h es e ar e t h e t hi n gs n ot t a u g ht i n pr es er vi c e e d u c at ors’ pr o gr a ms at u ni v ersiti es a cr oss t h e 

c o u ntr y. H o w e v er, t h e y ar e n e e d e d b y e v er y e d u c at or w h o s ets f ort h i n a cl assr o o m. O n g oi n g 

c o n v ers ati o ns a b o ut w h at is n e e d e d t o r e pl e nis h a n d b o ost m or al e a n d h e alt h ar e criti c al t o t h e 

fi el d of e d u c ati o n d uri n g a p a n d e mi c a n d b e y o n d. T h er e is h o p e t h at s c h o ol st aff c a n r e b o u n d 

fr o m t h e C O VI D-1 9  p a n d e mi c a n d s et t h e ms el v es u p t o b e i n a b ett er pl a c e f or t h e f ut ur e.  

Dis c ussi o n a n d C o n cl usi o n  

T h e lit er at ur e a n d r es e ar c h i n di c at e d  t h at t e a c h er m or al e h as s uff er e d b e c a us e of t h e 

C O VI D -1 9 p a n d e mi c. T h e j o b d es cri pti o ns of t e a c h ers h a v e dr asti c all y c h a n g e d si n c e t h e 

b es et m e nt of t h e c or o n a vir us. Will s c h o ol distri cts b e a bl e t o r et ai n t e a c h ers a n d st aff i n t h eir 

s c h o ols ? Will c oll e gi a t e t e a c h er e d u c ati o n pr o gr a ms m ai nt ai n att e n d a n c e ? H o w will st u d e nts a n d 

l e ar ni n g b e i m p a ct e d ? Is t h e d a m a g e t h at h as b e e n d o n e b y C O VI D-1 9 irr e v ersi bl e or c a n it b e 

s ur m o u nt e d ? W h at st e ps n e e d t o t a k e pl a c e t o e n c o ur a g e a n d s u p p ort e d u c at ors ? H o w c a n w e b e 

b ett er pr e p ar e d t o a d a pt t o f ut ur e p a n d e mi cs ? E a c h of t h es e q u esti o ns o p e ns t h e d o or t o m a n y 

a d diti o n al q u esti o ns. T h er e is h o p e! T h e o v er ar c hi n g t h e m e is a dj ust m e nt a n d m o difi c ati o n. 

T e a c h ers w h o w er e a bl e t o pi v ot a n d a d a pt t o t h e c h a n gi n g s yst e ms h a d a m or e p ositi v e o utl o o k 
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o n t h e l o n g -t er m i m p a ct of C O VI D-1 9 ( A b as; 2 0 2 1; H er m a n et al., 2 0 2 1; Mi n k os & G el b ar, 

2 0 2 1).  

W e m ust als o l o o k at t h e r a pi d i n n o v ati o ns t h at c a n b e c arri e d i nt o f ut ur e e n d e a v ors t o 

i m pr o v e t h e e d u c ati o n al s yst e m ( A b as, 2 0 2 1; Ar k, 2 0 2 1). F or e x a m pl e, as t e a c h ers i n cr e as e d 

t h eir us e a n d k n o wl e d g e of t e c h n ol o g y, t h er e w as a h u g e l e v el of gr o wt h i n t h e di git al pl atf or ms 

of l e ar ni n g a n d el e ctr o ni c c o m m u ni c ati o n f or st u d e nts of all a g es ( A n et al ., 2 0 2 1; Ar k, 2 0 2 1). 

W e m ust als o l o o k at t h e n e w r ol e of t e a c h ers a n d i d e ntif y w h at s h o ul d st a y a n d w h at s h o ul d b e 

r e m o v e d fr o m t h e n e wl y a d a pt e d u n offi ci al j o b d es cri pti o n. F o c usi n g o n p ositi v e attri b ut es c a n 

h el p t e a c h ers r efl e ct o n t h e e x p eri e n c es of t h e p a n d e mi c i nst e a d of o nl y t h e n e g ati v e m or al e 

r e d u ci n g si d e eff e cts ( H er m a n et al., 2 0 2 1; Will, 2 0 2 1). A d dr essi n g t e a c h er effi c a c y, pr e p ar i n g 

f or f ut ur e e d u c ati o n al disr u pti o ns, a n d c el e br ati n g s u c c ess c a n g o a l o n g w a y t o w ar d b uil di n g 

t e a c h er m or al e. E n c o ur a gi n g a gr o wt h or i n cr e m e nt al mi n ds et c a n l e a d t o m oti v ati o n t o i m pr o v e 

a n d k e e p g oi n g i n t h e f a c e of a d v ersit y or p ot e nti al h ar ds hi ps ( D w e c k, 2 0 1 3). L e a ni n g  i nt o 

v ul n er a bilit y c a n all o w o n e t o i n cr e as e c o ur a g e, s elf -effi c a c y, a n d i n n o v ati o n ( Br o w n, 2 0 1 8). W e 

n e e d t o b uil d s kill s ets r el at e d t o t h e ori es of mi n ds et a n d e m br a c e v ul n er a bilit y t o i m p a ct 

e d u c at or m or al e a n d c h a n g es i n t h eir j o b d es cri pti o ns.
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C H A P T E R III  
 

M E T H O D O L O G Y  
 
 

I nt r o d u cti o n  

T h e p ur p os e of t his r es e ar c h w a s t o u n d erst a n d h o w el e m e nt ar y s c h o ol t e a c h ers' j o b 

d es cri pti o ns c h a n g e d a n d t h e el e m e nts of lif e t h at i m p a ct e d t h eir m or al e d uri n g t h e C O VI D -1 9 

p a n d e mi c , s o t h at w e c a n b e b ett er pr e p ar e d f or f ut ur e p a n d e mi cs a n d disr u pti o ns t o t h e 

tr a diti o n al m o d alit y of s c h o ols. A c c or di n g t o t h e lit er at ur e i n C h a pt er 2 , t h er e w er e m aj or 

disr u pti o ns i n t h e c o n v e nti o n al a n d l o n g -est a blis h e d r o uti n es of s c h o ol str u ct ur e d uri n g t h e 

C O VI D -1 9 p a n d e mi c ( Pr essl e y, 2 0 2 1; Will, 2 0 2 1). T h er e is a d e art h of r es e ar c h r el at e d t o t h e 

im p a ct of C O VI D -1 9 b e y o n d s h ort -t er m st u di es t h at h a v e r e vi e w e d t e a c h er effi c a c y a n d s c h o ol 

st a bilit y ( Pr essl e y , 2 0 2 1; Will, 2 0 21 ). T o fill i n t h e missi n g i nf or m ati o n fr o m t h e lit er at ur e, 

q u esti o ns m ust b e as k e d. T o a c c o m plis h t his, t h e f oll o wi n g q u esti o ns ar e p erti n e nt t o t his 

r es e ar c h.   

1.  H o w d o el e m e nt ar y s c h o ol t e a c h ers i n t h e Mi d w est d es cri b e c h a n g es i n t h eir j o b 

d es cri pti o ns d uri n g  t h e C O VI D -1 9  p a n d e mi c ?  

2.  W h at w er e t h e el e m e nts of lif e t h at i m p a ct e d m or al e ( p ers o n all y a n d 

pr of essi o n all y) d uri n g  t h e C O VI D -1 9  p a n d e mi c  as d es cri b e d b y t e a c h ers ?  

T h es e q u esti o ns ar e si g nifi c a nt b e c a us e a r e vi e w of t h e lit er at ur e s h o w e d a v oi d i n t h e 

e d u c at or's v oi c e. D uri n g t h e p a n d e mi c, m a n y e d u c at ors w er e w or ki n g wit h t h e e v er -c h a n gi n g 

m a n d at es a n d a dj usti n g t o c h a n g es b ot h p ers o n all y a n d pr of essi o n all y , a n d t h eir v oi c es b e c a m e 

a bs e nt as m a n y fi g ur e d o ut a s ur vi v al m o d e str at e g y  ( Ar k, 2 0 2 1). T o u n d erst a n d w h at o c c urr e d 

t h e r es e ar c h m ust b e c arri e d o ut a n d t h e r es e ar c h q u esti o ns as k e d a n d d o c u m e nt e d. I n a d diti o n, 

t his r es e ar c h st u d y a d de d  t h e p ers p e cti v e of t e a c h ers t hr e e y e ars aft er t h e o ns et of t h e C O VI D -1 9 
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p a n d e mi c. Alt h o u g h C O VI D -1 9 h as n ot b e e n eli mi n at e d, t his t hr e e -y e ar ti m e p eri o d all o w e d 

m a n y of t h e i niti al b arri ers a n d h ur dl es t o b e c o m e c o m m o n pl a c e or b e o v er c o m e. Fr o m a h e alt h 

a n d s af et y st a n d p oi nt, m or e h as b e e n l e ar n e d a b o ut C O VI D -1 9 v a c ci n ati o ns a n d s af et y m e as ur es, 

a n d t h e q u ar a nti n e ti m e h as b e e n r e d u c e d  fr o m t h e i niti al o ns et. T h e lit er at ur e i n di c at ed  t h at 

s o ci et y h as l e ar n e d t o li v e wit h C O VI D -1 9 i n a m a n n er li k e ot h er ill n ess es a n d dis e as es. T h e 

q u esti o n r e m ai ns h o w w e c a n b ett er u n d erst a n d t e a c h ers’ d es cri b e d c h a n g es i n t h eir j o b 

d es cri pti o n a n d h o w t h e y d es cri b e t h eir m or al e d uri n g t h e C O VI D -1 9 p a n d e mi c t o pr e p ar e f or 

f ut ur e disr u pti o ns.  

R es e a r c h M et h o d  
 

T his is a mi x e d m et h o d, a ut o et h n o gr a p hi c bi o gr a p hi c al r es e ar c h st u d y. T h e mi x e d -m et h o ds 

a p pr o a c h i n cl u d e d  b ot h q u a ntit ati v e s ur v e y d at a a n d q u alit ati v e i nt er vi e w  d at a  t o a ns w er t h e 

st at e d r es e ar c h q u esti o ns. T his a p pr o a c h l o o k e d  at c o m m o n aliti es a n d tr e n ds i n t h e s ur v e y d at a 

a n d t h e n d el v e d  d e e p er i nt o t h e i nt er vi e w e es ’ t h o u g hts t o g ai n a d e e p er u n d erst a n di n g of 

t e a c h ers’ e x p eri e n c es. Q u a ntit ati v e d at a o n its o w n c a n b e li mit e d t o o nl y w h at is pr o vi d e d i n t h e 

s ur v e y q u esti o ns, b ut i nt er vi e w e es’ r es p o ns es c a n pr o vi d e f urt h er e x p a nsi o n a n d i nsi g ht. 

Et h n o gr a p h y is a t y p e of  r es e ar c h t h at is b ot h pr o c ess- a n d pr o d u ct -ori e nt e d a n d is oft e n 

ass o ci at e d wit h a nt hr o p ol o gists m a k i n g o bs er v ati o ns i n t h eir fi el d of r es e ar c h ( M erri a m & 

Tis d ell, 2 0 1 6). M erri a m a n d Tis d ell st at e d :  

T h e f a ct or t h at u nit es all f or ms of et h n o gr a p h y is its f o c us o n h u m a n s o ci et y a n d c ult ur e. 

Alt h o u g h c ult ur e h as b e e n v ari o usl y d efi n e d, it ess e nti all y r ef ers t o t h e b eli efs, v al u es, 

a n d attit u d es t h at str u ct ur e t h e b e h a vi or p att er ns of a s p e cifi c gr o u p of p e o pl e. ( p.  2 9)  

I n t his st u d y, t h e p e o pl e ar e  el e m e nt ar y s c h o ol t e a c h ers i n a Mi d w est st at e a n d t h e C O VI D -1 9 

p a n d e mi c’s i m p a ct o n t h eir b eli efs, v al u es, a n d attit u d es. T his st u d y ai m e d  t o u n d erst a n d h o w t h e 
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gl o b al p a n d e mi c i m p a ct e d t e a c h ers’ j o b d es cri pti o ns a n d m or al e. M erri a m a n d Tis d ell ( 2 0 1 6) 

st at e d, “ T o u n d erst a n d t h e c ult ur e of a gr o u p, o n e m ust s p e n d ti m e wit h t h e gr o u p b ei n g st u di e d ” 

( p. 2 9). D u e t o t h e n at ur e of m y p ers o n al j o b d es cri pti o n d uri n g t h e C O VI D -1 9 p a n d e mi c, I h a d 

first h a n d e x p os ur e t o t h e c ult ur e of t e a c h ers w h o w er e e x p eri e n ci n g t h e C O VI D-1 9 p a n d e mi c. 

T his w as d efi n e d m or e s p e cifi c all y i n t h e p ositi o n of t h e r es e ar c h er s e cti o n i n t his c h a pt er. 

T his st u d y e m pl o y e d  a mi x e d -m et h o d e x pl a n at or y s e q u e nti al d esi g n t o l o o k at t h e 

p h e n o m e n o n. A n e x pl a n at or y s e q u e nti al d esi g n o c c urs w h e n q u a ntit ati v e s ur v e ys ar e distri b ut e d 

first a n d t h e n a c oll e cti o n of q u alit ati v e d at a ar e  c oll e ct e d t hr o u g h i nt er vi e ws t h at b olst er fi n di n gs 

( M erri a m & Tis d ell, 2 0 1 6).  

P a rti ci p a nts / S a m pl e  

T his st u d y utili z e d  n o n -pr o b a bilisti c, p ur p os ef ul, t w o -ti er s a m pli n g. A c c or di n g t o 

M erri a m a n d Tis d ell ( 2 0 1 6), “ P ur p os ef ul s a m pli n g is b as e d o n t h e ass u m pti o n t h at t h e 

i n v esti g at or w a nts t o dis c o v er, u n d erst a n d, a n d g ai n i nsi g ht a n d t h er ef or e m ust s el e ct a s a m pl e 

fr o m w hi c h t h e m ost c a n b e l e ar n e d ” ( p. 9 6). P ur p os ef ul s a m pli n g w a s n e c ess ar y as t h e 

r es e ar c h er w or ke d  t o u n d erst a n d t e a c h er p ers p e cti v es. T h e t y p e of p ur p os ef ul s a m pli n g w as 

n et w or k s a m pli n g b as e d o n t h e i d e ntifi c ati o n of k e y p arti ci p a nts i n diff er e nt s c h o ol s etti n gs 

(r ur al, s u b ur b a n, a n d p u bli c). Aft er t h e p arti ci p a nts c o m pl e t e d t h e s ur v e y, a t w o -ti er s a m pli n g 

e v e nt t o o k  pl a c e t o d et er mi n e w hi c h p arti ci p a nts w o ul d b e willi n g t o p arti ci p at e i n a n i nt er vi e w 

f or f urt h er d at a c oll e cti o n. W ol c ott ( 2 0 1 6), a n et h n o gr a p hi c m et h o d ol o gist, st at ed , “ T h e 

a p pr o a c h i n c or p or at es a n eli cit ati o n t e c h ni q u e d esi g n e d t o pr o b e f or c ult ur e b y dis c o v eri n g 

s p e cifi c c at e g ori es a n d t er ms t hr o u g h w hi c h p e o pl e i n t h at s c e n e c at e g ori z e t h eir w orl d ” ( p. 3 5). 

O n c e c at e g ori es a n d t er ms ar e i d e ntifi e d i n t h e s ur v e ys , t h e n t h e r es e ar c h er c a n i n v esti g at e a n d 

m or e eff e cti v el y arti c ul at e t h e m e a ni n gs r el at e d t o t h e c ult ur e a n d p a n d e mi c e v e nt.  
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L o c ati o n/ G e o g r a p hi c S etti n g  

T his mi x e d -m et h o ds st u d y t o o k  pl a c e i n t h e Mi d w est. T h e p arti ci p a nts w er e  all 

e l e m e nt ar y sc h o ol te a c h ers. S ur v e y d at a w er e o bt ai n e d fr o m r ur al, s u b ur b a n, a n d ur b a n s c h o ol 

t e a c h ers si n c e diff er e nt t y p es of s c h o ol s etti n gs e x p eri e n c e d diff er e nt d e cisi o ns, s u c c ess es, a n d 

c h all e n g es t hr o u g h o ut t h e C O VI D -1 9 p a n d e mi c.  

P a rti ci p a nt C h a r a ct e risti cs/ C rit e ri a  

All p arti ci p ati n g t e a c h ers h a v e e x p eri e n c e a n d h a v e b e e n t e a c hi n g f or at l e ast t w o y e ars 

b ef or e t h e o ns et of t h e C O VI D -1 9 p a n d e mi c or t h e 2 0 1 9 -2 0 2 0 s c h o ol y e ar, m e a ni n g t h e t e a c h er 

st art e d t h eir t e a c hi n g c ar e er i n t h e f all of 2 0 1 7 or b ef or e. T his w a s i m p ort a nt as n o vi c e t e a c h ers 

e x p eri e n c e  u ni q u e c h all e n g es u nr el at e d t o disr u pti o ns s u c h as a p a n d e mi c w hi c h w as n ot 

a d dr ess e d i n t his b o d y of r es e ar c h. All t e a c h ers h a v e e x p eri e n c e t e a c hi n g i n t h e Mi d w est  a n d 

t a u g ht d uri n g t h e p a n d e mi c. T e a c h ers w er e  gi v e n a n e l e ctr o ni c s ur v e y ( q u a ntit ati v e) a n d t h e n 

virt u al  i nt er vi e ws wer e  c o n d u ct e d  wit h s o m e of t h e p arti ci p a nts  ( q u alit ati v e).  

S a m pl e Si z e  

S ur v e y d at a w er e  c oll e ct e d fr o m a t ot al of 3 5 t e a c h ers fr o m eit h er  r ur al, s u b ur b a n , or 

ur b a n s c h o ol distri ct s. A c c or di n g t o t h e s e q u e nti al d esi g n of t h e st u d y, i nt er vi e ws w er e  

c o n d u ct e d wit h ei g ht t e a c h ers fr o m eit h er r ur al, s u b ur b a n, or  ur b a n s c h o ol distri cts. T h e s a m pl e 

si z e w as  f ulfill e d w h e n s at ur ati o n or r e d u n d a n c y i n r es p o ns es w a s r e a c h e d. S at ur ati o n or 

r e d u n d a n c y o c c urs w h e n t h e r es p o ns es t o i nt er vi e ws ar e r e pli c at e d a n d t h er e is a d efi cit of n e w 

i nsi g hts ( M erri a m & Tis d ell, 2 0 1 6). 
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D at a C oll e cti o n  

D at a w er e  c oll e ct e d, s ur v e y r es ults a n al y z e d, a n d tr a ns cri pts of t h e c oll e ct e d i nt er vi e ws 

w er e c o d e d a n d assi g n e d t o c at e g ori es ( M erri a m & Tis d ell, 2 0 1 6) . D at a w er e  k e pt s e c ur e a n d  

c o nfi d e nti al d uri n g a n d aft er t h e r es e ar c h.  

P ositi o n of t h e R es e a r c h e r  
 

M y r ol e w as as a n i nt er n al r es e ar c h er  in t his mi x e d m et h o ds , a ut o et h n o gr a p hi c 

bi o gr a p hi c al r es e ar c h st u d y. I w as a n i nsi d er b e c a us e I wit n ess e d o n e v ersi o n or st or y of b ei n g a n 

el e m e nt ar y s c h o ol t e a c h er d uri n g t h e C O VI D -1 9 p a n d e mi c. M y e x p eri e n c e w a s li mit e d t o o n e 

p ers o n’s u n d erst a n di n g. I w or k e d  i n a l ar g e, s u b ur b a n, p u bli c s c h o ol distri ct w h er e  I h a v e t a u g ht 

fift h gr a d e f or t h e p ast ei g ht y e ars. T h e o ns et of t h e C O VI D-1 9 p a n d e mi c cl os e d t h e sc h o ol 

d istri ct o n Fri d a y, M ar c h 1 3, 2 0 2 0. W h e n t h e sc h o ols cl os e d, I w as s e v e n m o nt hs pr e g n a nt wit h 

m y first c hil d a n d h a d b e e n pr e p ari n g f or a s u bstit ut e t e a c h er w h o w o ul d t a k e o v er t h e l ast 

c o u pl e w e e ks of s c h o ol w hil e I w as o n m at er nit y l e a v e. At t h e ti m e of t h e s c h o ol cl os ur e i n m y 

distri ct, w e w er e c al l e d i nt o a n e m er g e n c y m e eti n g wit h l ess t h a n t w o d a ys’ n oti c e of cl os ur e. 

W e w er e t ol d t o m a k e s ur e st u d e nts t o o k t h eir p ers o n al b el o n gi n gs h o m e o n Fri d a y. At t h at ti m e, 

w e w er e u n d er t h e i m pr essi o n t h at t his w o ul d b e a n e xt e n d e d s pri n g br e a k a n d t h at w e w o ul d all 

r et ur n t o s c h o ol a n d t h e st at us q u o w h e n t h e vir us w as u n d er c o ntr ol. H o w e v er, t his c o ul d n ot 

h a v e b e e n f urt h er fr o m t h e tr ut h. W e h a d n o u n d erst a n di n g of w h at l a y  a h e a d i n t er ms of 

m a n d at es a n d n e w l e ar ni n g t h at w o ul d b e r e q uir e d t o c o nti n u e o ur s c h o ol y e ar r e m ot el y o nli n e. I 

h a d n o i n cli n ati o n t h at w h e n I t ol d m y st u d e nts g o o d b y e o n t h at f at ef ul d a y, I w o ul d n ot s e e t h e m 

i n p ers o n f or t h e r est of t h e s c h o ol y e ar. As t h e d a ys t ur n e d i nt o w e e ks a n d w e l e ar n e d t h at w e 

w o ul d n ot b e g oi n g b a c k t o s c h o ol i n p ers o n, I r e p ort e d t o m y s c h o ol a n d h el p e d t o p a c k u p t h e 
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st u d e nts’ r e m ai ni n g p ers o n al b el o n gi n gs fr o m t h eir l o c k ers a n d d es ks. St u d e nts w er e e a c h gi v e n 

C hr o m e b o o ks a n d WI FI h ots p ots if n e e d e d f or at -h o m e i nstr u cti o n a n d s c h o oli n g  a cr oss t h e 

distri ct .  

I n t h os e e arl y w e e ks aft er t h e s c h o ol cl os ur e, I h el d r e m ot e Z o o m s essi o ns d ail y wit h m y 

st u d e nts f or i nstr u cti o n a n d s o ci al -e m oti o n al ti m e. Y o u n g st u d e nts h a d m a n y q u esti o ns a b o ut 

w h at w as g oi n g o n i n t h e w orl d a n d w er e oft e n b u m m e d t h at v ari o us a cti viti e s or s p orts t h e y 

e nj o y e d w er e all c a n c el e d. M a n y of t h e st u d e nts di d n ot u n d erst a n d t h e gl o b al r e a c h of t h e 

p a n d e mi c. As a t e a c h er, I h a d t o tr e a d v er y li g htl y w hil e pr o vi di n g st a bilit y a n d e n c o ur a g e m e nt 

b e c a us e e a c h f a mil y h a d gi v e n t h eir c hil d v ar yi n g l e v els of i nf or m ati o n t o n ot c a us e f e ar of t h e 

vir us. I or g a ni z e d a n d pr e p ar e d m at eri als a n d it e ms f or w e e kl y s u p pl y pi c k -u ps as m u c h of t h e 

w or k i n a n el e m e nt ar y cl assr o o m is h a n ds -o n a n d n ot d o n e vi a a s cr e e n. M a n y el e m e nt ar y 

st u d e nts str u g gl e d t o e n g a g e o r c o m pl et e w or k s ol el y o nli n e a n d wit h littl e r e p er c ussi o ns f or 

n o n c o m pli a n c e. T h e o v er ar c hi n g m ess a g e fr o m a d mi nistr at ors a n d p ar e nts s e e m e d t o b e t o 

e n g a g e st u d e nts i n n e w l e ar ni n g a n d m e et t h eir s o ci al a n d e m oti o n al n e e ds u ntil t h e e n d of t h e 

y e ar.  

O n a p ers o n al n ot e, m y s o n w as b or n i n t h e e arl y h o urs of S u n d a y, M a y 1 0, 2 0 2 0. 

K n o wi n g t h at s u bstit ut es w er e i n s h ort s u p pl y a n d u ns ur e h o w I w o ul d e v e n t ur n o v er a virt u al 

G o o gl e Cl assr o o m t o a s u bstit ut e f or m at er nit y l e a v e , I c o nti n u e d r e m ot e t e a c hi n g u ntil t h e e n d 

of t h e y e ar. M y t e a m of c oll e a g u es w as s u p p orti v e, a n d I c o ul d n’t t hi n k of l e a vi n g m y st u d e nts 

f or t h e r e m ai ni n g t hr e e w e e ks wit h a str a n g er d uri n g a v ol atil e ti m e i n o ur w orl d wit h s o m u c h 

u n k n o w n. A f e w h o urs aft er gi vi n g birt h, w hil e I w as  i n t h e h os pit al, I pr el o a d e d assi g n m e nts, 

a n n o u n c e m e nts, a n d w or k i nt o m y G o o gl e Cl assr o o m s o t h at st u d e nts w o ul d w a k e u p t o w or k o n 

M o n d a y m or ni n g. M y d o ct or g a v e m e a m e di c al r el e as e n ot e t o c o nti n u e w or ki n g as l o n g as I 
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w or k e d s ol el y fr o m h o m e. I c a n c el e d m y Z o o m s essi o ns f or t hr e e d a ys wit h st u d e nts b ut 

r es p o n d e d t o m ess a g es, e m ails, a n d q u esti o ns fr o m t h e h os pit al. I r et ur n e d t o m y d ail y Z o o m 

s essi o ns o n T h urs d a y, M a y 1 4 , 2 0 2 0, a n d c o nti n u e d t o m e et wit h st u d e nts e v er y s c h o ol d a y u ntil 

t h e e n d of M a y. M y Z o o m s essi o ns di d b e c o m e a littl e s h ort er, b ut m y h us b a n d a n d I m a n a g e d t o 

m a k e t h e m w or k e a c h d a y at t h e assi g n e d ti m e s. I i ntr o d u c e d m y s o n t o m y st u d e nts vi a t h e 

l a pt o p c a m er a a n d t h e n m y h us b a n d t o o k hi m, a n d I g ot b a c k t o w or k t e a c hi n g. T h e st u d e nts 

l o o k e d f or w ar d t o s e ei n g t h eir fri e n ds o n Z o o m a n d m a n y e nj o y e d t h e c o nsist e n c y of t h e r o uti n e 

di git al cl assr o o m c o m m u nit y ti m e. W e w o ul d oft e n pl a y g a m es a n d c o m pl et e c h all e n g es 

t o g et h er as a cl ass. N o n e of t his w o ul d h av e b e e n p ossi bl e wit h o ut t h e s u p p ort of m y f a mil y a n d 

c oll e a g u es d uri n g t his ti m e. T h at fi nis h e d t h e u p h e a v al of t h e 2 0 1 9 -2 0 2 0 s c h o ol y e ar.  

As s u m m er l o o m e d , t h er e w as c o nst a nt dis c ussi o n a b o ut w h at h e alt h m a n d at es w o ul d b e 

i n pl a c e a n d if s c h o ols w o ul d o p e n f or t h e f all t er m. T h e s u m m er w as fill e d wit h virt u al 

pr of essi o n al d e v el o p m e nt s essi o ns r el at e d t o di git al l e ar ni n g pl atf or ms t h at m a y b e i m pl e m e nt e d. 

As A u g ust a p pr o a c h e d, I m a d e u p m y mi n d t o t a k e m y m at er nit y l e a v e a n d st a y h o m e wit h m y 

s o n t o st art t h e y e ar if t h e i nstr u cti o n al p art of s c h o ol w as b ei n g h el d i n p ers o n. H o w e v er, it w as 

d e e m e d t h at t h e s c h o ol y e ar w o ul d st art r e m ot el y. I d e ci d e d t h at I c o ul d t e a c h a n ot h er cl ass of 

st u d e nts if it w as r e m ot e, a n d I c o ul d w or k fr o m h o m e. M y distri ct h a d als o d e ci d e d t o 

d e p art m e nt ali z e b y s u bj e ct t o all o w f or d e v oti o n t o a si n gl e s u bj e ct a n d i m pr o v e d di git al l ess o ns. 

I w as assi g n e d t o t e a c h t hre e cl ass es of fift h-gr a d e m at h e m ati cs. T his p eri o d w as a w hirl wi n d as 

I s et u p t hr e e di git al cl assr o o ms, r e a c h e d o ut t o f a mili es of st u d e nts, cr e at e d di git al assi g n m e nts 

a n d i nstr u cti o n, a n d tri e d t o fi n d w a ys t o m oti v at e, c o n n e ct, a n d b uil d r el ati o ns hi ps wit h fift h 

gr a d ers o nli n e. Fr o m a pr of essi o n al st a n d p oi nt, t his c o nti n u e d fr o m t h e first d a y of s c h o ol i n 

A u g ust u ntil mi d -O ct o b er. P ers o n all y, I w as b al a n ci n g a n e w b or n s c h e d ul e at h o m e ( oft e n o n m y 
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o w n w hil e m y h us b a n d w or k e d), h ol di n g a m or ni n g m e eti n g, a n d t hr e e i nstit uti o n al Z o o m 

s essi o ns wit h t hr e e diff er e nt cl ass es, a n d t h e n gr a di n g a n d r es p o n di n g t o q u esti o ns i n t h e 

e v e ni n g. I n O ct o b er, m y distri ct off er e d t h e o p p ort u nit y t o f a mili es f or st u d e nts t o r e m ai n i n 

r e m ot e l e ar ni n g or t o r et ur n i n p ers o n t o s c h o ol. I r e m ai n e d w or ki n g as a r e m ot e t e a c h er w or ki n g 

wit h st u d e nts o v er Z o o m u ntil t h e e n d of t h e s c h o ol y e ar.  

I f o u n d t h at m y p ers o n al a n d pr of essi o n al lif e bl urr e d i m m e ns el y d uri n g t his ti m e. I 

w o ul d g et u p e xtr a e arl y s o t h at I c o ul d s p e n d ti m e wit h m y n e w b or n b ef or e h e w e nt d o w n f or 

his m or ni n g n a p w hi c h all o w e d m e t o g et t hr o u g h m y m or ni n g m e eti n g a n d t w o of m y t hr e e 

Z o o m s essi o ns. T h e n I w o ul d t a k e a l o n g l u n c h a n d pl a n ni n g p eri o d wit h m y s o n. T h e n w h e n h e 

t o o k his aft er n o o n n a p, I w o ul d r et ur n f or m y l ast i nstr u cti o n al Z o o m s essi o n of t h e d a y a n d h ol d 

offi c e h o urs. I w as o n a n e xtr e m el y str essf ul, ti g ht s c h e d ul e e v er y d a y a n d r o uti n es w er e 

i m p er ati v e. I s o o n r e ali z e d t h er e w er e n o s et w or k h o urs b e c a us e s o m e st u d e nts di d n’t att e n d t h e 

li v e l ess o ns a n d w o ul d w or k l at er i n t h e e v e ni n gs w h e n p ar e nts w er e h o m e t o h el p. T his l e d t o 

i m pr o m pt u e v e ni n g Z o o m s essi o ns an d e m ails at all h o urs of t h e ni g ht a n d o n t h e w e e k e n ds.  

S c h o ol  a n d m y w or k as a t e a c h er  w er e  a c o nst a nt pr es e n c e  i n m y h o m e. El e m e nt ar y st u d e nts h a d 

v ar yi n g l e v els of i n d e p e n d e n c e o nli n e a n d i n t h eir s c h o ol w or k. A v ersi o n of t his w o ul d c o nti n u e 

t h e e ntire 2 0 2 0 -2 0 2 1 s c h o ol y e ar as I c o nti n u e d t o t e a c h r e m ot e st u d e nts e v e n aft er i n -p ers o n 

s c h o oli n g h a d o p e n e d. D uri n g p eri o ds of t h e y e ar, I w o ul d g o t o s c h o ol i n p ers o n a n d l a y o ut 

s c h o ol w or k f or st u d e nts a n d Z o o m i nt o a n i n -p ers o n cl assr o o m vi a a w e b c a m t o p r o vi d e 

i nstr u cti o n w hil e a s u bstit ut e m a n a g e d b e h a vi ors a n d m at eri als. I w o ul d w at c h t h e st u d e nts i n m y 

i n-p ers o n cl assr o o m a n d c all o n t h e m j ust as if I w er e pr es e nt wit h t h e m. H o w e v er, I w as 

t e a c hi n g fr o m a n at-h o m e s et u p i n m y di ni n g r o o m. T his w as d o n e  t o k e e p a li c e ns e d t e a c h er i n 

fr o nt of st u d e nts f or i nstr u cti o n w hil e t h er e w as a s u bstit ut e s h ort a g e. At ot h er ti m es I w o ul d 
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d eli v er m at eri als a n d s u p pli es t o st u d e nts’ h o m es i n a d o or dr o p as t h e y w er e q u ar a nti n e d. I 

l e ar n e d br a n d n e w di git al pl atf or ms f or m o nit ori n g a n d e n g a gi n g wit h el e m e nt ar y st u d e nts. I 

r e d esi g n e d m y i nstr u cti o n t o b e di git al i n n at ur e a n d r e c or d e d m a n y vi de os t h at st u d e nts c o ul d 

p a us e a n d r e pl a y as m a n y ti m es as n e c ess ar y w h e n l e ar ni n g a n e w m at h e m ati cs c o n c e pt. T his 

b e c a m e t h e n e w n or m al as a t e a c h er, I j ust di d w h at n e e d e d t o b e d o n e t o m e et t h e n e e ds. I tr ul y 

di d n ot t hi n k m u c h a b o ut w h at w as o c c urri n g b e c a us e t h er e w as al w a ys s o m u c h t o b e d o n e.  

As a n i nt er n al r es e ar c h er wit h a cl os e ass o ci ati o n wit h t h e p h e n o m e n o n b ei n g st u di e d, 

t h er e wer e  p ot e nti al li mit ati o ns a n d bi as es i n t h e r es e ar c h w hi c h ar e o utli n e d i n t h e v ali dit y/ 

li mit ati o ns s e cti o n of C h a pt er 3 . T h er e w as als o a str o n g u n d erst a n di n g of t h e c ult ur al 

e x p eri e n c es of t e a c h ers i n t his st at e d uri n g t h e C O VI D -1 9 p a n d e mi c b e c a us e I w as o n e of t h e m. 

I e x p eri e n c e d f ull y r e m ot e t e a c hi n g, h y bri d t e a c hi n g, a n d i n-p ers o n t e a c hi n g fr o m 2 0 2 0 t o 2 0 2 2 

as t h e C O VI D -1 9 p a n d e mi c pl a y e d o ut. I h a d c oll e a g u es  w h o e x p eri e n c e d t h e s a m e a n d diff er e nt 

f or m ats. M erri a m a n d Tis d ell ( 2 0 1 6) st at ed  as a n et h n o gr a p hi c r es e ar c h er, “ It is n ot e n o u g h t o 

o nl y d es cri b e t h e c ult ur al pr a cti c es; t h e r es e ar c h er als o d e pi cts his or h er u n d erst a n di n g of t h e 

c ult ur al m e a ni n g of t h e p h e n o m e n o n ” ( p.  3 0). I c a n u n d erst a n d t h e p h e n o m e n o n b as e d o n m y 

e x p eri e n c es i n t h e cl assr o o m t hr o u g h o ut t h e C O VI D -1 9 p a n d e mi c. I w as c o g n i z a nt of t h es e 

bi as es a n d us e d  t h es e bi as es t o pr o vi d e a n et h n o gr a p hi c a p pr o a c h t o t h e n u a n c es i n t h e 

e x p eri e n c es. I n m y r e p orti n g, I us e d  m y s c h e m a t o u n d erst a n d t h e e x p eri e n c es of ot h ers gi vi n g 

att e nti o n t o t h eir w or ds a n d fi n di n gs.   

D at a C oll e cti o n / I nst r u m e nts  

 Aft er  a p pr o v al of t h e I nt er n al R e vi e w B o ar d (I R B), t h e d at a w er e  c oll e ct e d usi n g a 

tri a n g ul at e d d at a c oll e cti o n str at e g y of s ur v e y d at a a n d t e a c h er i nt er vi e ws. B y c o m bi ni ng t h es e 

d at a c oll e cti o n m et h o ds, t h e r es e ar c h er o bt ai n e d  d et ail e d d at a. Tri a n g ul ati o n is a str at e g y f or 
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i m pr o vi n g t h e i nt er n al v ali dit y of a r es e ar c h st u d y b y c h e c ki n g m ulti pl e d at a p oi nts a n d m et h o ds 

of q u alit ati v e d at a a g ai nst ot h er m et h o ds ( M erri a m & Tis d ell, 2 0 1 6). T his pr a cti c e of 

tri a n g ul ati o n utili z e d  m ulti pl e i nt er vi e ws a n d s ur v e y d at a t o l o o k f or si mil ariti es a n d diff er e n c es 

t o str e n gt h e n t h e v ali dit y of r es p o ns es. T h e i nt er vi e ws w er e  s e mi -str u ct ur e d a n d c o n d u ct e d o v er 

s e v er al w e e ks. F or e x a m pl e, s e mi -str u ct ur e d i nt er vi e w r es p o ns es w er e  cr oss -r ef er e n c e d wit h 

s ur v e y d at a t o gi v e c o nt e xt t o t h e i niti al  r es e ar c h c at e g ori es a n d assist i n i d e ntif yi n g a n d b uil di n g 

o ut e m er g e nt t h e m es. T h e q u esti o ns t h at w er e  as k e d i n t h e i nt er vi e w c a m e  fr o m t h e r es e ar c h 

c at e g ori es t h at e m er g e d fr o m t h e lit er at ur e r e vi e w d at a  i n C h a pt er 2 . T h es e c at e g ori es i n cl u d e 

C h a n g es i n J o b D es cri pti o ns f or E d u c at ors, S c h o ol E n vir o n m e nt, T e a c h er’s M e nt al a n d P h ysi c al 

H e alt h , a n d M or al e. E a c h of t h es e c at e g ori es i n cl u d es s u bs e cti o ns . 

A n ot h er f or m of tri a n g ul ati o n o c c u rre d  t hr o u g h t h e pr o c ess of s a m pli n g. T his r es e ar c h 

st u d y e m pl o y e d  a n o n -pr o b a bilisti c, p ur p os ef ul, t w o -ti er s a m pli n g t e c h ni q u e. I nt er vi e w e es wer e  

s el e ct e d b y t h e pr e vi o usl y st at e d p arti ci p a nt crit eri a. T h e p ur p os ef ul s a m pli n g utili z e d a n et w or k 

s a m pli n g t e c h ni q u e b as e d o n t h e i d e ntifi c ati o n of k e y p arti ci p a nts i n diff er e nt s c h o ol s etti n gs 

(r ur al, s u b ur b a n, a n d ur b a n distri cts ) t o o bt ai n diff er e nt p ers p e cti v es. T h es e p arti ci p a nts all to o k  

p art  i n t h e c o m pl eti o n of t h e s ur v ey , a n d t h e n a t w o -ti er s a m pli n g e v e nt t o o k pl a c e t o d et er mi n e 

w hi c h p arti ci p a nts w er e  willi n g t o p arti ci p at e i n a n i nt er vi e w f or f urt h er d at a c oll e cti o n. B y 

ali g ni n g lit er at ur e r e vi e w c at e g ori es, s a m pli n g str at e gi es, a n d t h e d at a b ei n g g at h er e d i n t h e 

s ur v e ys a n d i nt er vi e ws, t h e r es e ar c h er i m pr o v e d  t h e st u d y's cr e di bilit y a n d f o c use d  o n t h e i niti al 

r es e ar c h q u esti o ns.  

I niti al R es e a r c h Q u esti o ns  

1.  H o w d o el e m e nt ar y s c h o ol t e a c h ers  i n t h e Mi d w est d es cri b e c h a n g es i n t h eir j o b 

d es cri pti o ns d uri n g t h e C O VI D -1 9  p a n d e mi c ?  
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2.  W h at w er e t h e el e m e nts of lif e t h at i m p a ct e d m or al e ( p ers o n all y a n d 

pr of essi o n all y) d uri n g t h e C O VI D -1 9 p a n d e mi c as d es cri b e d b y t e a c h ers ?  

S u r v e y P r ot o c ols  / Q u esti o ns  

E a c h s ur v e y p arti ci p a nt w as  as k e d t o a gr e e t o a n i nf or m e d c o ns e nt l ett er f or t h e s ur v e y. 

Di git al s ur v e ys w er e  a d mi nist er e d t o t e a c h ers w h o m et t h e pr e vi o usl y st at e d p arti ci p a nt crit eri a  

(s e e A p p e n di x A f or d e m o gr a p hi c s ur v e y). T h e s ur v e y  q u esti o ns e m er g e d fr o m t h e t h e m es of t h e 

lit er at ur e r e vi e w (s e e A p p e n di x B). T h e q u esti o ns as k e d f or a r ati n g r es p o ns e t o t h e p arti ci p a nt’s 

l e v el of a gr e e m e nt t o diff er e nt st at e m e nts: ( 1) N ot at all, ( 2) Mi ni m all y, ( 3) S o m e w h at, ( 4) 

Si g nifi c a ntl y, ( 5) F ull y . 

E a c h i nt er vi e w p arti ci p a nt w as  as k e d t o si g n a n i nf or m e d c o ns e nt l ett er f or t h e r e c or d e d 

i nt er vi e w. E a c h p arti ci p a nt w as i nt er vi e w e d o n e ti m e f or a p pr o xi m at el y 6 0  t o 9 0  mi n ut es. T h e 

r es e ar c h er us e d t h e i nt er vi e ws t o c oll e ct d at a t hr o u g h t e a c h ers’ p ers o n al n arr ati v es. T h e 

i nt er vi e w e e w as  gi v e n t h e i nt er vi e w q u esti o ns b ef or e t h e i nt er vi e w  i n m ost c as es w h e n 

s c h e d uli n g all o w e d  (s e e A p p e n di x C). T h e r es e ar c h er r e c or d e d a n d t o o k  n ot es a b o ut w h at e a c h 

i nt er vi e w e e w a s s a yi n g d uri n g t h e i nt er vi e w. E xtr a cl arif yi n g q u esti o ns w er e  as k e d t o b ett er 

u n d erst a n d sit u ati o ns  or gl e a n m or e d et ails . T h e s a m e q u esti o ns wer e  as k e d of  e a c h i nt er vi e w e e 

t o e ns ur e t h e p ot e nti al f or r e p e at a bilit y a cr oss t o pi cs a n d i nt er vi e ws . T h es e q u esti o ns c a m e 

dir e ctl y fr o m t h e c o nstr u cts t h at e m er g e d i n t h e lit er at ur e r e vi e w. Aft er t h e q u esti o ni n g, e a c h 

i nt er vi e w e e was  t ol d t h at t h e i nt er vi e w h ad  e n d e d a n d t h a n k e d f or t h eir ti m e. T h e r e c or d e d 

i nt er vi e w was tr a ns cri b e d, a n d a n y p ot e nti al i d e ntifi ers or n a m es w er e r e m o v e d. T h e r es e ar c h er 

s e c ur e d  all r e c or di n gs a n d n ot es i n a s af e l o c ati o n t o e ns ur e c o nfi d e nti alit y. Ps e u d o n y ms w er e  

us e d i n pl a c e of e a c h i nt er vi e w e e’s n a m e. T h e ass ur a n c e of a n o n y mit y w as  k e y t hr o u g h o ut t h e 

pr o c ess  of d at a c oll e cti o n .  
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D at a A n al ysis  
 
 T h e a n al yti c t e c h ni q u e t h at w as us e d w a s t h e c o nst a nt c o m p ar ati v e d at a m et h o d t o 

a n al y z e t h e d at a. T his m et h o d w as  a p pr o pri at e b e c a us e it c a n b e us e d t o st u d y a n y ki n d of 

q u alit ati v e i nf or m ati o n i n cl u di n g o bs er v ati o ns, i nt er vi e ws, a n d d o c u m e nts ( Gl as er, 1 9 6 5). T his 

r es e ar c h st u d y e m pl o ye d  b ot h i nt er vi e ws a n d s ur v e y d at a. T his als o all o w e d f or t h e d at a t o b e 

a n al y z e d as it w a s c oll e ct e d. T his pr o c ess w as  si m ult a n e o us a n d a cti v e. Gl as er ( 1 9 6 5) st at e d , 

“ T h e c o nst a nt c o m p ar ati v e m et h o d of j oi nt c o di n g a n d a n al ysis is t o g e n er at e t h e or y m or e 

s yst e m ati c all y ” ( p. 4 3 7). Gl as er ( 1 9 6 5) w e nt  o n t o st at e, “I n c o ntr ast t o a n al yti c i n d u cti o n, t h e 

c o nst a nt c o m p ar ati v e m et h o d is c o n c er n e d wit h g e n er ati n g a n d pl a usi bl y s u g g esti n g ( n ot 

pr o visi o n all y t esti n g) m a n y pr o p erti es a n d h y p ot h es es a b o ut a g e n er al p h e n o m e n o n ” ( p. 4 3 8).  

T h e s ur v e y d at a w er e  c oll e ct e d first a n d t h e n a n al y z e d.  T h e d at a w er e  a n al y z e d t hr o u g h b ot h 

pr e d efi n e d or d e d u cti v e a n d e m er g e nt or i n d u cti v e t h e m es.  

Aft er t h e s ur v e ys, e a c h i nt er vi e w w as  a n al y z e d i n di vi d u all y b ef or e m o vi n g o n t o t h e n e xt 

o n e, all o wi n g f or o n e s et of d at a t o b e c o m p ar e d f or si mil ariti es a n d diff er e n c es wit h a pr e vi o us 

s et of d at a or i nt er vi e ws t o c o m pl y wit h t h e c o nst a nt c o m p ar ati v e m et h o d. As t h e d at a w er e  

b ei n g c oll e ct e d , it w as  c o d e d a n d pl a c e d i nt o t h e i niti al r es e ar c h c at e g ori es f or t h e c o h esi v e a n d 

l o gi c al or g a ni z ati o n of i nf or m ati o n. C o d e d d at a f o c uses  o n p att er ns or si mil ariti es r es ulti n g fr o m 

i nt er vi e w i nt er a cti o ns ( M erri a m & Tis d ell, 2 0 1 6). T h e d at a w er e  gr o u p e d i nt o t hr e e i niti al 

r es e ar c h c at e g ori es of c h a n g es i n j o b d es cri pti o ns f or e d u c at ors, t h e s c h o ol e n vir o n m e nt, a n d 

t e a c h ers' m e nt al a n d p h ysi c al h e alt h a n d m or al e. T h es e c at e g ori es als o h a v e s u bs e cti o ns, 

i n cl u di n g r a pi dl y c h a n gi n g m a n d at es, i nstr u cti o n al n or ms, t e c h n ol o g y, st u d e nt n e e ds, f a mil y 

e x p e ct ati o ns, p h ysi c al e n vir o n m e nt, pr of essi o n alis m, m e nt al h e alt h, t e a c h er m or al e, p h ysi c al 



4 4  

h e alt h, s o ci et y, a n d m e di a. As t h e d at a w er e  a n al y z e d , r er e a di n g t h e tr a ns cri pts, r elist e ni n g t o 

a u di o, a n d r e e x a mi ni n g n ot es w er e criti c al st e ps t o e ns ur e t h e d at a w er e  f ull y c o m b e d t hr o u g h 

a n d t h or o u g hl y a n al y z e d. It is i m p ort a nt t o n ot e t h at t h e m et h o d of a n al ysis w a s fl e xi bl e s o t h at 

a d diti o n al fi n di n gs or t h e m es c o ul d e m er g e fr o m t h e d at a w hi c h b uilt u p o n  t h e i niti al r es e ar c h 

c at e g ori es t hr o u g h t h e s ur v e y a n d i nt er vi e w c oll e cti o n pr o c e d ur es.  

S u r v e y D at a   

S ur v e y r es p o n d e nt s s elf -r e p orte d  a ns w ers c orr es p o n di n g t o t h e r es e ar c h c at e g ori es. 

R es p o n d e nts w er e  as k e d a b o ut t h eir l e v el of a gr e e m e nt t o diff er e nt st at e m e nts: ( 1) N ot at all, ( 2) 

Mi ni m all y, ( 3) S o m e w h at, ( 4) Si g nifi c a ntl y, a n d ( 5) F ull y. A d diti o n al i ntr o d u ct or y s ur v e y 

q u esti o ns ass ess e d  distri ct d e m o gr a p hi cs ( s u c h as ur b a n, r ur al, a n d s u b ur b a n), t e a c h er e x p eri e n c e 

l e v el, s c h o ol si z e, a n d f or m at of C O VI D-1 9 s c h o oli n g t o e v al u at e a n y c orr el ati o ns r el at e d t o 

m or al e a n d j o b d es cri pti o n c h a n g es. T h e s ur v e y d at a w er e  t h e n c o d e d a n d a n al y z e d usi n g I B M 

S P S S st atisti c al s oft w ar e. G e n er al st atisti cs i n cl u di n g t h e m e a n, m e di a n, m o d e, st a n d ar d 

d e vi ati o n, s k e w n ess, a n d k urt osis w er e  c o m p ut e d a n d e v al u at e d f or e a c h q u esti o n t o pr o vi d e 

b asi c i nf or m ati o n t o b e tri a n g ul at e d wit h i nt er vi e w d at a. R es ults a n d i m pli c ati o ns f or f ut ur e 

r es e ar c h ar e  dis c uss e d i n s u bs e q u e nt c h a pt ers.  

I nt e r vi e w D at a  

Int er vi e w d at a w er e  a n al y z e d b y e x a mi ni n g a u di o  r e c or di n gs, writt e n tr a ns cri pts, a n d 

n ot e s fr o m e a c h i nt er vi e w. T h e r es e ar c h er s o u g ht t o fi n d t h e pr es e n c e or a bs e n c e of t h e 

c at e g ori es i n t h e r es p o ns es t o q u esti o ns. T h e i nt er vi e ws w er e  a n al y z e d i n or d er usi n g t h e 

c o nst a nt c o m p ar ati v e m et h o d as t h e c o n cl usi o n of t h e c o n d u ct e d i nt er vi e w. T his c o nst a nt 

c o m p ar ati v e m et h o d l o o k e d f or si mil ariti es a n d diff er e n c es i n r es p o ns es. T his i nf or m ati o n was  
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c o d e d, gr o u p e d, a n d or g a ni z e d i nt o t h e pr e d et er mi n e d c at e g ori es or t h e m es t h at e m er g e d fr o m 

t h e lit er at ur e r e vi e w.   

V ali dit y  / Li mit ati o ns  

 T o est a blis h v ali dit y a n d cr e di bilit y a n o n -pr o b a bilisti c, p ur p os ef ul, t w o -ti er s a m pli n g 

t e c h ni q u e a n d  m et h o d of tri a n g ul ati o n w as  utili z e d. T h es e st e ps i n cr e as e t h e v ali dit y. T h e d esi g n 

of t his r es e ar c h st u d y l e n t its elf t o p ot e nti all y b e r e pli c at e d i n ot h er s etti n gs or st at es w hi c h 

i n cr e as es t h e e xt er n al v ali dit y of t h e st u d y.  

Et hi c al C o nsi d e r ati o ns  
 

T his r es e ar c h w as a p pr o v e d b y t h e I nstit uti o n al R e vi e w B o ar d (I R B). T h e b o ar d is 

r es p o nsi bl e f or r e vi e wi n g a n d a p pr o vi n g r es e ar c h wit h h u m a n s u bj e cts. T his b o ar d r e vi e w e d  t h e 

r es e ar c h t o e ns ur e et hi c al st a n d ar ds w e r e b ei n g m et i n all as p e cts of t h e r es e ar c h. T his r es e ar c h 

pr oj e ct i n v ol v e d  h u m a n s u bj e cts a n d i n cl u d e d  t h eir p ers o n al t h o u g hts, f e eli n gs, a n d e x p eri e n c es. 

T h er e w e r e p ot e nti al n e g ati v e c o ns e q u e n c es as t h e i nt er vi e w q u esti o ns c o ul d bri n g a b o ut 

n e g ati v e m e m ori es of e x p eri e n c es, b ot h pr of essi o n al a n d p ers o n al, t h at o c c urr e d d uri n g t h e 

C O VI D -1 9 p a n d e mi c. Alt er n ati v el y, t h e i nt er vi e ws c o ul d  bri n g a b o ut a ti m e of r efl e cti o n a n d 

p ot e nti al cl os ur e t o u ns ettli n g e x p eri e n c es of t e a c hi n g d uri n g t h e p a n d e mi c. T his r es e ar c h 

r e q uir e d p arti ci p a nts t o gi v e u p ti m e fr o m f a mil y , w or k, a n d ot h er c o m mit m e nts t o p a rti ci p at e i n 

t h e i nt er vi e w.  

 S af e g u ar ds w er e p ut i n pl a c e t o e ns ur e c o ns e nt, c o nfi d e nti alit y, a n d et hi c al a cti o ns 

o c c urr e d  t hr o u g h o ut e a c h st e p of t h e r es e ar c h a n d wit h all r es e ar c h p arti ci p a nts.  P arti ci p a nts 

w er e  i nf or m e d of t h e n at ur e a n d p ur p os e of t h e r es e ar c h a n d as k e d f or t h eir si g n e d c o ns e nt usi n g 

t h e c o ns e nt f or m w hi c h i n cl u d ed  t h e d at a s e c urit y pr ot o c ol. T h e p arti ci p a nts wer e  als o i nf or m e d 

t h at t h e y c o ul d  wit h dr a w fr o m t h e r es e ar c h pr o c ess at a n y ti m e wit h o ut f e ar of p e n alt y or 
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pr ej u di c e. T h e p arti ci p a nts' n a m es, p ositi o ns, a n d r es p o ns es w er e  c o d e d. F or e x a m pl e, I nt er vi e w 

p arti ci p a nt A  is a n el e m e nt ar y t e a c h er at a s u b ur b a n s c h o ol a n d I nt er vi e w p arti ci p a nt D  is a n 

el e m e nt ar y t e a c h er at a n ur b a n p u bli c s c h o ol . T h es e c o d es i n di c at e d  t h e t y p e of s c h o ol (r ur al, 

ur b a n, or s u b ur b a n) w hi c h w a s n e c ess ar y t o c o m p ar e diff er e nt e x p eri e n c es b as e d o n t h e s c h o o l 

s etti n g.  T his w a s t h e e xt e nt of i d e ntif yi n g i nf or m ati o n t h at w a s i n cl u d e d t o pr ot e ct t h e 

c o nfi d e nti alit y of p arti ci p a nts. I n ot h er w or ds, t h e n a m es of p arti ci p a nts a n d t h e n a m es of s c h o ols 

w er e  r e m o v e d fr o m t h e tr a ns cri pti o n a n d n ot es. T h e c oll e ct e d d at a wer e  k e pt c o nfi d e nti al a n d 

s e c ur e d wit h a c c ess b ei n g gi v e n t o t h e r es e ar c h a ut h or o nl y. T h e s e c ur e d d at a will b e d estr o y e d 

wit hi n si x m o nt hs of t h e c o m pl eti o n of t h e st u d y.  

S u m m a r y  

 T his st u d y e x a mi n e d h o w el e m e nt ar y s c h o ol t e a c h ers i n t h e Mi d w est d es cri b e d t h e 

c h a n g es i n t h eir j o b d es cri pti o ns d uri n g C O VI D -1 9 a n d i d e ntifi e d t h e el e m e nts of lif e t h at 

i m p a ct e d m or al e ( p ers o n all y a n d pr of essi o n all y) d uri n g C O VI D-1 9. T h e se  d at a w er e  c oll e ct e d 

a n d t h or o u g hl y a n al y z e d usi n g t h e c o nst a nt c o m p ar ati v e m et h o d. T h e b e n efits  of t his st u d y 

i n cl u d ed  t h e d o c u m e nt ati o n of t h e e x p eri e n c es of t e a c h ers d uri n g t h e C O VI D-1 9 p a n d e mi c 

n e arl y t hr e e y e ars fr o m t h e o ns et. T h e r es ults of t his r es e ar c h c a n t h e n assist i n a w ar e n ess a n d 

pr e p ar ati o n f or f ut ur e disr u pti o ns t o t h e s c h o ol str u ct ur es a n d pr ot o c ols.  

 W hil e t h er e ar e str e n gt hs t o t his r es e ar c h st u d y, t h er e ar e  als o  li mit ati o ns t o t h e st u d y. 

T h es e li mit ati o ns t o t h e m et h o d ol o g y ar e d u e t o t h e s a m pl e si z e a n d t h e l o c ati o n of t his r es e ar c h. 

T his r es e ar c h is li mit e d t o el e m e nt ar y s c h o ol t e a c h ers a n d m a y or m a y n ot b e r e pr es e nt ati v e of 

t h e o pi ni o ns a n d e x p eri e n c es of t e ac h ers at ot h er l e v el s, s etti n gs , a n d st at es. T h e o nli n e 

i nt er vi e ws a n d o nli n e s ur v e ys m a y n ot b e r e pr es e nt ati v e of all s u b gr o u ps.  
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C H A P T E R I V  
 

D A T A A N A L Y SI S A N D R E S U L T S  
 
 

I nt r o d u cti o n  
 

T his c h a pt er is a pr es e nt ati o n of t h e fi n di n gs of t h e mi x e d m et h o d, a ut o et h n o gr a p hi c 

bi o gr a p hi c al r es e ar c h st u d y. T h e mi x e d -m et h o ds a p pr o a c h i n cl u d es b ot h q u a ntit ati v e s ur v e y d at a 

a n d q u alit ati v e i nt er vi e ws t o a ns w er t h e r es e ar c h q u esti o ns st at e d b el o w.  

R es e a r c h Q u esti o n 1:  H o w d o el e m e nt ar y s c h o ol t e a c h ers i n t h e Mi d w est d es cri b e 

c h a n g es i n t h eir j o b d es cri pti o ns d uri n g t h e C O VI D -1 9  p a n d e mi c ?  

R es e a r c h Q u esti o n 2:  W h at w er e t h e el e m e nts of lif e t h at i m p a ct e d m or al e ( p ers o n all y 

a n d pr of essi o n all y) d uri n g t h e C O VI D -1 9 p a n d e mi c as d es cri b e d b y t e a c h ers ?  

T o u n d erst a n d t h e r es e ar c h q u esti o ns , t h e f oll o wi n g d at a c oll e cti o n pr o c ess es w er e  

e m pl o y e d as s h o w n i n Fi g ur e 1. All p arti ci p a nts w h o a c c e pt e d  t h e i nf or m e d c o ns e nt f or m a n d 

m et t h e st u d y crit eri a c o m pl et e d  a d e m o gr a p hi c s ur v e y i n di c ati n g t h eir y e ars of t e a c hi n g 

e x p eri e n c e, t h eir  s c h o ol t y p e b as e d o n l o c ati o n ( ur b a n, s u b ur b a n, a n d r ur al), a n d t h eir s c h o ol 

si z e. F oll o wi n g t h e d e m o gr a p hi c s ur v e y, p arti ci p a nts w er e gi v e n a r es e ar c h s ur v e y usi n g Li k ert 

s c al e q u esti o ns b as e d o n t h e r es e ar c h q u esti o ns t o ass ess t h eir t h o u g hts. Aft er t h e r es e ar c h 

s ur v e y, a s el e ct f e w p arti ci p a nts w er e c h os e n t o c o m pl et e a virt u al i nt er vi e w fr o m e a c h s c h o ol 

s etti n g ( ur b a n, s u b ur b a n, a n d r ur al s c h o ols). T h e i nt er vi e ws f urt h er e x pl or e d a n d g ar n er e d m or e 

i nf or m ati o n r el at e d t o p arti ci pa nts' e x p eri e n c es w hil e t e a c hi n g d uri n g t h e C O VI D -1 9 p a n d e mi c.  
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Fi g u r e 1  

D at a C oll e cti o n Pr o c ess  

 

T hirt y -fi v e d e m o gr a p hi c a n d r es e ar c h s ur v e ys w er e c oll e ct e d a n d a n al y z e d, a n d ei g ht 

i nt er vi e ws w er e c o n d u ct e d a n d a n al y z e d usi n g t h e c o nst a nt c o m p ar ati v e m et h o d. I n ot h er w or ds, 

e a c h s ur v e y a n d i nt er vi e w w er e a n al y z e d as t h e d at a w er e  c oll e ct e d a n d i m m e di at el y f oll o wi n g 

t h e i nt er vi e w t o l o o k f or si mil ariti es, diff er e n c es, a n d t h e m es a cr oss t h e d at a. T h e c oll e cti v e 

fi n di n gs ar e  s h ar e d i n t h e d es cri pti v e fi n di n gs b el o w.  

T his c h a pt er i n cl u d es a pr es e nt ati o n of t h e a n al y z e d d at a c ul mi n ati n g i n t h e fi n di n gs of 

t h e st u d y. T h e p ur p os e of t his c h a pt er is t o d e m o nstr at e h o w t h e c oll e ct e d d at a s u p p orts t h e 

fi n di n gs a n d e m er g e nt t h e m es. T h e fi n di n gs ar e i nt er pr et e d, a n d c o n cl usi o ns ar e st at e d i n 

C h a pt er 5. T h e i niti al c at e g ori es pr es e nt e d i n t his r es e ar c h r e m ai n e d c o nst a nt a n d f urt h er 

e x p a n d e d u p o n fr o m t h eir ori gi n al f or m. T hr o u g h a n al ysis a n d c o di n g of t h e d at a, as d es cri b e d i n 

t h e m et h o d ol o g y of C h a pt er 3, t his r es e ar c h pr o d u c e d t h e f oll o wi n g c at e g ori c al fi n di n gs:  

•   S hift i n T e a c hi n g E x p e ct ati o ns Ass o ci at e d wit h J o b D es cri pti o ns    

•  T h e D ail y Gri n d R el at e d t o C O VI D -1 9 Pr ot o c ols a n d M a n d at es  

•  T h e Str ai n o n P h ysi c al a n d M e nt al H e alt h a n d D e pl et e d M or al e  

•  D e cr e as e d Tr ust I n a n d Bl a m e of T e a c h ers  

•  C h a n g es i n S c h o ol E n vir o n m e nts/ S etti n gs  

D e m o gr a p hi c 
S ur v e y

All p arti ci p a nts

R e s er a c h 
S ur v e y

All p arti ci p a nts

I nt er vi e ws
S el e ct f e w 

p arti ci p a nts
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T h es e c at e g ori c al fi n di n gs ar e oft e n i nt err el at e d as will b e m or e f ull y d e m o nstr at e d i n t h e 

s u m m ar y of fi n di n gs l at er i n t h e c h a pt er. I n s o m e w a ys, t h e e v e nts of o n e fi n di n g l e d t o a c a us al 

r el ati o ns hi p wit h a n ot h er fi n di n g.  

D es c ri pti v e Fi n di n gs  

T h e ai m of t his r es e ar c h st u d y w as t o e x pl or e t h e li v e d e x p eri e n c es of Mi d w est 

e l e m e nt ar y sc h o ol te a c h ers w hil e t e a c hi n g d uri n g t h e C O VI D -1 9 p a n d e mi c. T h e d at a c oll e cti o n 

i n cl u d e d s ur v e ys fr o m 3 5  t e a c h ers a n d i nt er vi e ws wit h ei g ht t e a c h ers w h o t e a c h i n ur b a n, 

s u b ur b a n, a n d r ur al s c h o ol distri cts. T h e d at a w er e a n al y z e d usi n g a c o nst a nt c o m p ar ati v e 

m et h o d m e a ni n g e a c h i nt er vi e w a n d s ur v e y d at a w er e  a n al y z e d as it w as r e c ei v e d. T his c h a pt er 

is di vi d e d i nt o s ur v e y r es ults, i nt er vi e w pr ofil es, a n d c at e g ori c al fi n di n gs.  

S u r v e y R es ults  

D e m o g r a p hi cs of S u r v e y P a rti ci p a nts   

 T hirt y -fi v e d e m o gr a p hi c a n d r es e ar c h s ur v e ys w er e c o m pl et e d o nli n e usi n g t h e Q u altri cs  

pl atf or m . T hr e e-f o urt hs of t h e s ur v e y p arti ci p a nts w er e fr o m s u b ur b a n s c h o ol distri cts e v e n 

t h o u g h t h er e w er e e q u al a m o u nts of  s ur v e ys s e nt t o ur b a n a n d r ur al s c h o ol distri ct  pri n ci p als . 

T h e l e ast n u m b er of s ur v e ys w er e r et ur n e d fr o m r ur al s c h o ol distri ct t e a c h ers. M ost s ur v e y 

p arti ci p a nts t a u g ht i n s c h o ols wit h 2 0 1 -8 0 0 el e m e nt ar y s c h o ol st u d e nts. T h e s m all est n u m b er of 

s ur v e y p arti ci p a nts t a u g ht i n s c h o ols wit h l ess t h a n 2 0 0 st u d e nts. O v er h alf of t h e c o m pl et e d 

s ur v e ys w er e fr o m t e a c h ers w h o h a v e t a u g ht f or m or e t h a n 2 1 y e ars. T h e s ur v e y d e m o gr a p hi cs 

c a n b e s e e n i n C h arts 1 -3 b el o w.  
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I e x p eri e n c e d t h e n e e d t o c h a n g e t h e w a y I 
pr o vi d e d i nstr u cti o n or l ess o ns t o st u d e nts 
b e c a us e of t h e C O VI D -1 9 p a n d e mi c.  
 

0. 0 0 %  0. 0 0 %  2. 8 6 %  3 1. 4 3 %  6 5. 7 1 %  

I e x p eri e n c e d c h a n g es i n t h e w a ys I 
c o m m u ni c at e d wit h st u d e nts b e c a us e of t h e 
C O VI D -1 9 p a n d e mi c.  
 

0. 0 0 %  0. 0 0 %  1 4. 2 9 %  2 5. 7 1 %  6 0. 0 0 %  

I w as pr e p ar e d f or t h e t e c h n ol o gi c al 
r e q uir e m e nts w h e n s c h o ols s h ut d o w n b e c a us e 
of t h e C O VI D -1 9 p a n d e mi c.  
 

5. 7 1 %  2 2. 8 6 %  4 5. 7 1 %  1 7. 1 4 %  8. 5 7 %  

I c o ul d c o nti n u e t e a c hi n g at t h e s a m e l e v el a n d 
p a c e d uri n g t h e C O VI D -1 9 p a n d e mi c as 
c o m p ar e d t o b ef or e t h e p a n d e mi c.  
 

2 8. 5 7 %  4 2. 8 6 %  1 7. 1 4 %  1 1. 4 3 %  0. 0 0 %  

I r e g ul arl y us e d di git al l e ar ni n g pl atf or ms (i e. 
G o o gl e Cl assr o o m, S e es a w, P e ar D e c k, 
E d ul asti c, Br ai n P o p, E d M o d o, Cl ass M a x, et c.) 
t o d eli v er i nstr u cti o ns or assi g n m e nts B E F O R E 
t h e o ns et of t h e p a n d e mi c. T his w as p art of m y 
r e g ul ar pr a cti c e or p e d a g o g y. 
 

1 1. 4 3 %  4 0. 0 0 %  2 0. 0 0 %  1 7. 1 4 %  1 1. 4 3 %  

I tri e d a N E W di git al l e ar ni n g pl atf or m t o 
d eli v er i nstr u cti o n or assi g n m e nts (i e. G o o gl e 
Cl assr o o m, S e es a w, P e ar D e c k, E d ul asti c, 
Br ai n P o p, E d M o d o, Cl ass M a x, et c.) b e c a us e of 
t h e C O VI D-1 9 p a n d e mi c.  
 

0. 0 0 %  2. 8 6 %  8. 5 7 %  2 5. 7 1 %  6 2. 8 6 %  

I r e c or d e d m ys elf pr o vi di n g i nstr u cti o n f or 
st u d e nts w h o w er e l e ar ni n g fr o m h o m e or 
q u ar a nti n e d b e c a us e of t h e C O VI D -1 9 
p a n d e mi c.  
 

5. 7 1 %  2. 8 6 %  1 4. 2 9 %  2 0. 0 0 %  5 7. 1 4 %  

I w as c o m p e ns at e d ( wit h ti m e, r es o ur c es, a n d/ or 
m o n e y) f or t h e c h a n g es r e q uir e d of m e t o 
c o nti n u e i nstr u cti n g st u d e nts.  
 

5 4. 2 9 %  2 2. 8 6 %  1 7. 1 4 %  2. 8 6 %  2. 8 6 %  

M y st u d e nts n e e d e d m e m or e d uri n g t h e 
C O VI D -1 9 p a n d e mi c t h a n i n pr e vi o us y e ars.  
 

0. 0 0 %  2. 8 6 %  2 2. 8 6 %  3 4. 2 9 %  4 0. 0 0 %  

St u d e nts h a d a d e cr e as e d i nt er a cti o n wit h t h eir 
p e ers d uri n g t h e C O VI D -1 9 p a n d e mi c.  
 

0. 0 0 %  2. 8 6 %  2. 8 6 %  3 7. 1 4 %  5 7. 1 4 %  

F a mili es w er e s u p p orti v e of m e a n d m y eff orts 
as a t e a c h er w h e n t h e s c h o ols s h ut d o w n d u e t o 
t h e C O VI D-1 9 p a n d e mi c.  
 

0. 0 0 %  1 1. 4 3 %  4 0. 0 0 %  3 1. 4 3 %  1 7. 1 4 %  

F a mili es e x pr ess e d fr ustr ati o n t o m e wit h 
h el pi n g t h eir c hil d(r e n) wit h s c h o ol assi g n m e nts 
a n d l e ar ni n g at h o m e d uri n g t h e C O VI D -1 9 
p a n d e mi c.  
 

2. 8 6 %  2. 8 6 %  4 2. 8 6 %  3 7. 1 4 %  1 4. 2 9 %  
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I n t h e s ur v e y q u esti o ns r el at e d t o t h e c h a n g es i n j o b d es cri pti o ns ( T a bl e 1), t e a c h ers 

i n di c at e d t h at t h eir j o bs c h a n g e d si g nifi c a ntl y or f ull y as a dir e ct r es ult of t h e C O VI D -1 9 

p a n d e mi c. T h eir r es p o ns es t estifi e d t h at r o u g hl y  5 1 %  or h alf of t h e s ur v e y e d t e a c h ers o nl y us e d 

o nli n e pl atf or ms mi ni m all y or n ot at all pri or t o t h e o ns et of t h e p a n d e mi c. N e arl y  7 7 %  of s ur v e y 

t e a c h ers r e c or d e d t h e ms el v es pr o vi di n g i nstr u cti o n o nli n e or i n di git al pl atf or ms w hi c h i n di c at e d 

a si g nifi c a nt s hift i n t h eir j o b d es cri pti o n. Ni n et y -f o ur p er c e nt of s ur v e y e d t e a c h ers st at e d t h at 

st u d e nts h a d a si g nifi c a nt or f ull y d e cr e as e d i n t er a cti o n wit h p e ers d u e t o t h e s h ut d o w n of 

C O VI D -1 9. A p pr o xi m at el y,  7 4 %  of s ur v e y e d t e a c h ers i n di c at e d t h at t h e y w er e n e e d e d m or e b y 

st u d e nts d uri n g t h e p a n d e mi c t h a n i n pr e vi o us y e ars.  

T a bl e 2  
 
S c h o ol E n vir o n m e nt Li k ert S c al e Gi v e n t o S ur v e y P arti ci p a nts  
 

Q u esti o ns  
1  

N ot at all  
2  

Mi ni m all y  
3  

S o m e w h at  
4 

Si g nifi c a ntl y  
5  

F ull y  

 
I e x p eri e n c e d c h a n g es t o m y p h ysi c al t e a c hi n g 
e n vir o n m e nt or cl assr o o m b e c a us e of t h e 
C O VI D -1 9 p a n d e mi c.  
 

0. 0 0 %  0. 0 0 %  2. 8 6 %  2 8. 5 7 %  6 8. 5 7 %  

I e x p eri e n c e d c h a n g es i n m y r el ati o ns hi ps wit h 
c oll e a g u es b e c a us e of t h e C O VI D -1 9 p a n d e mi c.  
 

5. 7 1 %  5. 7 1 %  3 1. 4 3 %  3 4. 2 9 %  2 2. 8 6 %  

I f elt t h at m or e w as r e q uir e d of m y pr of essi o n al 
r ol e as a t e a c h er b e c a us e of t h e C O VI D-1 9 
p a n d e mi c.  
 

0. 0 0 %  2. 8 6 %  8. 5 7 %  2 8. 5 7 %  6 0. 0 0 %  

 

 I n t h e s ur v e y s e cti o n r el at e d t o c h a n g es i n t h e s c h o ol e n vir o n m e nt or s etti n g ( T a bl e 2), 

t e a c h ers cl ai m t h at t h er e w er e si g nifi c a nt c h a n g es. R o u g hl y,  9 6 %  of s ur v e y e d t e a c h ers i n di c at e d 

t h e y e x p eri e n c e d p h ysi c al c h a n g es t o t h eir t e a c hi n g e n vir o n m e nt. O v er h alf of t h e s ur v e y e d 

p arti ci p a nts cl ai m e d t o e x p eri e n c e c h a n g es si g nifi c a ntl y or f ull y i n r el ati o ns hi ps wit h c oll e a g u es 



5 4  

b e c a us e of t h e p a n d e mi c. A p pr o xi m at el y  7 8 %  of s ur v e y e d t e a c h ers s ai d t h at t h e y f elt m or e w as 

r e q uir e d of t h e m as a dir e ct r es ult of t h e p a n d e mi c.  

T a bl e 3  
 
S c h o ol E n vir o n m e nt Li k ert S c al e Gi v e n t o S ur v e y P arti ci p a nts  
 

Q u esti o ns  
1  

N ot at all  
2  

Mi ni m all y  
3  

S o m e w h at  
4  

Si g nifi c a ntl y  

5  
F ull y  

 
I e x p eri e n c e d c h a n g es i n m y m e nt al h e alt h 
b e c a us e of t h e C O VI D -1 9 p a n d e mi c.  
 

2. 8 6 %  1 4. 2 9 %  2 8. 5 7 %  3 4. 2 9 %  2 0. 0 0 %  

I e x p eri e n c e d c h a n g es i n m y p h ysi c al h e alt h 
b e c a us e of t h e C O VI D -1 9 p a n d e mi c.  
 

1 7. 1 4 %  1 7. 1 4 %  3 7. 1 4 %  2 0. 0 0 %  8. 5 7 %  

M y m or al e s uff er e d b e c a us e of t h e C O VI D -1 9 
p a n d e mi c.  
 

8. 5 7 %  1 1. 4 3 %  2 8. 5 7 %  4 0. 0 0 %  1 1. 4 3 %  

I f elt s u p p ort e d b y m y a d mi nistr ati o n d uri n g t h e 
C O VI D -1 9 p a n d e mi c.  
 

0. 0 0 %  2. 9 4 %  5 2. 9 4 %  2 6. 4 7 %  1 7. 6 5 %  

I f elt s u p p ort e d b y m y c o m m u nit y d uri n g t h e 
C O VI D -1 9 p a n d e mi c.  
 

0. 0 0 %  1 7. 1 4 %  5 1. 4 3 %  2 0. 0 0 %  1 1. 4 3 %  

I e x p eri e n c e d i n cr e as e d l e v els of str ess at w or k 
b e c a us e of t h e C O VI D -1 9 p a n d e mi c.  
 

2. 8 6 %  5. 7 1 %  1 1. 4 3 %  4 2. 8 6 %  3 7. 1 4 %  

I e x p eri e n c e i n cr e as e d l e v els of str ess at h o m e 
b e c a us e of t h e C O VI D -1 9 p a n d e mi c.  
 

2. 9 4 %  2 0. 5 9 %  3 2. 3 5 %  2 0. 5 9 %  2 3. 5 3 %  

 
 I n t h e fi n al s ur v e y c at e g or y r el at e d t o h e alt h a n d m or al e ( T a bl e 3), t e a c h ers e x pr ess e d 

t h eir t h o u g hts r el at e d t o t e a c hi n g a n d w or ki n g wit h st u d e nts d uri n g t h e p a n d e mi c. O v er h alf of 

t h e s ur v e y e d t e a c h ers i n di c at e d t h at t h e y si g nifi c a ntl y or f ull y e x p eri e n c e d c h a n g es to t h eir 

m e nt al h e alt h as a dir e ct i m p a ct of C O VI D -1 9. A p pr o xi m at el y,  7 9 %  of s ur v e y e d t e a c h ers cit e d 

i n cr e as e d l e v els of str ess i n t h eir j o bs at w or k w hil e  4 3 %  t o ut e d i n cr e as e d l e v els of str ess at 

h o m e b e c a us e of t h e p a n d e mi c. O v er h alf of t h e s ur v e y e d p art i ci p a nts s ai d t h at t e a c h er m or al e 

s uff er e d. Ar o u n d  4 3 %  of t e a c h ers i n di c at e d t h at t h e y f elt si g nifi c a ntl y or f ull y s u p p ort e d b y t h e 

a d mi nistr ati o n a n d o nl y a b o ut  3 1 %  of t e a c h ers f elt si g nifi c a ntl y or f ull y s u p p ort e d b y t h eir 

c o m m u nit y.  
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 A ft er t h e s ur v e ys, p arti ci p a nts fr o m e a c h c at e g or y of s c h o ol d es cri pti o ns (r ur al, s u b ur b a n, 

a n d ur b a n)  w er e i n vit e d t o p arti ci p at e i n virt u al i nt er vi e ws t o s h ar e t h eir st ori es a n d pr o vi d e m or e 

b a c k gr o u n d of t h eir e x p eri e n c es a n d t h o u g hts r el at e d t o t e a c hi n g i n a  Mi d w est  e l e m e nt ar y sc h o ol 

d uri n g t h e p a n d e mi c. T his o p p ort u nit y w as gi v e n t o h el p b olst er t h e fi n di n gs of t h e s ur v e y a n d 

g et a m or e i n -d e pt h a n al ysis of t h e d at a.  

I nt e r vi e w R es ults  

I nt e r vi e w P a rti ci p a nt D e m o g r a p hi cs  

 S u b ur b a n s c h o olt e a c h ers r es p o n d e d t h e m ost t o t h e s ur v e y r e q u ests a n d w er e m ost 

willi n g t o p arti ci p at e i n a f oll o w -u p i nt er vi e w. As s ur v e y r es p o n d e nts a gr e e d t o a n i nt er vi e w, I 

l o o k e d t o di v ersif y i nt er vi e w p arti ci p a nts b y l o o ki n g at t h eir y e ars of e x p eri en c e. T e a c h ers wit h 

m or e t e a c hi n g e x p eri e n c e, t y pi c all y t h e 2 1 y e ars  or m or e c at e g or y  w er e m ost li k el y t o a gr e e t o 

p arti ci p at e i n a n i nt er vi e w. T e a c h ers wit h 9 -2 0 y e ars of e x p eri e n c e w er e t h e l e ast li k el y t o a gr e e 

t o a f oll o w-u p i nt er vi e w aft er t h e s ur v e y. M ost p arti ci p a nts w or k e d i n a n el e m e nt ar y b uil di n g 

wit h a st u d e nt p o p ul ati o n of 2 0 1 -5 0 0. T h e s ur v e y d e m o gr a p hi cs c a n als o b e vi e w e d i n C h arts 4 -6 

b el o w.  

C h a rt 4  

S c h o ol S etti n g of I nt er vi e w P arti ci p a nts  

 

1

2

5

R ur al S etti n g Ur b a n S etti n g S u b ur b a n S etti n g
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s et i n pl a c e b y t h e g o v er n or a n d h e alt h dir e ct or. His distri ct r e m ai n e d o nli n e t hr o u g h t h e e n d of 

t h e 2 0 1 9 -2 0 2 0 s c h o ol y e ar a n d t hr o u g h t h e st art of t h e n e xt s c h o ol y e ar. T h e distri ct r et ur n e d i n 

p ers o n, a n d h e t a u g ht st u d e nts b ot h f a c e -t o-f a c e i n t h e cl assr o o m a n d o nli n e si m ult a n e o usl y. His 

i nt er vi e w e m p h asi z e d t h e e x p e ct ati o ns pl a c e d o n t e a c h ers fr o m t h e distri ct.  

Pr ofil e 2 ( S u b ur b a n T e a c h er)   

 I nt er vi e w P arti ci p a nt B is a f e m al e t e a c h er i n a s u b ur b a n el e m e nt ar y s c h o ol wit h  2 9  y e ars 

i n p u bli c e d u c ati o n. H er distri ct als o cl os e d wit h t h e s c h o ol cl os ur es s et i n pl a c e b y t h e g o v er n or 

a n d h e alt h dir e ct or , a n d s h e h a d a r e m ot e s e n d -off of st u d e nts t o t h e n e xt gr a d e l e v el aft er 

t e a c hi n g f or m or e t h a n o n e a c a d e mi c q u art er o nli n e. S h e st art e d t h e 2 0 2 0 -2 0 2 1 s c h o ol  y e ar 

o nli n e b y m e eti n g st u d e nts f or t h e first ti m e o v er a s cr e e n. Aft er s e v er al m o nt hs of r e m ot e 

l e ar ni n g, s h e st art e d t e a c hi n g o nli n e a n d i n-p ers o n at t h e s a m e ti m e. S h e e x pr ess e d t h e str u g gl es 

of j u g gli n g t his a n d st u d e nts w h o w er e q u ar a nti n e d.  

Pr ofil e 3 ( S u b ur b a n T e a c h er)  

  I nt er vi e w P arti ci p a nt C is a f e m al e t e a c h er i n a s u b ur b a n el e m e nt ar y s c h o ol distri ct wit h 

ei g ht y e ars of e x p eri e n c e i n p u bli c s c h o ol t e a c hi n g. H er distri ct cl os e d i n M ar c h of 2 0 2 0 wit h t h e 

st at e s c h o ol c l os ur es b ut r e o p e n e d f or i n-p ers o n l e ar ni n g f or t h e st art i n t h e F all of t h e 2 0 2 0 -2 0 2 1 

s c h o ol y e ar. D uri n g h er ti m e t e a c hi n g fr o m h o m e, s h e t a u g ht wit h h er t w o bi ol o gi c al t o d dl ers 

w hi c h s h e cl ai m e d cr e at e d a c h a oti c e n vir o n m e nt, b ut s h e v al u e d t h e e xtr a ti m e wit h h er f a mil y. 

H er distri ct r e m ai n e d i n -p ers o n  f or t h e e ntir e s c h o ol y e ar. S o m e of t his w as d u e t o t h e l a c k of 

f u n di n g a n d st u d e nts n ot h a vi n g a c c ess t o el e ctr o ni c d e vi c es or t h e I nt er n et at h o m e. St u d e nts 

w h o c o ul d n ot l o g o n t o Z o o m c alls b e c a us e t h e y di d n ot h a v e I nt er n et or a d e vi c e w o ul d 

ess e nti a ll y b e gi v e n a s u bs er vi e nt p a p er p a c k et as a si x-y e ar -ol d f or l e ar ni n g i nst e a d of e n g a gi n g 

wit h a t e a c h er. T h e distri ct d e ci d e d t h eir o nl y o pti o n w as i n -p ers o n l e ar ni n g w h e n t h e y r e o p e n e d 
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i n t h e F all. I nt er vi e w P arti ci p a nt C st at e d t h at s h e w as i m m u n o c o m pr o mis e d  b ut w as still 

r e q uir e d t o c o m pl et e h er j o b i n p ers o n. S h e e x pr ess e d t h at t h e str ai n o n h er p h ysi c al a n d m e nt al 

h e alt h c a us e d h er t o s e e k o ut ot h er j o b o p p ort u niti es. S h e r e m ai n e d i n e d u c ati o n b ut c h a n g e d 

gr a d e l e v els t h e f oll o wi n g y e ar m o vi n g fr o m t e a c hi n g a y o u n g er pri m ar y gr a d e t o a n ol d er 

el e m e nt ar y -l e v el st u d e nt. T his c h a n g e all o w e d h er t o r es et h er mi n ds et a n d c o nti n u e d oi n g t h e 

c ar e er s h e l o v e d. S h e als o st at e d t h at t h e str ess a n d pr ess ur es s h e e x p eri e n c e d w hil e t e a c hi n g 

d uri n g C O VI D -1 9 l e d h er t o s e e k pr of essi o n al t h er a p y.  

Pr ofil e 4 ( Ur b a n T e a c h er)     

 I nt er vi e w P arti ci p a nt D is a f e m al e t e a c h er i n a l ar g e ur b a n el e m e nt ar y s c h o ol distri ct. 

I nt er vi e w P arti ci p a nt D w or k e d i n a mi d dl e s c h o ol s etti n g f or 1 4 y e ars b ef or e m a ki n g a tr a nsiti o n 

d uri n g t h e f all of 2 0 2 0 t o fift h gr a d e a n d t h e n t o a n e xt e nsi o n t e a c h er  p ositi o n . H er e x p eri e n c e 

p os e d a diss o n a n c e as s h e st at e d t h e p a n d e mi c s a v e d h er t e a c hi n g c ar e er. Fi n d m or e a b o ut h er 

st or y i n t h e i nt er vi e w diss o n a n c e s e cti o n of t h e c h a pt er.  

Pr ofil e 5 ( Ur b a n T e a c h er)  

 I nt er vi e w P arti ci p a nt E is a f e m al e t e a c h er i n a n ur b a n el e m e nt ar y s c h o ol distri ct wit h 1 7 

y e ars of e x p eri e n c e. S h e e x p eri e n c e d a tr a nsiti o n fr o m o n e ur b a n s c h o ol distri ct t o a n ot h er ur b a n 

s c h o ol distri ct i n t h e f all of 2 0 2 0. S h e s h ar e d h er i nt er vi e w e x p eri e n c es a n d tr a nsiti o n t o w or ki n g 

wit h t e a c h ers w h o m s h e h a d n e v er m et i n p ers o n. S h e w or ks as a mil d t o m o d er at e i nt er v e nti o n 

s p e ci alist b ut f e els as t h o u g h h er c urr e nt i nt er v e nti o n r ol e is m o d er at e t o i nt e ns e c o nsi d eri n g t h e 

p a n d e mi c. S h e d es cri b e d t h e p a n d e mi c as a n a c a d e mi c l a n dsli d e a n d f elt t h at t h er e w er e l ar g e 

c h u n ks of ti m e w h er e t h e distri ct w as c o m pl et el y o ut of c o m pli a n c e w h e n it c a m e t o l e g aliti es 

r el at e d t o I E Ps (i n di vi d u ali z e d e d u c ati o n pl a ns) f or st u d e nts wit h s p e ci al n e e ds or 

a c c o m m o d ati o ns  t h at w er e n ot f e asi bl e d uri n g t h e p a n d e mi c.  
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Pr ofil e 6 ( R ur al T e a c h er)    

 I nt er vi e w P arti ci p a nt F is a  2 3 -y e ar v et er a n t e a c h er fr o m a r ur al s c h o ol distri ct w h o st at e d 

s h e w as t hr o w n f or a l o o p w h e n h er s c h o ol w as  s h ut d o w n o n Fri d a y, M ar c h 1 3, 2 0 2 0. H er 

p ers p e cti v es s h ar e d  a b o ut t ur ni n g t h e s c h o ol i nt o p a p er p a c k ets b e c a us e t h e y di d n ot h a v e 

e q uit a bl e a c c ess t o t e c h n ol o g y. S h e w a nt e d t o r et ur n t o i n -p ers o n s c h o oli n g wit h r estri cti o ns a n d 

h a d c hil dr e n i n t h e distri ct as w ell. S h e b eli e v e d t h at it w as a c c e pt a bl e t o h a v e a r e m ot e a n d i n -

p ers o n o pti o n at t h e s a m e ti m e s o t h at e a c h f a mil y c o ul d m a k e a d e cisi o n t h at  m et t h eir n e e ds. 

H o w e v er, h er distri ct r e m ai n e d r e m ot e f or n e arl y a y e ar b ef or e r et ur ni n g t o i n -p ers o n i nstr u cti o n. 

O v er t h e S u m m er of 2 0 2 0, h er distri ct t o o k t h e ti m e t o fi g ur e o ut a f or m of r e m ot e l e ar ni n g t h at 

t h e y w o ul d g o o n t o utili z e f or t h e n e xt se v e n m o nt hs.  

Pr ofil e 7 ( S u b ur b a n T e a c h er)  

 I nt er vi e w P arti ci p a nt G w as a v et er a n t e a c h er of  3 2  y e ars i n a v er y l ar g e s u b ur b a n s c h o ol 

distri ct. I n h er sit u ati o n, t e a c h ers t h o u g ht t h e y w e r e e m b ar ki n g u p o n a n e xt e n d e d s pri n g br e a k at 

t h e s c h o ol cl os ur e i n M ar c h 2 0 2 0. S h e s ai d t h e y w er e i n a p eri o d of c o nf er e n c es at s c h o ol cl os ur e 

s o m a n y of t h e st u d e nts di d n ot h a v e t h eir b el o n gi n gs or s c h o ol m at eri als. T h e M o n d a y aft er 

s c h o ols cl os e d, s h e s ai d t h at s h e w as all o w e d a o n e -h o ur ti m e sl ot t o r e e nt er h er b uil di n g a n d 

cl assr o o m t o g at h er m at eri als t o t e a c h  fr o m h o m e. H o w e v er, s h e e x pr ess e d t h at m u c h w as 

u n k n o w n i n t er ms of w h at t h e y w o ul d b e d oi n g a n d f or h o w l o n g. Aft er r e m ai n i n g r e m ot e f or t h e 

e n d of t h e 2 0 1 9 -2 0 2 0 s c h o ol  y e ar, s h e r et ur n e d t o i n -p ers o n l e ar ni n g i n t h e f all of 2 0 2 0. H er 

distri ct p er mitt e d t w o w e e ks t o pr e p ar e f or all t h e n e w m a n d at es a n d pr ot o c ols ass o ci at e d wit h 

C O VI D -1 9 r estri cti o ns.  
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Pr ofil e 8 ( S u b ur b a n T e a c h er)  

 I nt er vi e w P arti ci p a nt H is a s u b ur b a n t e a c h er w or ki n g wit h u p p er el e m e nt ar y st u d e nts 

w h o w e nt r e m ot e d uri n g t h e i niti al s c h o ol cl os ur e i n M ar c h of 2 0 2 0 a n d t h e n r e m ai n e d at h o m e 

f or t h e e ntir e n e xt s c h o ol y e ar d u e t o a m e di c al pr o c e d ur e t h at w as g oi n g t o r e q uir e h er t o b e off 

w or k. Si n c e s h e h a d a pl a n n e d m e di c al pr o c e d ur e, s h e v ol u nt e er e d t o t e a c h fr o m h o m e d u e t o t h e 

l a c k of s u bstit ut e c o v er a g e f or w h e n s h e w as off w or k. S h e s ai d s h e w as a bl e t o t e a c h fr o m h o m e 

b u t h a d li mit e d m o bilit y t o m o v e ar o u n d t h e s c h o ol b uil di n g aft er t h e pr o c e d ur e.  F or t h e m ost 

p art, i nt er vi e w P arti ci p a nt H e nj o y e d t e m p or aril y w or ki n g fr o m h o m e a n d h er distri ct pr o vi d e d 

h er wit h e xtr a m o nit ors a n d t o ols t o w or k r e m ot el y. S h e st at e d t h at t o t his d a y s h e is still s e ei n g 

w h at s h e c all e d “ C o vi d eff e cts ” d u e t o m as ks a n d st u d e nts n ot l e ar ni n g t o d e c o d e w or ds. S h e 

w e nt o n t o st at e t h at t h er e h as b e e n a r e gr essi o n i n s kills a n d t h at s h e is t e a c hi n g virt u all y a gr a d e 

b el o w b e c a us e of t h e l e ar ni n g l oss.  

S u m m a r y a n d Dis c ussi o n of Fi n di n gs  

 S e v er al fi n di n gs h a v e e m er g e d fr o m t h e a n al ysis of t h e d at a fr o m t h e Mi d w est  

e l e m e nt ar y sc h o ol te a c h ers w h o p arti ci p at e d i n t his r es e ar c h st u d y o n t h e i m p a ct of C O VI D -1 9 

o n E d u c ati o n. I n t his s e cti o n of C h a pt er 4 , I will dis c uss t h e r es e ar c h st u d y's fi n di n gs a n d h o w it 

c o n n e cts t o s p e cifi c t h e or eti c al fr a m e w or ks a n d t h e a v ail a bl e lit er at ur e. Aft er a n al y zi n g all t h e 

d at a, I w as a bl e t o h o n e i n  o n  fi v e fi n di n gs list e d i n T a bl e 4 a n d d es cri b e d i n f urt h er d et ail 

f oll o wi n g t h e t a bl e.  
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T a bl e 4  

C at e g ori es of Fi n di n gs  

Fi n di n gs  O p er ati o n ali z ati o n  E x a m pl e(s)  

Fi n di n g 1: S hift i n T e a c hi n g E x p e ct ati o ns 
Ass o ci at e d wit h J o b D es cri pti o ns   

T e a c h ers m ust n o w t e a c h st u d e nts 
r e m ot el y a n d i n p ers o n at t h e s a m e 
ti m e. T h e y m ust l e ar n o nli n e 
l e ar ni n g pl atf or ms t o e n g a g e a n d 
i nstr u ct st u d e nts. 
 

L o n g d a ys of n e w l e ar ni n g f or 
t e a c h ers t h at w as n ot 
c o m p e ns at e d n or w as 
a p pr o pri at e pr of essi o n al 
d e v el o p m e nt pr o vi d e d  

Fi n di n g 2: T h e D ail y Gri n d R el at e d t o 
C O VI D -1 9 Pr ot o c ols a n d M a n d at es  

N e w m a n d at es fr o m t h e st at e l e v el 
a n d l o c al h e alt h d e p art m e nts a d d 
r es p o nsi biliti es t o cl assr o o m 
t e a c h ers. 
 

C o nt a ct tr a ci n g, s o ci al 
dist a n ci n g, cl e a ni n g m e as ur es, 
st u d e nts e ati n g i n cl assr o o m, 
m as ki n g  
 

Fi n di n g 3: T h e Str ai n o n P h ysi c al a n d 
M e nt al H e alt h a n d D e pl et e d M or al e  

T e a c h ers m ust m ai nt ai n a n d 
i n cr e as e st u d e nt e n g a g e m e nt u n d er 
c h all e n gi n g cir c u mst a n c es b ot h at 
s c h o ol/ w or k a n d h o m e.   

I n cr e as e d w or k d e m a n ds, 
w orri es a b o ut h e alt h a n d 
c o ntr a cti n g C O VI D -1 9, l a c k 
of ps y c h ol o gi c al s af et y  
 

Fi n di n g 4: D e cr e as e d Tr ust I n a n d Bl a m e 
of T e a c h ers  

A d mi nistr ati o n e x pli citl y a n d 
i m pli citl y st at e d e x p e ct ati o ns 
a b o ut s af et y a n d p er c e pti o ns 
r el at e d t o C O VI D-1 9.  
 

I n a bilit y t o w or k fr o m h o m e, 
s o ci al m e di a a c c o u nts w er e 
w at c h e d b y a d mi nistr ati o n  
 

Fi n di n g 5: C h a n g es i n S c h o ol 
E n vir o n m e nts/ S etti n gs  
 

T e a c h ers w er e r e q uir e d t o c h a n g e 
t h eir p h ysi c al cl assr o o m s p a c e a n d 
w a ys of t e a c hi n g t o m e et m a n d at es 
a n d i n cr e as e s af et y.   

S o ci al dist a n ci n g ( 6 f e et), 
st u d e nts e ati n g i n t h e 
cl assr o o m, r e m ot e t e a c hi n g  
 
 

 

Fi n di n g O n e: S hift i n E x p e ct ati o ns of T e a c h e rs R el at e d t o T h ei r J o b D es c ri pti o ns   

 T his fi n di n g w as e vi d e nt i n h o w t e a c h ers s h ar e d s p e cifi c e x a m pl es r el at e d t o s hifts i n 

p e d a g o g y d uri n g t h e o ns et a n d c o nti n u ati o n of t e a c hi n g d uri n g t h e C O VI D -1 9 p a n d e mi c. T h es e 

v ari e d i n  f or m ats of d eli v er y of i nstr u cti o n, assi g n m e nts, a n d m at eri als. A d diti o n al c h a n g es i n 

e x p e ct ati o ns pl a c e d o n t e a c h ers r el at e d t o c o m m u ni c ati o n. I nt er vi e w e e A st at e d t h at t h e i niti al 

e x p e ct ati o n of t h e a d mi nistr ati o n w as t h at t e a c h ers n e e d e d t o h a v e a d ail y pr es e n c e wit h st u d e nts 

o nli n e a n d b e t h er e t o s u p p ort e m oti o n al n e e ds ; gr a d es a n d ass ess m e nt c o ul d t a k e a b a c ks e at 

w hil e e n g a gi n g i n r e m ot e l e ar ni n g a n d s c h o ol cl os ur es. H o w e v er, b y t h e ti m e F all of 2 0 2 0 

Int er vi e w e e A st at e d t h at t h er e w as m or e of a n e m p h asis o n r et ur ni n g t o n or m al e v e n t h o u g h t h e 
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w orl d a n d r e m ot e l e ar ni n g w er e f ar fr o m b a c k t o n or m al a c a d e mi c r o uti n es. I n r ef er e n c e t o t h e 

c h a n g es i n e x p e ct ati o ns d uri n g t h e s c h o ol cl os ur es a n d r e m ot e l e ar ni n g, I nt er vi e w P arti ci p a nt A 

s ai d:  

...I f o u n d m ys elf w or ki n g s o m e v er y f ull d a ys a n d s o m e v er y l o n g d a ys. A n d t h e ot h er 

a b o ut h a vi n g all of m y s c h o ol st uff a n d e v er yt hi n g ri g ht t h er e i n m y b as e m e nt w as, w as 

v er y m u c h t h at o n t h e o n e h a n d, m a n y r e m ot e w or k ers mi g ht s a y, “ O h, t h at's l o v el y. ”  

Li k e, I h a v e s o m e c o n v e ni e n c e, a n d I d o n't h a v e t o m a k e t h e c o m m ut e. O n t h e ot h er 

h a n d, I als o f elt li k e I n e v er l eft w or k. B e c a us e it w as al w a ys ri g ht t h er e i n m y b as e m e nt, 

a n d I mi g ht n e e d t o d o s o m et hi n g.  

I nt er vi e w P arti ci p a nt B e c h o e d a si mil ar r es p o ns e t o I nt er vi e w P arti ci p a nt A a b o ut 

w or ki n g all h o urs of t h e d a y t o m e et v ari o us st u d e nts' n e e ds w hil e w or ki n g r e m ot el y. S h e 

m e nti o n e d t h e a m o u nt of u n c o m p e ns at e d ti m e s h e s p e nt m a ki n g r e c or di n gs a n d vi d e os f o r 

st u d e nts w h o di d n ot or c o ul d n ot att e n d li v e l ess o ns.  

 A d diti o n al c h a n g es i n e x p e ct ati o ns i n cl u d e d t h e d eli v er y of i nstr u cti o n t o o nli n e 

pl atf or ms. F or m a n y t e a c h ers, t his m o d alit y of i nstr u cti o n a n d t e a c hi n g w as br a n d n e w. I nt er vi e w 

P arti ci p a nt B s h ar e d t h at s h e f elt o n e of t h e h ar d est p arts of h er j o b c h a n g e w as r el at e d t o 

tr a nsf erri n g h er i nstr u cti o n t o o nli n e l e ar ni n g pl atf or ms t h at s h e h a d n e v er us e d b ef or e virt u all y 

o v er ni g ht. T his w as a l e ar ni n g c ur v e f or m a n y t e a c h ers at t h e el e m e nt ar y l e v el w h o w er e 

pr e vi o usl y m or e a c c ust o m e d t o h a n ds -o n l e ar ni n g a w a y  fr o m s cr e e ns. P arti ci p a nt C st at e d t h at it 

w as n e arl y i m p ossi bl e f or h er t o t e a c h r e a di n g s kills s u c h as p h o ni cs w h e n st u d e nts c o ul d n ot s e e 

h er m o ut h t hr o u g h t h e m as k s h e w or e  w hil e i n -p ers o n l e ar ni n g o c c urr e d . P arti ci p a nt C st at e d t h at 

d uri n g t h e i niti al s c h o ol cl os ur e, m a n y of h er y o u n g st u d e nts di d n ot h a v e a c c ess t o d e vi c es or 

t h e i nt er n et, a n d t h er ef or e , s h e di d n ot h a v e f a c e -t o-f a c e c o nt a ct a n d w o ul d s e n d h o m e p a p er 
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p a c k ets of i n d e p e n d e nt w or k as r e q uir e d b y h er distri ct, b ut t h e y c o ul d n ot r e pl a c e i n -p ers o n 

i nstr u cti o n f or y o u n g st u d e nts. W h e n P arti ci p a nt C r et ur n e d t o i n-p ers o n l e ar ni n g wit h first 

gr a d ers i n t h e F all of 2 0 2 0 s h e s h ar e d:  

W e w er e i n p ers o n wit h m as ks, wit h di vi d ers u p o n st u d e nt d es ks. W e c o ul d o nl y d o 

s m all gr o u ps f or li k e s e v e n mi n ut es at a ti m e or s o m et hi n g. I m e a n, w e w er e e x p e ct e d t o 

s a niti z e i n b et w e e n. I m a d e m y o w n m a k es hift ( b arri er) b e c a us e m y distri ct di d n’t 

pr o vi d e a n yt hi n g . . .  m a d e a m a k es hift b arri er t o p ut i n b et w e e n t h e st u d e nts at m y t a bl e 

a n d m ys elf, j ust t o pr o vi d e t h at e xtr a l a y er b e c a us e I w as s o n er v o us. I’ m 

i m m u n o c o m pr o mis e d. I h a v e s o m e h e alt h c o n c er ns i n t h at r e g ar d, b ut it’s n ot e n o u g h t o 

m a y b e st a y h o m e all t h e ti m e if t h at m a k es s e ns e. B ut it w as j ust s c ar y. It’s n ot li k e y o u 

d o n’t w a nt t o d o y o ur j o b, b ut h o w d o y o u d o y o ur j o b ?  

P arti ci p a nt C h a d t w o s m all c hil dr e n at h o m e as w ell as t w o ol d er c hil dr e n t o t hi n k a b o ut 

as s h e w or k e d. T h es e n e w r o uti n es of s a nit ati o n a n d tr yi n g t o fi g ur e o ut h o w t o still pr o vi d e 

a c a d e mi c all y a n d d e v el o p m e nt all y a p pr o pri at e i nstr u cti o n w ei g h e d o n h er as s h e h a d t o k e e p 

e v er y o n e’s h e alt h a n d s af et y at t h e f or efr o nt. F e eli n g n er v o us w as s o m et hi n g m a n y i nt er vi e w 

p arti ci p a nts m e nti o n e d. P arti ci p a nt C a d d e d t h at h er n e w j o b d es cri pti o n als o i n cl u d e d t h e 

att e m pts t o k e e p m as ks o n first gr a d ers' f a c es a mi d o u tr a g e o us b e h a vi ors. T his i n cl u d e d 

e x pl ai ni n g t o st u d e nts t h at t h e y c o ul d n ot li c k or c h e w o n t h eir m as ks w hi c h b e c a m e t o ys a n d 

distr a cti o ns t o l e ar ni n g.  S h e s ai d t h at o v er ti m e s h e di d pl a y c at c h -u p i n l e ar ni n g h o w t o 

i m pl e m e nt a d diti o n al t e c h n ol o g y i nt o h er t e a c hi n g r e p ert oir e. S h e a n d h er st u d e nts als o b e n efit e d 

fr o m s o m e of t h e fr e e tri als of c urri c ul u m t h at c o m p a ni es off er e d s u c h as R e a di n g A t o Z  w hi c h 

w as pr e vi o usl y n ot aff or d a bl e f or h er distri ct.  
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 P arti ci p a nt D st at e d t h at t h e y us e d S c h o ol o g y w h e n t h e y first w e nt r e m ot e a n d t h e n 

s wit c h e d t o a n e w m at h a n d a n e w r e a di n g c urri c ul u m f or s elf -c o nt ai n e d cl assr o o ms i n h er ur b a n 

distri ct. All t h e l e ar ni n g f or t h e i m pl e m e nt ati o n of t h e n e w c urri c ul u m w as d o n e r e m ot el y f or 

t e a c h ers a n d st u d e nts. S h e w e nt o n t o s a y t h at t h e distri ct w as c o nst a ntl y gi vi n g t h e m n e w a p ps 

or w e bsit es t o tr y cl ai mi n g “it w as e n dl ess. ” H o w e v er, P arti ci p a nt D cl ai m e d it w as i m p ossi bl e t o 

e nf or c e e x p e ct ati o ns wit h st u d e nts w h o w o ul d n ot t ur n t h eir c a m er as o n b ut w o ul d b e l o g g e d 

i nt o a Z o o m m e eti n g. S h e st at e d t h at s h e h a d n o w a y of m a ki n g st u d e nts c o m pl y or t ur n t h eir 

c a m er as o n a n d t h e n k e e p t h e m o n. P arti ci p a nt D st at e d t h at h er a d mi nistr ati o n w a nt e d h er t o c all 

t h e p ar e nts of st u d e nts w h o di d n ot h a v e t h eir c a m er as o n d uri n g t h e mi d dl e of t h e  Z o o m s essi o n. 

H o w e v er, s h e f o u n d t his c h all e n gi n g b e c a us e s h e w as e x p e ct e d t o c all p ar e nts of st u d e nts wit h 

t h eir c a m er as off at t h e s a m e ti m e s h e w as t o i nstr u ct st u d e nts w h o w er e pr es e nt . S h e s ai d s h e 

fi n all y h a d t o i g n or e t h os e wit h t h eir c a m er as off i nst e a d of a b a n d o ni n g t h e o n es w h o w er e 

pr es e nt f or t h eir Z o o m e d l ess o ns. At t h e e n d of t h e s essi o n, i nt er vi e w P arti ci p a nt D s h ar e d t h at it 

w as e vi d e nt t h at st u d e nts di d n ot c o m pl et e t h eir w or k a n d t h at t h e ri p pl e eff e cts of t h at w o ul d b e 

pr es e nt f or q uit e s o m e ti m e.  

 I nt er vi e w P arti ci p a nt F, a r ur al t e a c h er, s h ar e d t h at h er j o b e n d ur e d dr asti c c h a n g es as t h e 

l ast t hr e e m o nt hs of t h e 2 0 2 0 s c h o ol y e ar t ur n e d i nstr u cti o n i nt o p a p er p a c k ets, si mil ar t o 

bli z z ar d b a gs f or w h e n i n cl e m e nt w e at h er cl os e d s c h o ols, t h at p ar e nts pi c k e d u p a n d st u d e nts 

w or k e d o n fr o m h o m e. S h e e x pr ess e d t h at t h e e m p h asis w as n ot o n s c h o ol a n d t h at e v er y o n e w as 

i n s h o c k a n d g oi n g t hr o u g h t h e m oti o ns. Aft er r e ali zi n g t h e p a c k ets w er e n ot g oi n g t o w or k a n d 

t h e y w er e n ot m e eti n g i nstr u cti o n al n e e ds, h er distri ct a ll o w e d t e a c h ers t o c o m e t o g et h er t o tr y 

a n d fi g ur e o ut a pl a n t o c o m b at t e c h n ol o g y d efi cits a n d fi n d eff e cti v e w a ys t o t e a c h. S h e m o v e d 

t o f o c us o n h o w t o e n g a g e st u d e nts wit h r e m ot e l e ar ni n g i n t h e f all. T his i n cl u d e d usi n g t o ols 
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s u c h as Ti k T o k, S cr e e n c astif y, a n d G o o gl e Cl assr o o m. S h e cl ai m e d t h at s h e w o ul d r e c or d vi d e os 

usi n g S cr e e n c astif y t o t e a c h a c o n c e pt b ut w as u ns ur e if st u d e nts w at c h e d t h e i nstr u cti o n. 

A d diti o n all y, s h e tri e d t o k e e p t hi n gs fr es h b y w e ari n g sill y gl ass es a n d ot h er a nti cs t o g ar n er 

att e nti o n fr o m t h e st u d e nts a n d e n g a g e t h e m i n l e ar ni n g  o nli n e . S h e s h ar e d t h at w h e n st u d e nts 

r et ur n e d t o i n-p ers o n l e ar ni n g it w as li k e t h e y w er e st arti n g o v er. P arti ci p a nt F s h ar e d : 

W h e n w e c a m e b a c k f a c e t o f a c e, it w as al m ost li k e st arti n g o v er a g ai n o n s o m a n y 

l e v els, a n d w e still t al k a b o ut it. T h er e w as j ust s o m u c h l ost i n t h at ti m e fr a m e, ki ds 

h a vi n g t h at str u ct ur e a n d h a vi n g t h at r o uti n e. S o, c o mi n g b a c k w as m or e t h a n j ust, o h  

l et's o p e n u p t his b o o k, or l et's hit t his. T h er e is s o m u c h m or e t o it t h a n g oi n g b a c k t o t h e 

a ct u al c o nt e nt. It w as t e a c hi n g ki ds t h at it’s o k a y t o s o ci ali z e, a n d t e a c hi n g ki ds t h at t h er e 

m a y b e n e w r ul es. As f ar as t h e w at er f o u nt ai n, it w as al m ost li k e st arti n g o v er f or g oi n g 

fr o m t e a c hi n g s o m a n y y e ars t o, o k a y, t his is it.  

S h e s h ar e d t h at s h e f elt t h e b est w a y t o c arr y o ut h er n e w r ol e as a C O VI D -1 9 t e a c h er 

w as t o k e e p e v er yt hi n g as si m pl e as p ossi bl e. T his i n cl u d e d c o m m u ni c ati o n, di git al pl atf or m 

us a g e, a n d i nstr u cti o n al t o ols t o n ot f urt h er c o m pli c at e or i n cr e as e str ess f o r st u d e nts or t e a c h ers. 

I nst e a d of t e a c hi n g i n is ol ati o n as m a n y t e a c h ers n or m all y d o d uri n g t h e p a n d e mi c, s h e s h ar e d 

t h at t e a c h ers w o ul d t a k e t ur ns r e c or di n g diff er e nt vi d e os f or diff er e nt d a ys a n d t h e n s h ar e t h e m 

wit h t h e t e a c h er t e a m.  T h e r e m ot e as p e ct of h er j o b b e c a m e a n e x er cis e i n c oll a b or ati o n. T his 

cr e at e d d o w nti m e d uri n g h er w or k d a y i n t h e b uil di n g wit h o ut st u d e nts t h er e a n d all o w e d f or 

l o n g er l u n c h es a n d b at hr o o m br e a ks. H o w e v er, aft er s o m e ti m e h a d p ass e d t h e n o v elt y w or e off 

a n d P arti ci p a nt F j ust w a nt e d st u d e nts b a c k i n t h e b uil di n g.  

 P arti ci p a nt G dis c uss e d h o w h er j o b c h a n g e d as a s u b ur b a n t e a c h er w h o s cr a m bl e d t o 

g at h er t h e n e c ess ar y m at eri als t o d o h er j o b fr o m h o m e. S h e s ai d t h at s h e gr a b b e d h er d o c u m e nt 
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c a m er a, c o m p ut er, C hr o m e b o o k, a n d c urri c ul u m s u p pli es t o pr e p ar e t o t e a c h fr o m h er h o m e. H er 

distri ct g a v e t h e m a w e e k t o fi g ur e o ut h o w t o t e a c h o nli n e. H o w e v er, d u e t o t h e s u d d e n s c h o ol 

cl os ur e, st u d e nts di d n ot h a v e t h eir m at eri als w hi c h m a d e m or e w or k f or t h e t e a c h er w h o t h e n 

h a d t o u pl o a d c o pi es of e v er yt hi n g f or st u d e nts t o us e. H er distri ct w o ul d n ot e v e n all o w s m all 

gr o u ps or i n di vi d u al st u d e nts b a c k i n t h e b uil di n g t o r etri e v e t h eir b el o n gi n gs aft er t h e s c h o ol 

cl os ur es. S h e f elt t h at t h e p ar e nts w e r e v er y s u p p orti v e a n d h el pf ul t o st u d e nts as a w h ol e, b ut 

t h at t e a c h ers w er e r e q uir e d t o p ut i n a l ot of pr e p ti m e wit h p ar e nts s o t h at st u d e nts c o ul d b e 

s u c c essf ul. S h e n ot e d t h at i n h er c o m m u nit y t h e y oft e n f a c e d i nt er n et c o n n e cti o n iss u es as w h ol e 

n ei g h b or h o o ds w o ul d b e wit h o ut i nt er n et o n c ert ai n d a ys d u e t o o v er -us a g e. P arti ci p a nt G als o 

st at e d t h at t h e di git al a n d r e m ot e e x p e ct ati o ns of t e a c h ers i n t h e s pri n g l eft s o m e c oll e a g u es w h o 

w er e l ess s a v v y i n t e ars as t h e y tri e d t o n a vi g at e n e w i nstr u cti o n a l n or ms. S h e s ai d t h at t his l e d t o 

t e a c h ers virt u all y t e a c hi n g ot h er t e a c h ers h o w t o pr e p ar e f or t e a c hi n g st u d e nts o nli n e w hi c h 

m a d e f or b us y e v e ni n gs i n pr e p ar ati o n f or t h e f oll o wi n g m or ni n g. I nt er vi e w p arti ci p a nt G s h ar e d 

t h at t h e c h a n g es i n h er j o b d es cri pti o n i m p a ct e d h er f a mil y t o o b y s h ari n g:  

T h er e w er e s o m e ni g hts m y h us b a n d w as li k e, w ell, m y y o u n g est s o n at t h e ti m e w as a 

fr es h m a n i n c oll e g e, s o w e h a d t o m o v e hi m h o m e i n t h e mi d dl e of all t his t o o. S o, h e 

w as tr yi n g t o t a k e cl ass es as w ell, o nli n e. A n d I r e m e m b er a c o u pl e of d a ys i n a r o w, 

lit er all y, m y h us b a n d a n d m y s o n, a n d it w as li k e 7: 0 0 at ni g ht, a n d t h e y'r e li k e, ar e w e 

h a vi n g di n n er t o d a y ? W h at's g oi n g o n ? Y o u'r e still w or ki n g ? A n d I w as li k e, I k n o w I' m 

still w or ki n g wit h a ki d. I' m s orr y. I' m still w or ki n g wit h t h e st u d e nt. I' m r e a ll y s orr y. B ut 

t his is s o m e b o d y w h o h as n't b e e n t o cl ass f or f o ur d a ys, a n d n o w t h e y fi n all y ar e h er e, 

a n d t h e p ar e nt h as r e a c h e d o ut, a n d t his is t h e o nl y ti m e b e c a us e t h e y o nl y h a v e o n e 

c o m p ut er i n t h eir h o us e, a n d m o m a n d d a d ar e b ot h d o n e usi n g t h e c o m p ut er.  
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T e a c h ers w h o h a d c hil dr e n at h o m e st e er e d t hr o u g h a d diti o n al c h all e n g es as t h e y 

m ai nt ai n e d f a mil y e x p e ct ati o ns f ulfilli n g p ar e nt al r ol es a n d t h eir t e a c h er r ol es.   

 T e a c h ers f o u n d t h e ms el v es i n w h ol e n e w l e ar ni n g c ur v es w h e n it c a m e t o t h e 

e x p e ct ati o ns a n d c h a n g es i n t h eir j o b d es cri pti o ns. T h es e c h a n g es s hift e d d uri n g t h e p a n d e mi c as 

gr a c e, or a p ass w as oft e n gr a nt e d fr o m M ar c h t o M a y of 2 0 2 0. As P arti ci p a nt C s h ar e d s o m e 

st u d e nts  c o m pl et el y miss e d o ut o n l e ar ni n g b e c a us e t h e y di d n ot h a v e t h e r es o ur c es t o pr o vi d e 

I nt er n et a n d d e vi c es f or all st u d e nts. P arti ci p a nt G s ai d t h at t h e y w er e at t h e m er c y of p ar e nts t o 

c h e c k t h eir e m ails a n d ai d y o u n g el e m e nt ar y st u d e nts o n t o p of t h eir o w n j o bs a n d f a mil y 

r es p o nsi biliti es. H o w e v er, m or e stri n g e nt r e q uir e m e nts a n d e x p e ct ati o ns w er e p ut i n pl a c e f or 

st u d e nts a n d t e a c h ers i n t h e F all of 2 0 2 0 aft er a s e as o n of s u m m er pl a n ni n g a n d t h e r e c o g niti o n 

t h at l e ar ni n g c o ul d n ot b e p ut o n h ol d. P arti ci p a nt G st at e d t h at p a n d e mi c t e a c hi n g w as a p eri o d 

of tri al a n d err or. Alt h o u g h t h e s p e cifi c e x p e ct ati o ns of t e a c h ers r e m ai n e d a m o vi n g t ar g et t h e 

i nt er vi e w p arti ci p a nts w er e n ot s h y t o m e nti o n t h e a d d e d str ess ors of t h e c h a n g es i n a r el ati vel y 

st e a d y j o b d es cri pti o n pri or t o t h e o ns et of t h e p a n d e mi c. T h es e str ess ors w er e e x a c er b at e d b y 

t h e d ail y gri n d of n e w pr ot o c ols a n d m a n d at es e x pl ai n e d i n fi n di n g 2 .  

Fi n di n g T w o: T h e D ail y G ri n d R el at e d t o C O VI D -1 9 P r ot o c ols a n d M a n d at es  

 C o nst a ntl y c h a n gi n g pr ot o c ols a n d m a n d at es l e d t o i n c ess a nt c h a n g es t o r o uti n es a n d 

e x p e ct ati o ns f or Mi d w est el e m e nt ar y t e a c h ers. T h es e e x p e ct ati o ns i m p a ct e d fi n di n g 1  of t h e 

r es e ar c h st u d y b e c a us e t h er e w as a s hift i n t h e j o b d es cri pti o ns a n d e x p e ct ati o ns of t e a c h ers as a 

dir e ct r es ult of C O VI D -1 9. S u d d e nl y, t e a c h ers h a d a d diti o n al r es p o nsi biliti es t h at i n cl u d e d 

c o nt a cti n g  st u d e nts w h e n a n e x p os ur e o c c urr e d a n d a st u d e nt w as ill, s o ci al dist a n ci n g, cl e a ni n g 

a n d disi nf e cti n g m e as ur es, a n d m as k -w e ari n g t o n a m e a f e w. P arti ci p a nt B e x pr ess e d t h at s h e f elt 

li k e t h e “ m as k p oli c e ” as s h e w as c o nst a ntl y r e mi n di n g el e m e nt ar y st u d e nts t o k e e p t h eir m as ks 
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o v er t h eir n os es a n d m o ut hs. T his w as a h ar d t as k as el e m e nt ar y st u d e nts str u g gl e d t o d o s o all 

d a y. P arti ci p a nt C st at e d t h at s h e di d n ot h a v e ti m e t o t e a c h  w h at s h e n e e d e d t o , l et al o n e k e e p u p 

wit h disi nf e cti n g e v er y s urf a c e t hr o u g h o ut t h e d a y a n d disi nf e ct a n y r es o ur c es or m a ni p ul ati v es 

t h at w er e us e d b y st u d e nts b ef or e a n ot h er st u d e nt c o ul d us e t h e m. P arti ci p a nt C als o n ot e d t h at 

t h e h e alt h m a n d at es w er e n ot p ossi bl e i n h er s m all, ol d -s c h o ol  b uil di n g b e c a us e s h e h a d 1 9  t o 2 0 

first gr a d ers w h o w er e s u p pos e d t o b e t hr e e f e et a p art b e c a us e t h at w as all t h at w as p ossi bl e as 

o p p os e d t o t h e r ec o m m e n d e d  si x-f o ot m a n d at es. S h e s ai d it w as n e arl y i m p ossi bl e t o k e e p si x-

y e ar -ol d s fr o m t o u c hi n g or i nt er a cti n g wit h e a c h ot h er as t h e m a n d at es c all e d f or.  

 P arti ci p a nt D s h ar e d t h at h er distri ct k e pt s e n di n g m a n d at es f or r e m ot e l e ar ni n g b ut t h at 

t h e c urri c ul u m a n d r es o ur c es t h e y h a d w er e n ot d e v el o p e d f or o nli n e i nstr u cti o n. S h e cl ai m e d 

t h at s h e a n d h er c oll e a g u es w o ul d t ell distri ct a d mi nistr ati o n t h at it di d n ot w or k , b ut t h e y w er e 

t ol d t o tr y a n y w a y; s o  t h e y w o ul d g o b a c k t o tr yi n g s o m et hi n g wit h l o w t hr es h ol ds of a c a d e mi c 

s u c c ess. W h e n s h e a n d h er st u d e nts r et ur n e d t o i n -p ers o n i nstr u cti o n i n F e br u ar y of 2 0 2 1 , s h e 

s ai d t h e f o c us w as o n all t h e t hi n gs st u d e nts c o ul d n ot d o. F or e x a m pl e, i n h er cl ass of  2 8  

st u d e nts, t h e st u d e nts c o ul d n ot b e l ess t h a n si x  fl o or til es a p art, c o ul d n ot st a n d i n li n es n e xt t o 

fri e n ds, c o ul d n ot g et w at er o ut of t h e dri n ki n g f o u nt ai ns, a n d c o ul d n ot us e t h e r estr o o m w h e n 

ot h ers w er e i n t h e b at hr o o m. S h e di d st at e t h e C O VI D -1 9 m a n d at es k e pt st u d e nts q ui et er 

b e c a us e t h er e w as l ess s m all t al k a n d w his p eri n g w h e n st u d e nts ar e s o ci all y dist a n c e d a n d si x 

f e et fr o m t h eir p e ers d uri n g i nstr u cti o n a n d i n d e p e n d e nt w or k ti m e. O n e of t h e t as ks t h at 

P arti ci p a nt D m e nti o n e d i n r ef er e n c e t o m a n d at es w as c o nst a ntl y as ki n g st u d e nts t o p ut m as ks 

o v er t h eir n os es, st o p li c ki n g t h eir m as ks, a n d r e mi n d t h e m t o st o p c h e wi n g o n t h eir m as ks. T h e 

a d d e d m as k el e m e nts cr e at e d m or e c orr e cti v e dir e cti v es t hr o u g h o ut t h e s c h o ol d a y.  
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I nt er vi e w P arti ci p a nt E st at e d t h at t h er e w as a h u g e n e gl e ct of st u d e nts wit h I E Ps b e c a us e 

t h e y w er e u n a bl e t o s u p p ort t h eir a c c o m m o d ati o ns wit h h e alt h m a n d at es or r e m ot e l e ar ni n g. S h e 

f elt as t h o u g h t h e g a ps c o nti n u e d t o gr o w l ar g er o v er ti m e. S h e als o st at e d t h at th e t y pi c al l a c k of 

p ar e nt s u p p ort wi d e n e d wit h t h e p a n d e mi c. I n h er distri ct, t h e y di d n ot c o m pl et e E T Rs 

( E v al u ati o n T e a m R e p orts) f or o v er a y e ar w hi c h m a d e it h ar d t o disti n g uis h b et w e e n C O VI D-1 9 

a n d a c a d e mi c d efi cits.  

 P arti ci p a nt G e c h o e d ot h er i nt er vi e w e es w h o st at e d t h at t h e C O VI D -1 9 pr ot o c ols w er e 

h ar d t o e nf or c e b e c a us e t h e y w er e n ot c o nsist e ntl y f e asi bl e wit h y o u n g c hil dr e n. A n e x a m pl e t h at 

w as pr o vi d e d w as t h e si x f e et m a n d at e b e c a us e st u d e nts ar e n ot r o b ots w h o d o e x a ctl y as t h e y 

ar e t ol d. T h es e m a n d at es l e d t o a t oll o n t e a c h ers b ot h p h ysi c all y a n d m e nt all y as w ell as m or al e 

d e pl eti o n w hi c h c a n b e f urt h er e x pl ai n e d i n fi n di n g 3 .  

Fi n di n g T h r e e: T h e St r ai n o n P h ysi c al a n d M e nt al H e alt h a n d D e pl et e d M o r al e  

T his fi n di n g w as e v er pr es e nt i n t h e p h ysi c al r e a cti o ns a n d t h e a n g uis h t e a c h ers 

e x pr ess e d i n w or d c h oi c e as t h e y s h ar e d t h eir e x p eri e n c es vi a i nt er vi e ws. H e alt h i n s o ci et y w as 

at t h e f or efr o nt of m a n y d uri n g t h e m a n d at es a n d as c o m m u niti es m a d e d e cisi o ns o n h o w t o 

m o v e f or w ar d. M e di a o utl ets w ei g h e d i n a n d o pi ni o ns w er e s c att er e d a cr oss t h e b o ar d as t o w h at 

s h o ul d b e d o n e. I nt er vi e w p arti ci p a nts w er e i m pl e m e nt ors of d e cisi o ns b ut w er e oft e n l eft o ut of 

t h e dis c ussi o ns. T h e y w er e r e q uir e d t o d o as t h e y w er e t ol d a n d i n a d diti o n d e al wit h t h e f all o ut 

t h at p h ysi c all y a n d m e nt all y w or e o n.  

I nt er vi e w P arti ci p a nt C st at e d t h at t h e str ai n a n d str ess ors fr o m t h e 2 0 2 0 -2 0 2 1 i n -p ers o n 

s c h o ol y e ar l e d h er t o s e e k pr of essi o n al t h er a p y t o s h ar e h er t h o u g hts. S h e s ai d t h at s h e e nj o y e d 

t h e l o c k d o w n p art of h er t e a c hi n g e x p eri e n c e f or s af et y a n d f or f e eli n g li k e s h e o nl y h a d t o g o 

o ut f or n e c essiti es b ut c o ul d b e wit h h er f a mil y m or e as t h e y w er e is ol at e d.   P arti ci p a nt C s h ar e d 
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t h at s h e di d e n d u p g etti n g C O VI D-1 9 e v e n t h o u g h s h e w as v a c ci n at e d a n d e xtr a c a uti o us 

b e c a us e of b ei n g i m m u n o c o m pr o mis e d. S h e s ai d s h e l ost si g nifi c a nt w ei g ht a n d t h e c h all e n g e f or 

h er w as t h at s h e w as r e q uir e d t o g o b a c k t o w or k aft er 1 0  d a ys b e c a us e s h e t est e d n e g ati v e, b ut 

s h e w as p h ysi c all y d e pl et e d a n d n ot r e a d y f or t h e d a u nti n g t as k of b ei n g wit h st u d e nts i n a n e xtr a 

t u m ult u o us a n d str essf ul s e as o n of e d u c ati o n. T h e l a c k of s u bstit ut e t e a c h ers i n cr e as e d t his 

str ess. S h e cl ai m e d, “It w as c h a os, t o s u m  it u p. ” 

I nt er vi e w P arti ci p a nt D st at e d t h at t h e st u d e nts w o ul d g et fr ustr at e d w h e n di git al 

m at eri als di d n ot w or k pr o p erl y w hi c h h a d a d o mi n o eff e ct o n h er a n d ot h er st u d e nts. S h e st at e d 

t h at “it w as j ust a m ess . . . a n d t h er e w as al w a ys s o m et hi n g ” i n r ef er e n c e t o m or al e. S h e f elt t h at 

s h e r e c ei v e d a n e e d e d m e nt al br e a k fr o m t h e cl assr o o m a n d t h at s h e h a d ti m e a n d e n er g y t o b e 

m or e p h ysi c all y a cti v e d uri n g r e m ot e l e ar ni n g. S h e s ai d t h at s h e l ost w ei g ht w hil e t e a c hi n g f r o m 

h o m e a n d g ai n e d w ei g ht w h e n s h e r et ur n e d t o s c h o ol. P arti ci p a nt D st at e d t h at m or al e w as l o w 

b e c a us e t e a c h ers ar e s o ci al cr e at ur es a n d p e o pl e w er e s e p ar at e d. S h e e x pr ess e d t h at i n h er 

p ers o n al lif e, s h e w o ul d Z o o m wit h f a mil y a n d h a v e wi n d o w c o n v ers ati o ns usi n g a p h o n e or 

s p e ci al m ar k er t o writ e m ess a g es t o h er gr a n ds o n  o n t h e wi n d o w of his h o us e .  

P arti ci p a nt F s h ar e d t h at wit h a n y m aj or e v e nt t h at t h er e is al w a ys di visi o n. I n h er 

b uil di n g a n d distri ct, s h e e x p eri e n c e d t h e di visi v e n ess of diff er e nt o pi ni o ns o n h e alt h a n d s af et y 

f or st aff a n d st u d e nts. S h e s h ar e d t h at i n h er s m all r ur al c o m m u nit y w h er e s h e w as als o a p ar e nt, 

s h e m a d e it k n o w n t o h er su p eri nt e n d e nt t h at s h e w a nt e d st u d e nts t o b e i n s c h o ol f a c e -t o-f a c e. 

S h e s ai d t h e str o n g o pi ni o ns o n b ot h si d es m a d e f or s o m e t e ns e e n vir o n m e nts w h er e dis c ussi o ns 

t ur n e d i nt o d e b at es at w or k i n t h e s c h o ol s etti n g. S h e s ai d t h at it w as n ot t h at s h e di d n ot f e el 

s u p p ort e d b y h er distri ct, b ut s h e h a d a diff er e nt o pi ni o n o n h o w t hi n gs s h o ul d b e h a n dl e d. Fr o m 

a c o m m u nit y p ers p e cti v e, P arti ci p a nt F t o ut e d t h at t h e c o m m u nit y als o h a d v ar yi n g o pi ni o ns b ut 
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t h at t e a c h ers tri e d t o bl o c k it o ut a n d p us h t hr o u g h. As a p ar e nt a n d t e a c h er, s h e m e nti o n e d t h e 

a d diti o n al str ess ors s u c h as h a vi n g t o hir e a hi g h s c h o ol st u d e nt t o b e at h er h o us e w h er e t h e hi g h 

s c h o ol st u d e nt a n d h er t w o c hil dr e n w er e all d oi n g t h eir l e ar ni n g si m ult a n e o usl y fr o m h o m e 

b e c a us e s h e a n d h er h us b a n d w er e b ot h t e a c h ers a n d h a d t o r e p ort t o t h eir s c h o ol b uil di n g e a c h 

d a y. I n c o n cl usi o n of h er r es p o ns es, P arti ci p a nt F st at e d  t h at s h e w as j ust r eli e v e d a n d gl a d t h e 

C O VI D -1 9 p a n d e mi c h a d fi n all y p ass e d o v er.  

P arti ci p a nt G s h ar e d t h at el e m e nt ar y t e a c h er m or al e w as l o w s a yi n g:  

It w as j ust s o h ar d. Y o u di d n't h a v e t h at c a m ar a d eri e t h at y o u h a v e w h e n y o u g o t o w or k 

e v er y d a y. Y o u w al k i n o n a n or m al d a y, a n d y o u w al k i nt o s c h o ol, a n d y o u s a y hi t o 

e v er y b o d y or, h e y, h o w's y o ur d a y g oi n g ? Or h o w w as y o ur ni g ht l ast ni g ht ? Or y o ur 

w e e k e n d ? Or w h at e v er, a n d y o u di d n't r e all y h a v e t h at. S o t h at w as ki n d of t h e first p art 

of t h e st uff t h at w e n oti c e d is t h at y o u di d n't r e all y h a v e t h at. B ut w e w o ul d d o G o o gl e 

M e et as a t e a m. B ut i nst e a d of it b ei n g, h e y, h o w's y o ur lif e ? H o w's t h e ki ds,  h o w's t his ? 

It b e c a m e, o h, m y g os h, h o w d o y o u d o t his ? I c a n't d o t his. W h at ar e y o u g u ys g oi n g t o 

d o a b o ut t his ? It b e c a m e m or e of h o w d o w e p ut o ut t h e fir es ki n d of c o n v ers ati o n. 

I nst e a d of, I'll s a y, j ust y o ur j o vi al d ail y lif e s h ari n g st uff wit h c oll e a g u es a n d fri e n ds, it 

b e c a m e all w e w er e d oi n g w as tr yi n g t o fi g ur e o ut h o w t o s ur vi v e u ntil w er e d o n e 

t e a c hi n g o nli n e. A n d w h at di d t h at l o o k li k e ? A n d h o w d o w e d o t his ? A n d w h at's t h e 

n e xt t hi n g t h at w e h a v e t o s e n d o ut t o p ar e nts ? Or w h at d o w e n e e d t h e ki ds t o d o, a n d 

h o w d o w e g et t h e ki ds t o d o t his a n d h o w d o w e d o t his ? A n d it w as a c o nst a nt, tr yi n g t o 

fi g ur e o ut t h e n e xt pi e c e b e c a us e y o u di d n't k n o w w h at t h e n e xt pi e c e w as g oi n g t o e nt ail 

ki n d of a t hi n g. A n d I k n o w t e a c h ers w er e g oi n g t o q uit if t h e y h a d t o g o o nli n e i n t h e 

f all. I k n o w f or s ur e t h at if w e w o ul d h a v e b e e n f or c e d t o st a y r e m ot e, t h e y w er e g oi n g t o 
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q uit. B e c a us e t h e y j ust c o ul d n't t a k e t h e str ess of t h e c o m p ut ers a n d all t h at, a n d t h e y j ust 

w er e n't g oi n g t o d o it a g ai n. S o, I k n o w w e h a d s o m e li k e t h at, a n d I'll b e h o n est, I k n o w 

t h er e's b e e n s o m e r esi d u al fr o m t h at.  

T his str ai n o n m or al e a n d t h e i d e a of p utti n g o ut fir es w as pr es e nt i n m ulti pl e i nt er vi e ws. 

Pri oriti es c h a n g e d w hi c h l e d t o s ur vi v al a n d pr e p ar ati o n f or t h e n e xt s c h o ol s essi o n. T his w as a 

c h all e n gi n g t as k t h at p us h e d t e a c h ers m e nt all y a n d p h ysi c all y as st at e d b y i nt er vi e w e es. 

P arti ci p a nt G f elt t h at m or e n o vi c e t e a c h ers w h o w er e at t h e b e gi n ni n g of t h eir c ar e ers r e all y 

str u g gl e d b e c a us e t h e y n e v er r e c ei v e d t h e c o mr a d er y or s u p p ort t h at w as n e c ess ar y b e c a us e 

e v er y o n e w as o v er w h el m e d. S h e w e nt o n t o cit e a c as e w h er e a c oll e a g u e l eft t h e pr of essi o n 

aft er t e a c hi n g h er first y e ar o nli n e a n d t h e n s p e n di n g t w o m or e y e ars i n p ers o n tr yi n g t o r e c o v er 

b ut n e v er gr as pi n g h er f o oti n g i n t h e fi el d of e d u c ati o n d u e t o a r o c k y c ar e er st art. T h e h ar d est 

p art f or h er w as t h e f a ct t h at aft er t hr e e m o nt hs of r e m ot e l e ar ni n g, s h e w as t ol d t h at e v er y o n e 

w o ul d j ust p ass or f ail w hi c h t ur n e d i nt o e v er y o n e p assi n g b e c a us e y o u c o ul d  n ot  f ail a n y o n e. 

T his l e d t o a si g nifi c a nt a m o u nt of w ast e d ti m e tr yi n g t o tr a c k d o w n assi g n m e nts f o r l ett er 

gr a d es, m a n a g e r e m ot e i nt er v e nti o ns, a n d ass ess l e ar ni n g w hil e i n a r e m ot e e n vir o n m e nt.  

T h e str ai n o n p h ysi c al a n d m e nt al h e alt h a n d m or al e w as m o n u m e nt al o n t e a c h ers d uri n g 

t h e p a n d e mi c. I nt er vi e w P arti ci p a nts C a n d E w er e str o n gl y c o nsi d eri n g w h at els e t h e y c o ul d d o 

wit h t h eir e d u c ati o n d e gr e es d uri n g t h e p a n d e mi c d u e t o t h e o v er w h el mi n g str ess. I nt er vi e w 

P arti ci p a nt D m o v e d distri cts f or r eli ef d uri n g t h e p a n d e mi c.  

Fi n di n g F o u r: D e c r e as e d T r ust I n a n d Bl a m e of T e a c h e rs  

 T e a c h ers n ot e d a d e cr e as e d s e ns e of tr ust a n d e v e n f elt bl a m e d t h at t h e y w er e d oi n g 

s o m et hi n g wr o n g if t h e y c o ntr a ct e d C O VI D -1 9. T his cr e at e d a n u ns af e ps y c h ol o gi c al s p a c e f or 

t e a c h ers as t h e y n a vi g at e d lif e a n d t e a c hi n g i n p ers o n. F or e x a m pl e, P arti ci p a nt C st at e d t h at s h e 
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wit n ess e d ot h er t e a c h ers b e c o m e l o o k e d d o w n u p o n if a t e a c h er b e c a m e ill. S h e f elt t his f or m of 

g ossi p o c c urr e d wit h b ot h u p p er a d mi nistr ati o n a n d at t h e b uil di n g l e v els cl ai mi n g t h at a t e a c h er 

w as n ot b ei n g s af e or w as b ei n g s elfis h if t h e y b e c a m e ill. S h e s ai d t his i n cr e as e d str ess a n d 

t e nsi o n a m o n g t e a c h ers b e c a us e t h er e w as f e ar t h at e v e n if y o u w er e w e ari n g y o ur m as k a n d 

usi n g cl e a ni n g pr ot o c ols y o u c o ul d g et si c k, a n d ot h ers w o ul d bl a m e y o u or t h e y w o ul d str u g gl e 

t o fi n d st affi n g. T his i n cr e as e d g uilt  a n d pr ess ur e o n t e a c h ers b e c a us e t h e y w o ul d c a us e m or e 

w or k f or c oll e a g u es if t h e y w er e t o g et si c k. I nt er vi e w P arti ci p a nt C s ai d t his w e nt o n f or s o m e 

ti m e a n d w as e x a c er b at e d b y s o ci al m e di a p osts or pr ess ur e t o g et t h e v a c ci n e. I nt er vi e w 

P arti ci p a nt C n ot e d t h at t h er e w as si g nifi c a nt mis g ui d e d fi n g er -p oi nti n g or mistr ust u n d er 

pr ess ur e a n d t e ns e cir c u mst a n c es. S h e als o s h ar e d h o w str ess w as pl a c e d o n h er w h e n s h e w as 

f or c e d t o c o nt a ct tr a c e st u d e nts w h o h a d s c h o ol e x p os ur es a n d t h e n m a k e u p l ess o ns a n d w or k 

f or t h os e st u d e nts w h o w er e s u bj e ct e d t o t h e vir us or t est e d p ositi v e. S h e als o st at e d t h at 

a d mi nistr at ors “ n e v er tr ul y c ar e w h at w e t hi n k. ” S h e cl ai m e d t h at a d diti o n al mistr ust a n d bl a m e 

of t e a c h ers c a m e w h e n v a c ci n es c a m e o ut a n d t e a c h ers h a d v ar yi n g o pi ni o ns a b o ut g etti n g 

v a c ci n es w hi c h c a us e d “ a l ot of u n n e c ess ar y r uffli n g of f e at h ers. ” S h e s ai d t h at i n h er distri ct 

t h er e w as a l ar g e pr o d u cti o n of t h e s u p eri nt e n d e nt b ei n g t h e first t o g et t h e “j a b ” or v a c ci n e f or 

C O VI D -1 9 i n fr o nt of t h e st aff at a  v a c ci n e cli ni c.  

 I nt er vi e w P arti ci p a nt A n ot e d t h at mistr ust i n his distri ct w as hi g hli g ht e d w h e n t e a c h ers 

w er e r e q uir e d t o c o m pl et e r e m ot e l e ar ni n g fr o m t h e s c h o ol b uil di n g; i n ot h er w or ds, h e w as 

r e q uir e d t o Z o o m or h ol d virt u al cl ass es fr o m his i n-p ers o n cl assr o o m i nst e a d of d oi n g t h e s a m e 

t hi n g at h o m e w hil e st u d e nts w er e l e ar ni n g fr o m t h eir h o m es. H e b eli e v e d t h at t h er e w as mistr ust 

fr o m t h e a d mi nistr ati o n a n d t h at it s e em e d t o c o m e fr o m a pl a c e of d esir e t h at t h er e w o ul d n ot b e 

e m pt y p ar ki n g l ots at s c h o ol d uri n g t h e d a y a n d t h at t e a c h ers w o ul d tr ul y b e w or ki n g if t h e y 
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w er e i n t h e cl assr o o m v ers us at h o m e. A d diti o n all y, t his cr e at e d h ar ds hi ps f or t e a c h ers w h o h a d 

y o u n g c hil dr e n at h o m e b e c a us e t h e y n o w h a d t o c o m e t o s c h o ol wit h t h eir t e a c hi n g p ar e nts f or 

t h eir l e ar ni n g i nst e a d of b ei n g a bl e t o b e h o m e li k e ot h er c hil dr en i n t h e n ei g h b or h o o d. It’s 

i m p ort a nt t o n ot e t h at m a n y i n m a n y pr of essi o ns a n d fi el ds e m pl o y e es w er e all o w e d t o w or k 

fr o m h o m e d uri n g t h e p a n d e mi c t o r e d u c e t h e ris k of c or o n a vir us s pr e a d.  

 I nt er vi e w P arti ci p a nt D s ai d t h at s h e f elt t h e a d mi nistr ati o n di d n ot b eli e v e t e a c h ers or 

t h o u g ht t h at t e a c h ers w er e m a ki n g e x c us es w h e n s h e w o ul d s h ar e h er str u g gl es wit h t h e 

c urri c ul u m t h at w as n ot fit f or r e m ot e i nstr u cti o n. S h e s ai d s h e a n d h er c oll e a g u es w er e n ot 

tr yi n g t o get o ut of w or k b ut c o ul d n ot a ut h e nti c all y r e pli c at e h a n ds -o n e x p eri e n c es f or 

el e m e nt ar y st u d e nts w hil e r e m ot e.  

 P arti ci p a nt F st at e d t h at s h e a n d h er c oll e a g u es still b eli e v e d t h at t h e y w er e e x p eri e n ci n g 

t h e r esi d u al eff e cts of C O VI D-1 9  t hr e e y e ars aft er t h e o ns et. P arti ci p a nt C a n d P arti ci p a nt F b ot h 

st at e d t h at t h e a d mi nistr ati o n s h ar e d t h at t h e y c o ul d n ot c o nti n u e t o us e t h e p a n d e mi c as a n 

e x c us e f or d efi cits. H o w e v er, P arti ci p a nt C b eli e v es t h at “ . . . it’s t h e h ars h r e alit y t h at t h e eff e cts 

of it ar e g oi n g t o b e f elt f or q uit e s o m e ti m e o n a c a d e mi c, o n a n e m oti o n al, p ers o n al, a n d s o ci al 

l e v el. ” P arti ci p a nt F all u d e d t o si mil ar s e nti m e nts as P arti ci p a nt C w h e n it c a m e t o f e eli n g 

o v er w h el m e d a n d tr yi n g t o m ai nt ai n b al a n c e. P arti ci p a nt F st at e d t h at s h e di d n ot f a ult t h e 

distri ct f or s h ort c o mi n gs b e c a us e s h e b eli e v es n o o n e c o ul d h a v e pr e di ct e d t h e e v e nts t h at t o o k  

pl a c e i n t h e e d u c ati o n al s yst e m d uri n g t h e p a n d e mi c. O n e of t h e c h all e n gi n g p arts fr o m a 

p h ysi c al p ers p e cti v e w as t h e f a ct t h at s h e w as a m o m a n d a t e a c h er i n t h e distri ct. S h e s h ar e d 

h o w s h e w as still r es p o nsi bl e f or r e p orti n g t o s c h o ol fr o m F all of 2 0 2 0  t o F e br u ar y of 2 0 2 1 e v e n 

t h o u g h t h e st u d e nts w er e l e ar ni n g fr o m h o m e t h e w h ol e ti m e.  
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 P arti ci p a nt F s h ar e d t h at s h e f elt as t h o u g h t h e distri ct h a d t h e s a m e  r o uti n e e x p e ct ati o ns 

f or t e a c h ers as e x p eri e n c e d b ef or e t h e p a n d e mi c  b ut g a v e st u d e nts m or e gr a c e. W h e n t e a c h ers 

e x p eri e n c e a l a c k of tr ust or diff eri n g st a n d ar ds t his c a n l e a d t o m or al e d e pl eti o n a n d a d d e d str ai n 

of p h ysi c al a n d m e nt al w ell b ei n g. T his w as first s h o w n i n s ur v e y r es ults a n d f urt h er e x pl ai n e d i n 

t h e i nt er vi e w e e’s r es p o ns es.  

Fi n di n g Fi v e: C h a n g es i n S c h o ol E n vi r o n m e nts/ S etti n gs  

El e m e nt ar y s c h o ols b e c a m e a diff er e nt e n vir o n m e nt d u e t o t h e c h a n g es t h at w er e m a d e t o 

pr es er v e as m u c h of t h e s c h o ol r o uti n es a n d k e e p t h e m i nt a ct w hil e als o cr e ati n g a s af e s etti n g 

f or l e ar ni n g. F or e x a m pl e, Int er vi e w P arti ci p a nt C d es cri b e d st e ps s u c h as m e as uri n g b et w e e n 

d es ks t o tr y a n d a c c o m m o d at e as m u c h s o ci al dist a n ci n g i n a s m all r o o m. I nt er vi e w  P arti ci p a nt C 

n ot e d t h at s h e w o ul d oft e n g o t o h er c ar t o e at s o t h at s h e c o ul d g et fr es h air a n d t a k e off h er 

m as k b e c a us e t h e y eli mi n at e d t h e t e a c h ers' l o u n g e d u e t o s p a c e i n h er b uil di n g a n d t h e t e a c h ers 

w er e as k e d t o e at i n t h e li br ar y o n a st a g e. S h e als o st at e d t h at st u d e nts w er e gi v e n e xtr a r e c ess 

br e a ks a n d w er e als o as k e d t o e at i n t h eir cl assr o o ms i nst e a d of t h e c af et eri a. O v er t h e p ast t w o 

y e ars,  P arti ci p a nt C n ot e d t h at t h er e ar e s o m e st u d e nts w h o r e all y miss e d o ut, a n d si x of h er 

t hir d-gr a d e st u d e nts t his p ast y e ar w er e n ot i d e ntifi e d f or s u p p ort b e c a us e t h e y w er e tr yi n g t o 

d e ci p h er w h at t h e r o ot of d efi cits w er e  a n d if it w as C O VI D -1 9 -r el at e d or n ot.  

I nt er vi e w P arti ci p a nt D , a t e a c h er at a n ur b a n el e m e nt ar y s c h o ol , s ai d t h at s h e miss e d t h e 

s o ci al p art a n d d e v el o pi n g r el ati o ns hi ps wit h st u d e nts. T his s e nti m e nt w as e c h o e d b y all 

i nt er vi e w p arti ci p a nts as r e pli c ati o n of t h e s o ci al c o m m u nit y w as m or e diffi c ult t o a ut h e nti c all y 

a c hi e v e i n t h e o nli n e pl atf or ms. I nt er vi e w P arti ci p a nt D s h ar e d t h at it w as o n e of h er b est y e ars 

i n t er ms of c o m m u ni c ati o n wit h ot h er st aff m e m b ers b e c a us e s h e c o ul d c h o os e w h o s h e w a nt e d 

t o t al k t o a n d w h o s h e di d n ot w a nt t o t al k to. F or e x a m pl e, s h e w o ul d t ur n h er mi cr o p h o n e off if 
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s h e di d n ot w a nt t o t al k or c h os e t o t ur n t h e s o u n d off if a n ot h er t e a c h er w as v e nti n g a n d s h e di d 

n ot w a nt t o list e n t o it. S h e s ai d c o m m u ni c ati o n l e v el wit h s o m e st u d e nts w as s plit wit h s o m e 

b ei n g m or e c h all e n gi n g a n d ot h er st u d e nts w h o t al k e d m or e b e c a us e t h e y w er e i n t h e c o mf ort of 

t h eir o w n h o m es. A n ot h er t hi n g w as t h at s h e f elt t h at t h er e w as l ess r us hi n g ar o u n d d uri n g 

r e m ot e l e ar ni n g a n d t h at s h e c o ul d t o u c h b as e wit h p ar e nts a n d a d mi nistr at ors w h o p o p p e d i nt o 

Z o o m s essi o ns m or e e asil y.  

I nt er vi e w P arti ci p a nt F, a n ur b a n i nt er v e nti o n s p e ci alist , st at e d t h at s h e wit n ess e d l ots of 

tr a u m a u nf ol di n g i n t h e li v es of st u d e nts wit h e m oti o n al dist ur b a n c es w h e n tr a diti o n al s u p p orts 

w er e t a k e n a w a y b e c a us e of t h e p a n d e mi c w hi c h c h a n g e d t h eir e d u c ati o n al e n vir o n m e nt. S h e 

s ai d s h e “ n e v er w or k e d h ar d er ” t h a n d uri n g p a n d e mi c i nstr u cti o n. I n h u m or, s h e s ai d t h at s h e 

h a d m or e b at hr o o m br e a ks t h a n e v er b ef or e as it is t y pi c all y a str u g gl e t o g et cl assr o o m c o v er a g e 

t o b e e x c us e d fr o m el e m e nt ar y st u d e nts.  S he t al k e d a b o ut m oti v ati n g st u d e nts b y m aili n g pri z es 

a n d r e w ar ds t o st u d e nts wit h h er o w n m o n e y. S h e s ai d s h e w as willi n g t o d o w h at e v er it t o o k t o 

m oti v at e a n d e n g a g e wit h st u d e nts d uri n g t h e tri als of e d u c ati o n a n d t h e p a n d e mi c.  

I nt er vi e w P arti ci p a nt F st at e d t h at s h e a n d h er c oll e a g u es w er e cl os e a n d t h at h el p e d 

tr e m e n d o usl y wit h t h e tr a nsiti o n t o r e m ot e pl a n ni n g i n a n e w i nstr u cti o n al e n vir o n m e nt. S h e 

b eli e v e d t h at n ot hi n g c o ul d r e pl a c e t h e f a c e -t o-f a c e i nstr u cti o n al s etti n g. P arti ci p a nt F st at e d t h e 

distri ct s p e nt a l ot of m o n e y o n b arri ers t h at w er e n ot eff e cti v e i n c o nt ai ni n g a vir us b ut di d h el p 

wit h c o mf ort l e v els. S h e s ai d t h er e w as n o tr ai ni n g o n i nstr u cti o n al t e c h n ol o g y f or t e a c h ers a n d 

t h e attit u d e w as “fi g ur e it o ut ” b ec a us e t h er e w as n o ti m e t o pl a n or pr e p ar e f or i n -d e pt h 

pr of essi o n al d e v el o p m e nt. O n e of t h e m ost stri ki n g c h a n g es t o t h e s c h o ol e n vir o n m e nt w as t h e 

s hift i n m e nt al h e alt h f or st u d e nts. P arti ci p a nts E a n d F st at e d t h at st u d e nts w er e n ot m e nt all y 

pr e p ar e d t o m a k e it t hr o u g h a s c h o ol d a y or h a v e t h e st a mi n a t o p ers e v er e t hr o u g h a s c h o ol d a y 
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wit h o ut s o m e f or m of br e a k d o w n aft er b ei n g r e m ot e a n d r et ur ni n g t o i n -p ers o n l e ar ni n g. T his 

w as a m ar k e d c h a n g e a n d c a us e d P arti ci p a nt F m u c h c o n c er n b e c a us e s h e s ai d it i m p a ct e d t h e 

w h ol e e n vir o n m e nt a n d c a us e d ot h er st u d e nts t o f e e d i nt o t h e t o n e. S h e e x pr ess e d t h at m a n y 

st u d e nts w er e n e e di n g t o b e e x c us e d fr o m t h e cl assr o o m s etti n g m or e t h a n e v er b ef or e. S h e e v e n 

w o n d er e d if s o m e of t h e l a c k of st a mi n a, distr a cti bilit y, c o nf usi o n, a n d m e nt al h e alt h c o n c er ns 

w er e d u e t o i n cr e as e d ti m e o n c o m p ut ers a n d t h e  i nt er n et d uri n g r e m ot e l e ar ni n g.  

P arti ci p a nt G s h ar e d t h at t e a c h ers e x p eri e n c e d n e w s etti n gs as s h e e nt er e d a st u d e nt's 

“ h o m elif e ” t hr o u g h t h eir c o m p ut er  s cr e e n. S h e e x pr ess e d h o w s h o c k e d s h e w as w h e n st u d e nts 

w er e u n a bl e t o pr o d u c e n ot e b o o k p a p er or p e n cils a n d v ari o us ot h er m at eri als t h at w er e 

n e c ess ar y f or s c h o ol o nli n e. S h e s ai d at o n e p oi nt h er r el ati v el y affl u e nt s u b ur b a n distri ct e v e n 

h el d a dri v e -thr o u g h f o o d dri v e b e c a us e t h e n e e d w as s o hi g h d u e t o p ar e nts b ei n g o ut of w or k. 

S h e s ai d c o u ns el ors w o ul d t a k e f o o d t o dr o p off at st u d e nts’ h o m es. P arti ci p a nt G st at e d t h at s h e 

s a w a “ n e w a n gl e ” t h at s h e h a d n ot e x p eri e n c e d t hr o u g h t h e c o m p ut er s cr e e n as s h e r e c ei v e d a 

wi n d o w l o o ki n g i nt o a c hil d’s h o m e lif e a n d a d diti o n al n e e ds t h at ar e n ot al w a ys visi bl e at 

s c h o ol. P arti ci p a nt G s ai d t h at w hil e t e a c hi n g o nli n e st u d e nts w o ul d f all asl e e p o n s cr e e n or s h e 

w o ul d h a v e t o t ell all t h e st u d e nts t o g et off G o o gl e M e et b e c a us e of s o m et hi n g i n a p pr o pri at e 

h a p p e ni n g i n a st u d e nt’s h o m e. T h e n s h e w o ul d p ost a n e w li n k aft er 1 0  mi n ut es a n d t h e y w o ul d 

r es u m e cl ass. P arti ci p a nt H s ai d t h at s h e oft e n wit n ess e d t h e t el e visi o n l o u dl y pl a yi n g t h e i n 

b a c k gr o u n d w h e n st u d e nts w er e i n “r e m ot e cl ass ”. P arti ci p a nt G s ai d t h at st u d e nts wit h 

p erf e cti o nisti c t e n d e n ci es r e all y str u g gl e d b e c a us e t h e y c o ul d n ot g et t h e r e ass ur a n c e t h e y n e e d e d 

t o k e e p g oi n g. I n h er distri ct st u d e nts di d n ot h a v e a c c ess t o t h eir m at eri als or b el o n gi n gs 

b e c a us e t h e y w er e still at s c h o ol w h e n t h e s c h o ol cl os ur es o c c urr e d. E v e nt u all y, at t h e e n d of t h e 
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y e ar, P arti ci p a nt G s ai d t h at t e a c h ers w er e c all e d i n b y t h e cl assr o o m t o g at h er st u d e nt 

b el o n gi n gs t o b e s e nt h o m e wit h p ar e nts f or t h e s u m m er.  

C h a n g es i n t h e s c h o ol e n vir o n m e nt or s etti n g w er e pr es e nt i n t h e s ur v e y e d r es ults a n d i n 

t h e i nt er vi e ws. T h e s c h o ol s etti n g di d n ot m att er b e c a us e c h a n g es a b o u n d as m a n d at es a n d 

pr ot o c ols w er e i n pl a c e t o k e e p s c h o oli n g g oi n g a n d att e m pt t o m o v e l e ar ni n g f or w ar d.  

T ri a n g ul ati o n  

T h e fi v e fi n di n gs h a v e b e e n tri a n g ul at e d b el o w i n T a bl e 5 t o s h o w w h er e t h e fi n di n gs 

a p p e ar e d i n t h e r es e ar c h.  E a c h of t h e fi v e m e a ni n gf ul fi n di n gs w er e pr es e nt i n t h e s ur v e y a n d  i n 

t h e i nt er vi e ws. T h er e w as n o  d efi n a bl e  diff er e n c e i n t er ms of s c h o ol s etti n g s (r ur al, s u b ur b a n, 

a n d ur b a n distri cts) r el at e d t o t h e m aj or fi n di n gs. T h er e w er e s m all diff er e n c es fr o m distri ct t o 

distri ct b as e d o n a c c ess t o f u n di n g a n d t e c h n ol o g y or t h e d e cisi o ns t h at i n di vi d u al s c h o ol distri cts 

m a d e.  

T a bl e 5  
 
Tri a n g ul ati o n T a bl e  
 

Fi n di n gs  S c h o ol S etti n g  
Pr es e nt i n S ur v e y  Pr es e nt i n I nt er vi e w  

 
Fi n di n g 1: S hift i n T e a c hi n g E x p e ct ati o ns 
Ass o ci at e d wit h J o b D es cri pti o ns   

 
S u b ur b a n, 
Ur b a n, R ur al  

 

X  

 

X  

 
Fi n di n g 2: T h e D ail y Gri n d R el at e d t o 
C O VI D -1 9 p r ot o c ols a n d M a n d at es 

 
S u b ur b a n,  
Ur b a n, R ur al  

 

X  

 

X  

 
Fi n di n g 3: T h e Str ai n o n P h ysi c al a n d M e nt al 
H e alt h a n d D e pl et e d M or al e  

 
S u b ur b a n, 
Ur b a n, R ur al  

 

X  

 

X  

 
Fi n di n g 4: D e cr e as e d Tr ust I n a n d Bl a m e of 
T e a c h ers  

 
S u b ur b a n, 
Ur b a n, R ur al  

 

X  

 

X  

 
Fi n di n g 5: C h a n g es i n S c h o ol 
E n vir o n m e nts/ S etti n gs  
 

 
S u b ur b a n, 
Ur b a n, R ur al  

 

X  

 

X  
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I nt e r vi e w Diss o n a n c e  

 It’s i m p ort a nt t o n ot e t h at I nt er vi e w P arti ci p a nt D s h ar e d m a n y si mil ariti es t o ot h er 

p arti ci p a nts wit h o n e stri ki n g diff er e n c e. As a v et er a n t e a c h er i n a n ur b a n distri ct w h o c h a n g e d 

h er t e a c hi n g r ol e t o a n e w gr a d e l e v el, s h e st at e d t h at t h e C O VI D -1 9 e x p eri e n c e, “ pr o b a bl y 

s a v e d m y t e a c hi n g c ar e er. ” S h e w e nt o n t o st at e, “I w as at a p oi nt w h er e I w as t erri bl y b ur n e d 

o ut. ” I nt er vi e w P arti ci p a nt D s ai d t h at h er cl ass d uri n g t h e 2 0 1 9 -2 0 2 0 s c h o ol y e ar w as 

c h all e n gi n g, t o s a y t h e l e ast, a n d it w as t h e p a n d e mi c t h at br o u g ht h er r eli ef. T his t o o k t h e f or m 

of r el a x e d e x p e ct ati o ns fr o m t h e a d mi nistr ati o n a n d t h e o p p ort u nit y t o t e a c h fr o m h o m e. S h e 

w e nt o n t o t h o u g htf ull y s h ar e t h at t h e p a n d e mi c a n d t h e r e d u c e d w or kl o a d i n t h e S pri n g of 2 0 2 0 

all o w e d h er t h e ti m e a n d s p a c e t o r efl e ct. S h e s h ar e d:  

I w as h ol di n g o n b y a t hr e a d m e nt all y t o g et t hr o u g h t h e y e ar. A n d w h e n it br o k e a n d w e 

first g ot t h e t hr e e w e e ks d o w n, it w as li k e, o k a y. It w as li k e, I’ m t a ki n g a m e nt al br e a k. I 

n e e d t his. A n d t h e n w h e n w e di d n’t g o b a c k t h e r est of t h at s c h o ol y e ar a n d  w e w er e 

o nli n e, it w as a g o ds e n d f or m e. It w as j ust a n a bs ol ut e g o ds e n d! It r e all y l et m e t a k e a 

d e e p br e at h, r e all y l et m e gi v e s o m e ti m e t o r e all y t hi n k di d I w a nt t o st a y i n t his 

pr of essi o n. T his is w h at I w a nt e d t o d o, all t h os e t hi n gs. It g a v e m e a r e al br e a k. A n d t h e n 

w h e n w e w e nt b a c k a n d I w e nt i nt o fift h gr a d e, I h a d r e e v al u at e d, a n d I f elt m u c h b ett er 

a b o ut g oi n g b a c k . . . . S o t h at g a v e m e a l ot of ti m e t o r e all y e v al u at e w h er e I w as. S o, t h e 

p a n d e mi c s a v e d m e, as f ar as I w as c o n c er n e d. It g a v e m e a l ot of ti m e a n d I n e e d e d t o 

h a v e t h at ti m e.  

I nt er vi e w P arti ci p a nt D s wit c h e d gr a d e l e v els a n d t a u g ht r e m ot el y fr o m M ar c h 2 0 2 0 t o 

t h e e n d of F e br u ar y 2 0 2 1. H er e x p eri e n c es r el at e d t o t h e m o u nti n g pr ess ur es pl a c e d o n t e a c h ers 

pri or t o t h e p a n d e mi c a n d c h all e n gi n g st u d e nts wit h a l a c k of s u p p ort w as cr us hi n g. H o w e v er, 
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t h e p a n d e mi c all o w e d f or a r es et. It all o w e d h er fr e e d o m t o br e at h e a n d r e ass ess h er g o als as a 

t e a c h er. H er t e a c hi n g e x p eri e n c e d uri n g t h e p a n d e mi c w as n ot i m m u n e t o t h e pr ess ur es a n d 

str ess ors of r e m ot e t e a c hi n g. S h e t o o s h ar e d i n t h e str u g gl es of fi g uri n g o ut Z o o m a n d w or ki n g 

wit h a gr o u p of d e af st u d e nts a n d a n A S L i nt er pr et er  o nli n e . S h e e x pr ess e d h o w m u c h s h e 

l e ar n e d a n d st at e d t h at s h e “st art e d t o e nj o y t e a c hi n g a g ai n. ” S h e st at e d t h at s h e miss e d t h e 

r el ati o ns hi p pi e c es wit h st u d e nts b e c a us e t h e p oi nt of c o n n e cti o n w as v er y diff er e nt t h a n i n y e ars 

p ast. I nt er vi e w P arti ci p a nt D st at e d t h at s h e h a d “ p ers o n al p ositi v es a n d pr of essi o n al n e g ati v es ” 

d uri n g r e m ot e t e a c hi n g. T his e x p eri e n c e w as c o ntr ar y t o all of t h e ot h er i nt er vi e w p arti ci p a nts 

w h o s h ar e d m ai nl y t h eir fr ustr ati o n a n d i n cr e as e d str ess l e v els d u e t o t e a c hi n g d uri n g t h e 

C O VI D -1 9 e x p eri e n c e.  

S u m m a r y of C h a pt e r  

T h es e fi n di n gs i n di c at e t h at t h er e w er e si g nifi c a nt c h a n g es i n t e a c h ers’ j o b d es cri pti o ns 

a n d a d e cr e as e i n t e a c h er m or al e. T h e d at a t h at w er e  pr es e nt i n t h e s ur v e y w as s u p p ort e d a n d 

str e n gt h e n e d b y i nt er vi e w r es p o ns es t h at cl arifi e d a n d g a v e s p e cifi c e x a m pl es. I nt er vi e w 

P arti ci p a nt G s ai d t h at t e a c hi n g d uri n g t h e C O VI D -1 9 p a n d e mi c w as t h e h ar d est t hi n g t h at s h e 

h a d d o n e i n h er 3 2 -y e ar c ar e er, a n d s h e n e v er w a nt e d t o d o it a g ai n i n h er lif eti m e ; b ut if s h e h a d 

it t o d o a g ai n, s h e c o ul d pr o b a bl y d o it b ett er. T h e i nt er vi e w p arti ci p a nts w er e a bl e t o s h ar e  a 

n arr ati v e of w h at it w as li k e t o b e a n el e m e nt ar y t e a c h er d uri n g t h e C O VI D -1 9 p a n d e mi c. 

T e a c h ers f a c e d a s hift i n t h eir j o b d es cri pti o n d u e t o t h e d ail y gri n d of C O VI D -1 9 m a n d at es a n d 

c h a n g es i n t h e s c h o ol s etti n g or e n vir o n m e nt. T his l e d t o a str ai n o n t e a c h ers’ m e nt al a n d 

p h ysi c al h e alt h a n d i n s o m e c as es a mistr ust of t h e a d mi nist r ati o n d u e t o t h eir l a c k of s u p p ort. 

T h es e e x p eri e n c es i m p a ct e d t e a c h ers, st u d e nts, f a mili es, a n d c o m m u niti es. It is i m p ort a nt t o 



8 1  

u n d erst a n d a n d d o c u m e nt t h e li v e d e x p eri e n c es of Mi d w est e l e m e nt ar y sc h o ol te a c h ers s o t h at 

w e c a n b e b ett er pr e p ar e d f or f ut ur e disr u pti o ns t o t h e e d u c ati o n al s yst e m.  
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C H A P T E R V  

DI S S E R T A TI O N R E S U L T S A N D DI S C U S SI O N  

I nt r o d u cti o n  

 T h e p ur p os e of t his mi x e d  m et h o ds, a ut o et h n o gr a p hi c bi o gr a p hi c al r es e ar c h st u d y w as t o  

u n d erst a n d h o w  Mi d w est el e m e nt ar y s c h o ol t e a c h ers d es cri b e t h e c h a n g es i n t h eir j o b 

d es cri pti o ns a n d t h eir m or al e d uri n g t h e C O VI D -1 9 p a n d e mi c . D u e t o t h e n at ur e of t his r es e ar c h 

a n d i n m a n y w a ys, t h e c o nti n u e d i m p a ct of t h e C O VI D -1 9 p a n d e mi c t hr o u g h o ut t his r es e ar c h 

p eri o d, a d e art h of r es e ar c h e xist e d i n t h e r e al m of t e a c h er’s e x p eri e n c es d uri n g t h e p a n d e mi c.  

B ef or e t h e C O VI D -1 9 p a n d e mi c, t e a c h ers h a d n ot e x p eri e n c e d a m aj or disr u pti o n t o t h e 

e d u c ati o n al s yst e m of t his m a g nit u d e i n t h eir lif eti m es. T h e e xisti n g r es e ar c h a n d lit er at ur e 

pr o v e d a l a c k of i nf or m ati o n s p e cifi c all y r el at e d t o t h e e x p eri e n c es of t e a c h ers i n  t h e fi el d. 

T h er ef or e, t his r es e ar c h st u d y w or k e d t o b uil d t h e f o u n d ati o n of fi n di n gs of Mi d w est  e l e m e nt ar y 

s c h o ol t e a c h ers' li v e d e x p eri e n c es i n cl u di n g h o w t h e y d es cri b e d c h a n g es i n t h eir j o b d es cri pti o ns 

a n d t h eir m or al e d uri n g t h e C O VI D -1 9 p a n d e mi c.  

S u m m a r y of St u d y  

 T his st u d y w or k e d t o a d dr ess t h e v oi d of t h e t e a c h er’s v oi c e i n t h e d o c u m e nt ati o n of 

Mi d w est el e m e nt ar y e d u c ati o n aft er  t h e o ns et of t h e C O VI D-1 9 p a n d e mi c. T his st u d y r e v e al e d 

t h at t e a c h ers’ j o b d es cri pti o ns c h a n g e d si g nifi c a ntl y, a n d t h er e w as a c o nti n u e d m or al e 

d et eri or ati o n b as e d o n c o ntri b uti n g f a ct ors fr o m t h e p a n d e mi c as cit e d b y t e a c h ers. T h e se  

e x a mi n e d d at a s h ar e d t h e li v e d e x p eri e n c es of Mi d w est  el e m e nt ar y s c h o ol t e a c h ers as t h e y 

d es cri b e d c h a n g es i n t h eir j o b d es cri pti o ns a n d m or al e ( p ers o n all y a n d pr of essi o n all y) d uri n g t h e 

C O VI D -1 9 p a n d e mi c. T his st u d y pr o vi d e d a wi n d o w of i nsi g ht i nt o t h e r ol es, str u g gl es, a n d 

tri u m p hs of t e a c h ers as t h e y n a vi g at e d u n c h art e d t errit or y. D at a w er e c oll e ct e d fr o m 3 5  s ur v e ys 
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a n d i nt er vi e ws of ei g ht el e m e nt ar y s c h o ol t e a c h ers i n t h e Mi d w est. T h e s ur v e y a n d i nt er vi e w 

q u esti o ns w er e dr a w n fr o m t h e r es e ar c h q u esti o ns i n or d er t o g ar n er s p e cifi c d et ails a n d i d e ntif y 

t h e m es a cr oss diff eri n g t y p es of s c h o ol distri cts (r ur al, s u b ur b a n, a n d ur b a n). I n e x pl ori n g t h e 

fi n di n gs r el at e d t o c h a n g es i n j o b d es cri pti o ns a n d el e m e nt ar y t e a c h ers’ m or al e fr o m t his st u d y, 

o n e c a n u n d erst a n d w h at o c c urr e d or w as e x p eri e n c e d a n d h o w t o m o v e b e y o n d a n d l e ar n h o w t o 

assist e d u c at ors as w ell as pr e p ar e f or f ut ur e disr u pti o ns t o t h e e d u c ati o n al s yst e m. T his i n cl u d es 

t a ki n g n e w l e ar ni n g t h at c a m e o ut of n e c essit y a n d i d e ntif yi n g w h at p ositi v e c o ntri b uti o ns t o t h e 

fi el d of e d u c ati o n c a n b e c arri e d f or w ar d fr o m t h e o ns et of t h e p a n d e mi c.  

T his c h a pt er b e gi n s b y s h ari n g a s u m m ar y of m e a ni n gf ul fi n di n gs fr o m t h e r es e ar c h 

st u d y. T h es e fi n di n gs ar e or g a ni z e d b y e a c h r es e ar c h q u esti o n. N e xt, t h e dis c ussi o n s e cti o n 

pr o vi d e s a s y nt h esis of t h e fi n di n gs a n d e x a mi n e s t h eir si g nifi c a n c e i n t h e l ar g er c o nt e xt. T h e 

f oll o wi n g s e cti o n i n cl u d es t h e si g nifi c a n c e of t h e st u d y. T h e s u bs e q u e nt s e cti o n e v al u at es f ut ur e 

r es e ar c h c o nsi d er ati o ns a n d i n cl u d es a fi n al c o n cl usi o n.   

S u m m a r y of  Fi n di n gs  

 T h e s u m m ar y of fi n di n gs s e cti o n pr o vi d e s a n o v er vi e w of t h e m e a ni n gf ul fi n di n gs f or 

e a c h of t h e t w o r es e ar c h q u esti o ns a n d c o nsi d er s p ossi bl e c a us es f or t h e r es ults. I n a d diti o n t o t h e 

fi n di n gs, t h e d e m o gr a p hi cs of t h e p arti ci p a nts ar e  i n cl u d e d t o s h o w t e a c h ers’ e x p eri e n c es b as e d 

o n diff eri n g s c h o ol b o ar d d e cisi o ns a n d l o c al h e alt h d e p art m e nt r e c o m m e n d ati o ns.  

 As a s u m m ar y of t a bl es pr es e nt e d i n C h a pt er 4 t h at s h ar e t h e d e m o gr a p hi cs of 

p arti ci p a nts  i n a n o n -pr o b a bilisti c, p ur p os ef ul, t w o -ti er s a m pli n g, t h er e w er e 3 5  c o m pl et e d 

s ur v e ys a n d t h e n ei g ht f oll o w-u p i nt er vi e ws w er e c o n d u ct e d. T h e s ur v e y w as s e nt t o pri n ci p als at 

ni n e  s u b ur b a n s c h o ols, ni n e  ur b a n s c h o ols, a n d  ni n e r ur al s c h o ols f or a t ot al of 2 7  b uil di n gs 

b as e d o n Mi d w est  D e p art m e nt of E d u c ati o n c o nt a ct i nf or m ati o n. A t ot al of o nl y ei g ht of t h os e 
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pri n ci p als r e c ei vi n g t h e s ur v e y r es p o n d e d t h at t h e y w o ul d f or w ar d t h e s ur v e y t o t h eir st aff. Si n c e 

t e a c h ers di d n ot h a v e t o i d e ntif y t h eir s p e cifi c s c h o ol distri ct it is u n k n o w n if m or e t h a n ei g ht 

pri n ci p als f or w ar d e d t h e s ur v e y r e q u est or n ot. T h e o nl y i d e ntif yi n g i nf or m ati o n t h at w as as k e d 

of t h e t e a c h er r es p o ns e w as t h e t y p e of Mi d w est  s c h o ol distri ct (r ur al, s u b ur b a n, a n d ur b a n) t h e y 

w er e e m pl o y e d b y. T his i n t ur n m e a nt t h at t h er e w as l ess c o ntr ol o v er t h e s ur v e y r es p o n d e nts 

a n d t h e r es e ar c h w as o n  t h e willi n g n ess of t h os e w h o a gr e e d t o p arti ci p at e  a n d t o o k t h e ti m e t o 

c o m pl et e t h e Li k ert s c al e s ur v e y . It s h o ul d als o b e n ot e d t h at b as e d o n t h e ti mi n g of t h e m aj orit y 

of r es e ar c h s ur v e ys a n d virt u al i nt er vi e ws t o o k pl a c e b et w e e n t h e e n d of J ul y a n d e arl y A u g ust 

w h e n Mi d w est  el e m e nt ar y t e a c h ers w er e pr e p ari n g f or a n e w s c h o ol y e ar, att e n di n g pr of essi o n al 

d e v el o p m e nt  s essi o ns , a n d s etti n g u p t h eir cl assr o o ms o n p ers o n al ti m e f or a n e w s c h o ol y e ar. 

T his ti mi n g m a y h a v e i m p a ct e d t h e d at a b as e d o n w hi c h t e a c h ers w er e c h e c ki n g t h eir s c h o ol 

e m ails o n s u m m er br e a k. T h e s ur v e y m a y h a v e r e a c h e d f e w er t e a c h ers w hi c h h a d t h e p ot e nti al t o 

c h a n g e t h e s a m pl e d u e t o ti mi n g t h a n if t h e s ur v e y w as s e nt d uri n g t h e a cti v e p orti o n of t h e 

s c h o ol y e ar. S e v e nt y -fi v e p er c e nt of t h e s ur v e y r es p o n d e nts i n di c at e d t h e y t a u g ht i n a s u b ur b a n 

s c h o ol. F ort y -f o ur p er c e nt of t h e r es p o n d e nts h a d b e e n t e a c hi n g f or o v er 2 1 y e ars . R o u g hl y,  3 6 %  

of t h e  t e a c h ers t a u g ht i n a Mi d w est  el e m e nt ar y s c h o ol b uil di n g wit h a p o p ul ati o n of m or e t h a n 

8 0 0 st u d e nts. S ur v e y p arti ci p a nts w er e as k e d if t h e y w o ul d b e willi n g t o p arti ci p at e i n a f oll o w -

u p i nt er vi e w . I n s u m m ati o n, t h e s a m pl e w as Mi d w est el e m e nt ar y s c h o ol t e a c h ers w h o t a u g ht at 

l e ast t w o y e ars b ef or e t h e o ns et of t h e p a n d e mi c. T his r e q uir e m e nt w as p ut i n pl a c e t o miti g at e 

n e w t e a c h er n u a n c es i n t h e d at a. All of t h es e t e a c h ers i n t h e s a m pl e e x p eri e n c e d  a st at e wi d e 

s c h o ol s h ut d o w n. H o w e v er, diff er e nt distri cts r es p o n d e d i n v ar yi n g w a ys t o t h e 

r e c o m m e n d ati o ns f or k e e pi n g i n di vi d u als b as e d o n l o c al h e alt h d e p art m e nts a n d s c h o ol b o ar ds. 
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T h e l o c al -l e v el d e cisi o ns alt er e d t h e e x p eri e n c es, a n d ulti m at el y t h e d at a, of t e a c h ers fr o m 

b e y o n d t h e e n d of t h e s c h o ol y e ar a n d i nt o t h e 2 0 2 0 -2 0 2 1 s c h o ol y e ar.  

R es e a r c h Q u esti o n 1 ( R Q 1)  

H o w d o el e m e nt ar y s c h o ol t e a c h ers i n t h e Mi d w est d es cri b e c h a n g es i n t h eir j o b 

d es cri pti o ns d uri n g t h e C O VI D -1 9  p a n d e mi c ?  

R es e ar c h q u esti o n o n e r es ult e d i n t hr e e m e a ni n gf ul fi n di n gs i n cl u di n g a s hift i n t e a c hi n g 

e x p e ct ati o ns ass o ci at e d wit h j o b d es cri pti o n, a d ail y gri n d r el at e d t o C O VI D -1 9 pr ot o c ols a n d 

m a n d at es, a n d c h a n g es i n t h e s c h o ol e n vir o n m e nt a n d s etti n g. T h es e fi n di n gs ar e all i nt err el at e d 

b e c a us e t h e c h a n g es i n a t e a c h er’s j o b d es cri pti o n i m p a ct e d t h eir d ail y gri n d or r o uti n e a n d t h e 

s c h o ol e n vir o n m e nt or s etti n g. A c h a n g e i n o n e e x p eri e n c e l e d t o a n i m p a ct o n a n ot h er fi n di n g. 

T h es e fi n di n gs w er e pr es e nt i n b ot h t h e  s ur v e y r es ults a n d t h e i nt er vi e w d at a.  

M e a ni n gf ul Fi n di n g O n e: S hift i n T e a c hi n g E x p e ct ati o ns Ass o ci at e d  W it h J o b D es cri pti o ns  

 A n al ysis of t h e d at a s h o w e d t h at t e a c h ers e x p eri e n c e d si g nifi c a nt s hifts i n t h e 

e x p e ct ati o ns pl a c e d u p o n t h e m r el at e d t o t h eir j o b d es cri pti o ns. T e a c h ers b e c a m e di git al t e a c h ers 

a n d m o d er at ors f or st u d e nts as t h e y n a vi g at e d s c h o oli n g at h o m e o nli n e f or at l e ast t w o a n d a 

h alf m o nt hs , a n d s o m e t e a c h ers s h ar e d t h at t h e y t a u g ht r e m ot el y f or r o u g hl y a y e ar as st u d e nts 

c o nti n u e d o nli n e l e ar ni n g d uri n g t h e C O VI D -1 9 p a n d e mi c. T h er e w as a s hift fr o m tr a diti o n al 

m et h o ds of t e a c hi n g t o m o d er ati n g o nli n e dis c ussi o ns,  t e a c hi n g l ess o ns o v er a s cr e e n, pl a n ni n g 

f or di git al assi g n m e nts, i nt er a cti n g o nli n e, pr o vi di n g di git al f e e d b a c k a n d ass ess m e nts of 

l e ar ni n g, a n d r e c or di n g i nstr u cti o n al vi d e os, t o n a m e j ust a f e w of t h e c h a n g es i n e x p e ct ati o ns. 

I nt er vi e w P arti ci p a nt B, a  2 9 -y e ar v et er a n t e a c h er, d es cri b e d t h e s hift i n t e a c hi n g e x p e ct ati o ns as 

b ei n g, “ T hr o w n i nt o t h e d e e p e n d a n d t h e n l e ar ni n g h o w t o s wi m. ” O v er  9 7 %  of t e a c h ers 

i n dic at e d i n t h e s ur v e y t h at t h e y eit h er si g nifi c a ntl y or f ull y n e e d t o c h a n g e t h e w a y t h e y 
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pr o vi d e d  i nstr u cti o n or l ess o ns t o st u d e nts b e c a us e of t h e C O VI D-1 9 p a n d e mi c.  T h es e s hifts i n 

e x p e ct ati o ns i m p a ct e d t h e d ail y r o uti n es of Mi d w est el e m e nt ar y t e a c h ers.  

M e a ni n gf ul Fi n di n g T w o: T h e D ail y Gri n d R el at e d t o C O VI D -1 9 Pr ot o c ols a n d M a n d at es  

T h e d at a cl e arl y s u g g est t h at t h er e w as a n e w d ail y gri n d or r o uti n e e nf or c e d t h at a d d e d 

t o te a c h ers’  j o b d es cri pti o ns s ol el y b as e d o n C O VI D -1 9 pr ot o c ols a n d m a n d at es.  T e a c h ers 

cl e a ni n g st u d e nts’ d es ks a n d m a ni p ul ati v es, b o o ks sitti n g i n q u ar a nti n e bi ns f or d a ys b et w e e n 

st u d e nts t o a v oi d t h e s pr e a d of g er ms, t e a c h ers e ati n g wit h st u d e nts i n t h eir cl assr o o ms, a n d 

c o nt a ct tr a ci n g pr o c ess es b e c a m e n e w d uti es t h at q ui c kl y r o s e t o t h e f or efr o nt of t e a c h er t as ks 

e a c h d a y as t e a c h ers w er e e x p e ct e d t o m ai nt ai n h e al t h d e p art m e nt a n d distri ct pr ot o c ols a n d 

m a n d at es. T e a c h ers d o n n e d a n e w h at, s er vi n g as t h e “ m as k ” p oli c e w h o e nf or c e d t h e pr o p er 

w e ari n g of f a c e m as ks a n d r el at e d h y gi e n e. T e a c h ers s h ar e d h o w d a u nti n g t h es e t as ks w er e at t h e 

el e m e nt ar y l e v el as st u d e nts w er e u n a w ar e or u n a bl e t o k e e p s o ci all y dist a nt a n d m ai nt ai n m as k -

w e ari n g. T h es e d ail y t as ks b e c a m e t h e f o u n d ati o n of t h e e x h a usti n g d ail y gri n d. S e v er al t e a c h ers 

e x pr ess e d t h at t his w as n ot w h at t h e y h a d si g n e d u p f or w h e n t h e y e m b ar k e d o n t h eir t e a c hi n g 

j o ur n e ys. M a n y f elt t h at t h es e c h a n g es i n t h eir j o b d es cri pti o ns a n d e x p e ct ati o ns w er e t o o m u c h 

t o b e m a n a g e d al o n e wit h o ut t h e pr o p er r es o ur c es, e n c o ur a g e m e nt, a n d s u p p ort fr o m t h e 

a d mi nistr ati o n. T his p eri o d f or t e a c h ers w as h all m ar k e d b y t h e l o o mi n g f e e li n gs of h o w l o n g t his 

w o ul d g o o n a n d b ei n g o v er w h el m e d wit h t h e d ail y gri n d. I nt er vi e w P arti ci p a nt G s h ar e d h er 

f e eli n gs o n t h e d ail y gri n d w hil e r e m ot e t e a c hi n g:  

Y o u k n o w, t e a c hi n g o nli n e, I’ll b e h o n est, t his is m y t hirt y -s e c o n d -y e ar t e a c hi n g, a n d it 

w as t h e h ar d est t hi n g I h a v e e v er d o n e, a bs ol ut el y t h e h ar d est t hi n g I h a v e e v er h a d t o d o. 

A n d I’ m a pr ett y t e c h -s a v v y ki n d of p ers o n s o I k n o w ot h er p e o pl e (t e a c h er s) i n m y 

h all w a y w h o ar e n ot t e c h -s a v v y  . . . t h e y w o ul d c all m e cr yi n g, pl e as e h el p. T h e n I w as 
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tr yi n g t o t e a c h t h e m (t e a c h ers) at ni g ht h o w t o d o st uff s o t h at t h e y c o ul d d o it t h e n e xt 

d a y wit h t h eir st u d e nts. S o, it w as h ar d o n e v er y b o d y, t h at’s f or s ur e.  

M e a ni n gf ul Fi n di n g Fi v e : C h a n g es i n S c h o ol E n vir o n m e nts/ S etti n gs (als o pr es e nt i n R Q  2)  

Fi n di n g 5  is e vi d e nt i n b ot h r es e ar c h q u esti o ns 1 a n d 2 as it hi g hli g hts t h e c h a n g es i n t h e 

s c h o ol e n vir o n m e nt or s etti n g s p e cifi c all y r el at e d t o t h e t e a c h ers’ j o b d es cri pti o n f or r es e ar c h 

q u esti o n 1 a n d t h e c h a n g es i n t h e s c h o ol e n vir o n m e nt t h at i m p a ct e d m or al e f o r r es e ar c h q u esti o n 

2. Tr a diti o n al s c h o oli n g b e hi n d f o ur cl assr o o m w alls t ur n e d i nt o virt u al cl assr o o ms o n a s cr e e n, 

p a p er p a c k ets, a n d di git al assi g n m e nts a c c or di n g t o i nt er vi e w p arti ci p a nts. T h es e n e w 

i nstr u cti o n al n or ms w er e ti m e-c o ns u mi n g, a n d  t e a c h ers w er e n ot c o m p e ns at e d f or t h eir e xtr a 

ti m e. M a n y t e a c h ers e x pr ess e d t h at t h e y t a u g ht t h e ms el v es h o w t o us e di git al t o ols. I nt er vi e w 

P arti ci p a nt H d es cri b e d t h e r e m ot e s etti n g:  

W e r e all y w er e e x p e ct e d t o t h e b est of o ur a bilit y t o pr o vi d e t h e s a m e l e v el of i nstr u cti o n 

a n d ass ess m e nt o nli n e as t h e y g ot i n p ers o n. A n d s o t h os e s u m m ati v e ass ess m e nts I w as 

tr a c ki n g wit h m y c oll e a g u es a n d d oi n g t h os e o nli n e. W h at I f o u n d w as s o diffi cult o nli n e 

w as t h e f or m ati v e ass ess m e nt t h at s ort of y o u w al k ar o u n d t h e r o o m a n d l o o k o v er ki ds’ 

s h o ul d ers t o s e e w h at t h e y u n d erst a n d a n d cr aft y o ur t e a c hi n g t o w ar ds t h at. T h at j ust w as 

a bs e nt i n a n o nli n e s etti n g.  

I nt er vi e w p arti ci p a nts als o n ot e d t h at it w as c h all e n gi n g t o k n o w w h at st u d e nts w er e 

d oi n g i n d e p e n d e ntl y a n d w h at p ar e nts w er e d oi n g f or t h e m i n r e m ot e s etti n gs. I n ot h er w or ds, it 

w as c h all e n gi n g t o a c c ur at el y ass ess st u d e nt l e ar ni n g a ut h e nti c all y.  Ot h er i nt er vi e w p arti ci p a nts 

e x pr ess e d iss u es wit h t h e r e m ot e s etti n g a n d g etti n g st u d e nt p arti ci p ati o n s u c h as t ur ni n g o n a 

c a m er a i n a Z o o m or o nli n e s etti n g. W h e n t e a c h ers r et ur n e d t o i n -p ers o n l e ar ni n g, t h e y s h ar e d 

t h at t h e s etti n g h a d dr asti c all y c h a n g e d a nd t h at t h e y w er e u n a bl e t o c o n d u ct cl ass i n a n or m al 
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m a n n er. T his w as d u e t o t h e l a c k of i nt er a cti o ns a n d c oll a b or ati v e w or k t h at c o ul d t a k e pl a c e. 

T e a c h ers s h ar e d t h at, t o mi ni mi z e p h ysi c al i nt er a cti o ns, st u d e nts at e i n t h eir cl assr o o ms, a d h er e d  

t o st a g g er e d b at hr o o m a c c ess s c h e d ul es, a n d f oll o w e d u ni q u e r e c ess o pti o ns. T e a c h ers e x pr ess e d 

t h at t h e is ol ati o n w as c h all e n gi n g f or st aff a n d st u d e nts.  

 T h e fi n di n gs fr o m r es e ar c h q u esti o n 1  affir m t h at t e a c h ers e x p eri e n c e d si g nifi c a nt 

c h a n g es i n t h eir j o b d es cri pti o ns. T his i n cl u d e d t h e e x p e ct ati o ns pl a c e d o n t e a c h ers, w hi c h l e d t o 

n e w d ail y r o uti n es a n d t h e c h a n g es i n t h e s etti n g i n w hi c h t e a c h ers w or k e d. T h es e fi n di n gs 

s u g g est t h at t e a c h er  li v eli h o o ds w er e dr asti c all y i m p a ct e d b y t h e C O VI D-1 9 p a n d e mi c. B as e d o n 

t h e lit er at ur e, e d u c at or effi c a c y a n d t h eir li v eli h o o ds ar e criti c al t o t h e s u c c ess of s c h o ols 

( Pr essl e y, 2 0 2 1; Will, 2 0 2 1). If t e a c h ers ar e is olat e d, t h e y m a y n ot f e el as t h o u g h t h e y ar e a bl e t o 

c arr y o ut t h eir r ol e. T h e d at a s h o w e d t h at n or ms a n d e x p e ct ati o ns f or t e a c h ers w er e v astl y 

diff er e nt as t h e y n a vi g at e d r e m ot e i nstr u cti o n, di git al pl atf or ms, a n d n e w h e alt h m a n d at es t h at 

alt er e d t h eir d ail y t as ks. T h es e m o d alit y diff er e n c es w er e als o pr es e nt i n t h e r e vi e w of li t er at ur e 

( Ar k 2 0 2 1; H ei d er, 2 0 2 1; H er m a n et al., 2 0 2 1; Hirs c h et al., 2 0 2 2; K e n n e d y, 2 0 2 0; Will, 2 0 2 1). 

T h e fi n di n gs w er e si mil ar a cr oss s c h o ol s etti n gs (r ur al, s u b ur b a n, a n d ur b a n) a n d b uil di n g si z es. 

A c c or di n g t o i nt er vi e w e es, diff er e nt distri cts m a d e diff er e nt d e cisi o ns i n t h e fi n di n gs b as e d o n 

a c c ess t o f u n di n g s u c h as d e v el o pi n g p a p er p a c k ets t o s e n d h o m e a n d r et ur ni n g t o i n -p ers o n 

l e ar ni n g i n t h e f all of 2 0 2 0 v ers us m or e affl u e nt distri cts w hi c h w er e a bl e t o s u p pl y e v er y st u d e nt 

wit h C hr o m e b o o ks a n d h ot s p ots if n e e d e d a n d r e m ai n i n a r e m ot e l e ar ni n g f or m at. T his aff e ct e d 

t h e s p e cifi cs of e a c h fi n di n g. T h e a m o u nt of s u p p ort st aff t h at w as a bl e t o assist t e a c h ers v ari e d 

fr o m district t o distri ct w hi c h i m p a ct e d t h e l e v el of s u p p ort t h at t e a c h ers r e c ei v e d.  
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R es e a r c h Q u esti o n 2 ( R Q 2)   

W h at w er e t h e el e m e nts of lif e t h at i m p a ct e d m or al e ( p ers o n all y a n d pr of essi o n all y) 

d uri n g t h e C O VI D -1 9 p a n d e mi c as d es cri b e d b y t e a c h ers ?  

 R es e ar c h q u esti o n 2  als o r es ult e d i n t hr e e m e a ni n gf ul fi n di n gs t h at d es cri b e d t h e i m p a ct 

o n t e a c h er m or al e d uri n g t h e o ns et of t h e C O VI D -1 9 p a n d e mi c. T h es e fi n di n gs i n cl u d e d a str ai n 

o n t h e p h ysi c al a n d m e nt al h e alt h a n d d e pl et e d m or al e, a d e cr e as e d l e v el of tr ust a n d bl a m e of 

t e a c h ers f or sit u ati o ns, a n d c h a n g es i n t h e p h ysi c al s etti n g or e n vir o n m e nt ( als o n ot e d i n R Q 1). 

T h es e fi n di n gs w er e m e nti o n e d a cr oss s c h o ol s etti n g t y p es (r ur al, s u b ur b a n, a n d ur b a n) a n d 

wit hi n diff er e nt -si z e d s c h o ol b uil di n gs. D ur i n g s e mi-str u ct ur e d i nt er vi e ws, t h es e fi n di n gs t e n d e d 

t o bri n g a b o ut m or e e m oti o n al r es p o ns es as t e a c h ers d es cri b e d t h eir e x p eri e n c es. I nt er vi e w e es 

pi n p oi nt e d s p e cifi c e x p eri e n c es t h at l e d t o m or al e d et eri or ati o n b ot h p ers o n all y a n d 

pr of essi o n all y b e c a us e of t h eir e x p eri e n c es of t e a c hi n g d uri n g t h e C O VI D -1 9  p a n d e mi c .  

M e a ni n gf ul Fi n di n g T hr e e: T h e Str ai n o n P h ysi c al a n d M e nt al H e alt h a n d D e pl et e d M or al e  

 B as e d o n t h e s ur v e y a n d i nt er vi e w d at a, t h e m aj orit y of t e a c h ers e x p eri e n c e d p h ysi c al 

a n d m e nt al h e alt h str ai n a n d m or al e d e pl eti o n. S o m e t e a c h ers i n di c at e d t h at t h eir j o bs h a d n e w 

c o m p o n e nts t h at d e m a n d e d m or e w or ki n g h o urs t o pl a n a n d pr e p ar e f or st u d e n ts a n d r e m ot e 

l ess o ns. T e a c h ers w h o st art e d t e a c hi n g i n p ers o n u n d er t h e stri ct est h e alt h a n d s af et y m a n d at es, 

b ef or e v a c ci n es w er e a v ail a bl e, i n di c at e d t h at t h er e w er e c o n c er ns o v er g etti n g C O VI D -1 9 at 

s c h o ol a n d i nf e cti n g t h eir f a mili es d u e t o t h eir i n cr e as e d e x p os ur e i n s c h o ol s etti n gs. I nt er vi e w 

P arti ci p a nt C s h ar e d h er f e ars a b o ut b ei n g i m m u n o c o m pr o mis e d a n d t e a c hi n g el e m e nt ar y 

st u d e nts i n p ers o n w hil e als o h a vi n g t w o s m all c hil dr e n at h o m e. S h e f e ar e d t h at s h e w o ul d g et 

si c k or bri n g it h o m e t o h er c hil dr e n. T e a c h ers s h ar e d t h at str ess i n cr e as e d a n d m or al e d e cr e as e d 
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a m o n g st aff m e m b ers. T his w as d u e t o c h a n gi n g j o b e x p e ct ati o ns, C O VI D -1 9 m a n d at es, h e alt h 

c o n c er ns, a n d w orl d wi d e str ess ors a n d f e ars. I nt er vi e w P arti ci p a nt A s h ar e d:  

 I t hi n k at first t h er e w as a p eri o d of s h o c k t h at s pri n g, a n d I t hi n k w e w er e l o o ki n g m or e 

o ut w ar d at w h at w as g oi n g o n o utsi d e of o ur s c h o ol. . . .T h at s e c o n d y e ar, w e r e ali z e d 

h o w h e a vil y it i m p a ct e d us. . . . I w o ul d pr o b a bl y s a y at first, I t hi n k m or al e t o o k a di p 

j ust i n t h e s e ns e of h o w f ast w e w er e tr yi n g t o w or k a n d m a k e o nli n e l e ar ni n g h a p p e n. 

S o, I t hi n k t h er e w as j ust t h at o v er w h el mi n g f e eli n g wit h h o w m u c h y o u’r e i n v esti n g i n 

n e w i nstr u cti o n al str at e g i es a n d pr e p ari n g m at eri als a n d m a ki n g t h e m a v ail a bl e o nli n e 

a n d c o m m u ni c ati n g i n n e w w a ys t h at y o u h a d n’t b ef or e. S o, I t hi n k w e w er e a littl e bit 

w or n d o w n b y t h at. B ut t h e n it s e e m e d al m ost as if o n c e t hi n gs s e e m e d li k e t h e y w er e 

h e a di n g b a c k t o w ar ds n or m al, w h at e v er w e mi g ht d efi n e t h at as. I t hi n k y o u s a w v er y 

q ui c kl y a d mi nistr ati o n st art e d t o h a v e c o n v ers ati o ns a b o ut h o w w e cl os e g a ps. A n d I 

t hi n k t h at’s w h e n I p ers o n all y h a d m or e of a fr ustr ati o n wit h s c h o ol a n d a l et d o w n a b o ut 

w h er e w e w er e g oi n g b e c a us e a g ai n, I’ll us e t h at p hr as e a g ai n, I t hi n k it w as a littl e bit of 

a r us h b a c k t o n or m al. I d o n’t  t hi n k t h at it w as a f ull a c c o u nti n g of t h e w h ol e n ess of t h e 

sit u ati o n.  . . . S o t o m e, it w as a v er y bi g d efi cit mi n ds et. A n d s o, i n a r o u n d a b o ut w a y, it 

d e gr a d es y o ur i nstr u cti o n, it d e gr a d es y o ur e x p eri e n c e.  

I nt er vi e w P arti ci p a nt A w e nt o n t o s h ar e t h at t h er e w er e i niti all y s o m e miss e d 

c o n v ers ati o ns a b o ut h o w t h e p a n d e mi c i m p a ct e d st u d e nts’ m e nt al h e alt h. T h e str ess a n d str ai n o n 

h e alt h w er e als o e x a c er b at e d b y t h e l a c k of tr ust i n t e a c h ers w hi c h w as i d e ntifi e d as fi n di n g 4 .  

M e a ni n gf ul Fi n di n g F o ur: D e cr e as e d Tr ust i n a n d Bl a m e of T e a c h ers  

 As t h e p a n d e mi c li n g er e d a n d str ess a n d o pi ni o ns w er e at a n all -ti m e hi g h, t h e d at a 

s h o w e d t h at t e a c h ers e x p eri e n c e d fi n g er -p oi nti n g a n d mistr ust w h e n o ut br e a ks o c c urr e d i n a 
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s c h o ol s etti n g. Mistr ust a n d bl a m e c a m e fr o m b ot h f a mili es i n t h e c o m m u nit y a n d 

a d mi nistr ati o n. I n t h e i nt er vi e ws, t e a c h ers als o i n di c at e d t h at t h e y w er e oft e n l eft o ut of t h e 

d e cisi o n -m a ki n g ar e n a a n d a d mi nistr at ors w o ul d m a k e d e cisi o ns wit h o ut c o ns ulti n g t e a c h ers. 

S o m e t e a c h ers f elt t h at t h e y w o ul d b e h el d r es p o nsi bl e if t h e y h a d a n o ut br e a k i n t h e ir cl ass e v e n 

if t h e y w er e tr yi n g t o m a n a g e all of t h e h e alt h a n d s af et y pr ot o c ols. A f e w t e a c h ers st at e d t h at t h e 

a d mi nistr ati o n w as w at c hi n g t h eir i nt er a cti o n s wit h c oll e a g u es t o b e s ur e t h e y m et m a n d at es a n d 

w at c hi n g v a c ci n ati o n st at us es, w hi c h p ut pr ess ur e o n t e a c h ers. J ust o v er 9 4  p er c e nt  of 

p arti ci p a nts e x pr ess e d t h at t h e y h a d st u d e nts’ f a mili es t h at t h e y w er e eit h er s o m e w h at, 

si g nifi c a ntl y, or f ull y fr ustr at e d wit h t e a c h ers r e g ar di n g assi g n m e nts a n d l e ar ni n g at h o m e. 

I nt er vi e w p arti ci p a nts m a d e n ot e t h at t h e y w o ul d g et e m ails a b o ut h o w p ar e nts w er e u n a ble t o 

h el p or t h at it w as n ot t h eir j o b t o t e a c h t h eir c hil d at h o m e b e c a us e p ar e nts h a d t o d o t h eir w or k.  

T his l eft m a n y el e m e nt ar y t e a c h ers f e eli n g d ef e at e d b e c a us e t h e y w er e t ol d t h e y h a d t o k e e p 

l e ar ni n g m o vi n g f or w ar d b ut t h er e w as o nl y s o m u c h t h at c o ul d b e d o n e b y t e a c h ers a cr oss a 

s cr e e n. I nt er vi e w r es p o n d e nts cit e d u ps et p ar e nts, b ut t h at a n g er w as mi s dir e ct e d b e c a us e 

t e a c h ers w er e n ot m a ki n g t h e d e cisi o ns or m a n d at es r el at e d t o s c h o ols. I nt er vi e w P arti ci p a nt C 

h a d t his t o s h ar e a b o ut mistr ust fr o m t h e a d mi nistr ati o n:  

 A n d y o u j ust h e ar t hr o u g h t h e gr a p e vi n e of h o w t h e s u p eri nt e n d e nt is s o u ps et wit h t h e m 

(f or c o ntr a cti n g C O VI D-1 9), a n d it’s b e e n a y e ar a n d a h alf, m a n, p e o pl e h a v e t o li v e 

t h eir li v es a g ai n. It w as n e v er m e, b ut s o m e of m y c o w or k ers, t h e y w o ul d g o t o a co n c ert 

or s o m et hi n g, a n d t h e n it w as j ust a l ot of mis g ui d e d a n g er at p e o pl e, at t e a c h ers r e all y. 

A n d it’s j ust li k e m y g os h, w e d o s o m u c h, pl e as e gi v e us a br e a k. It n e v er s e e m e d li k e 

o ur i n p ut w as e v er v al u e d , I m e a n it n e v er is. T h e y n e v er r e all y tr uly c ar e w h at w e t hi n k. 

It w as j ust s o m et hi n g els e. It w as t erri bl e! 
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W h e n t h er e is a l a c k of tr ust or bl a m e s u c h as w h at w as n ot e d b y t e a c h ers i n t h e 

i nt er vi e ws, t h e n it c a n l e a d t o c h a n g es i n t h e s c h o ol e n vir o n m e nt or s etti n g fr o m a m or al e 

p ers p e cti v e as w ell s u c h as i n fi n di n g 5 .  

M e a ni n gf ul Fi n di n g Fi v e: C h a n g es i n S c h o ol E n vir o n m e nts/ S etti n gs ( als o pr es e nt i n R Q  1 ) 

T his fi n di n g w as e vi d e nt i n t h e d at a as t e a c h ers e x pr ess e d t h at t h e is ol ati o n of t h e s c h o ol 

e n vir o n m e nt w as c h all e n gi n g f or st aff a n d st u d e nts. T e a c h ers i n di c at e d t h at t h e y w er e r e q uir e d t o 

m e et virt u all y e v e n if t h eir c oll e a g u e w as n e xt d o or or a cr oss t h e h all w a y. T his i n cl u d e d w e ari n g 

m as ks i n t h e b uil di n g a n d e ati n g l u n c h al o n e t o pr e v e nt t h e s pr e a d of g er ms. T his is ol ati o n 

dir e ctl y i m p a ct e d m o r al e wit h t e a c h ers citi n g t h at t h e y f elt al o n e. I nt er vi e w P arti ci p a nt G s ai d 

t h at h er distri ct w as i n cr e di bl y stri ct a b o ut t e a c h ers c o-mi n gli n g a n d t h at t h e y h a d a n h o ur ti m e 

sl ot t o c o m e i nt o t h e s c h o ol w hil e m as k e d a n d g et t e a c hi n g m at eri als b ut t h at o nl y o n e t e a c h er 

w as all o w e d i n e a c h gr a d e l e v el h all w a y at a ti m e. Ot h er p arti ci p a nts n ot e d si mil ar g ui d eli n es , 

w hil e o n e p arti ci p a nt n ot e d t h at i n h er distri ct t e a c h ers e nj o y e d e x er cis e s essi o ns i n b et w e e n 

t e a c hi n g r e m ot e s essi o ns b e c a us e t h er e w as m or e ti m e t o i nt er a ct t hr o u g h o ut t h e d a y t h a n o n 

tr a diti o n al s c h o ol d a ys wit h o ut t h e pr es e n c e of st u d e nts. C h a n g es i n t he e n vir o n m e nt a n d s etti n g 

v ari e d b y e a c h i nt er vi e w e d t e a c h er a n d s c h o ol distri ct.   

T h e fi n di n gs fr o m r es e ar c h q u esti o n 2 r atif y t h at t h e s ur v e y e d a n d i nt er vi e w e d t e a c h ers 

d es cri b e d a d et eri or ati o n of m or al e b as e d o n t h e C O VI D -1 9 p a n d e mi c t e a c hi n g c o n diti o ns. 

T e a c h ers c o n v e y e d p h ysi c al a n d m e nt al str ess w hi c h i m p a ct e d t h eir m or al e a n d h e alt h. T e a c h ers 

w er e as k e d t o alt er t h eir t as ks a n d r ol es o v er ni g ht b ut als o c arr y o ut i nstr u cti o n al st a n d ar ds i n t h e 

m ost a ut h e nti c w a y p ossi bl e o v e r a s cr e e n. M a n y i nt er vi e w e es cit e d i n cr e as e d a n d l o n g h o urs 

att e m pti n g t o c o n n e ct wit h el e m e nt ar y st u d e nts i n r e m ot e s etti n gs. T his c a us e d disr u pti o ns a n d 

h ar ds hi ps t o t e a c h ers ’ p ers o n al a n d f a mil y lif e. I n a d diti o n, as t h e p a n d e mi c w a n e d t e a c h ers 
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r e c o g ni z e d a p al p a bl e l e v el of mistr ust a n d bl a m e if t h e y w er e t o c o ntr a ct C O VI D-1 9 or if t h er e 

w as a tr a c e a bl e s pr e a d of ill n ess wit hi n t h eir cl assr o o m. T h e fi n di n gs s u g g est t h at t h e pr ess ur e 

a n d s cr uti n y w er e hi g h t o m ai nt ai n h e alt h a n d s af et y pr ot o c ols wit h el e m e nt ar y st u d e nts w hil e 

k e e pi n g all st u d e nts o n tr a c k wit h i nstr u cti o n al n or ms. T his l e d t o s c h o ol s etti n gs a n d 

e n vir o n m e nts w h er e t e a c h ers f elt is ol at e d fr o m t h eir c oll e a g u es a n d f elt pr ess ur e d t o p erf or m . 

T h e lit er at ur e e c h o e d t h es e e x p eri e n c es as m e di a o utl ets e v al u at e d a n d w ei g h e d i n o n h o w 

s c h o ols s h o ul d b e o p er ati n g ( Ar k, 2 0 2 1; H er m a n et al., 2 0 2 1).  

C o n cl usi o n of t h e Fi n di n gs  

R es e ar c h q u esti o n 1 f o c us e d o n t h e c o n cr et e a n d t a n gi bl e c h a n g es i n t e a c h ers’ j o b 

d es cri pti o ns d uri n g t h e C O VI D -1 9 p a n d e mi c.  

T h e c at e g ori c al fi n di n gs t h at a d dr ess e d r es e ar c h q u esti o n 1 w er e:  

•  S hifts i n t e a c hi n g e x p e ct ati o ns ass o ci at e d wit h j o b d escri pti o ns    

•  C h a n g es i n s c h o ol e n vir o n m e nts/s etti n gs  

•  T h e d ail y gri n d r el at e d t o i m pl e m e nti n g C O VI D -1 9 p r ot o c ols a n d m a n d at es  ( als o 

c o n n e ct e d wit h r es e ar c h q u esti o n 2)  

T h e C O VI D -1 9 p a n d e mi c cr e at e d a s hift i n t e a c hi n g e x p e ct ati o ns ass o ci at e d wit h 

t e a c h ers’ j o b d es cri pti o ns, w hi c h l e d t o c h a n g es i n t h e s c h o ol e n vir o n m e nts or s etti n gs, w hi c h 

t h e n tr a nsl at e d i nt o a u ni q u e d ail y gri n d i n i m pl e m e nti n g s p e cifi c C O VI D-1 9 pr ot o c ols a n d 

m a n d at es. T h e fi n di n gs f or r es e ar c h q u esti o n 1 w er e hi g hli g ht e d i n b ot h t h e s ur v e y d at a a n d i n 

t h e d et ail e d d es cri pti o ns pr o vi d e d i n i nt er vi e ws wit h Mi d w est  el e m e nt ar y s c h o ol t e a c h ers.  

R es e ar c h q u esti o n 2  f o c us e d o n t h e bi g g er pi ct ur e a n d i n cl u d e d t h e el e m e nts of lif e t h at 

i m p a ct e d m or al e fr o m p ers o n al a n d pr of essi o n al st a n d p oi nts as d es cri b e d b y t e a c h ers d uri n g t h e 

C O VI D -1 9 p a n d e mi c.  
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T h e c at e g ori c al fi n di n gs fr o m r es e ar c h q u esti o n 2 w er e:  

•  P h ysi c al a n d m e nt al h e alt h str ai n t h at d e pl et e d m o r al e  

•  D e cr e as e d tr ust i n a n d bl a m e of t e a c h ers  

•  T h e d ail y gri n d r el at e d t o i m pl e m e nti n g C O VI D -1 9 p r ot o c ols a n d m a n d at es  ( als o 

c o n n e ct e d wit h r es e ar c h q u esti o n 1)  

It w as n o s ur pris e t h at t h er e w er e m aj or disr u pti o ns t o Mi d w est el e m e nt ar y s c h o ol 

t e a c h ers’ j o b d es cri pti o ns a n d m or al e. T his r es e ar c h s h ar e d s p e cifi c fi n di n gs a n d t ol d t h e st ori es 

of i n di vi d u al e x p eri e n c es i n diff er e nt s etti n gs (r ur al, s u b ur b a n, a n d ur b a n distri cts). I nt er vi e w 

p arti ci p a nts w er e r efl e cti v e a n d at ti m es  e m oti o n al as t h e y d es cri b e d t h e str ess ors a n d t h e 

sit u ati o ns t h e y e n d ur e d.  

T h e i m p ort a nt t a k e a w a ys fr o m t his r es e ar c h ar e t h e st ori es t h at t e a c h ers t ol d of 

e x p eri e n ci n g si g nifi c a nt disr u pti o ns t o t h eir d ail y li v es a n d t h at t hr o u g h it all t h e y w er e e x p e ct e d 

t o m ai nt ai n a s e ns e of n or m al c y a n d c o nti n u e t o m o v e c hil dr e n t hr o u g h l e arni n g e x p eri e n c es a n d 

o p p ort u niti es, e v e n as t h e y m ai nt ai n e d i nstr u cti o n al st a n d ar ds t hr o u g h diff er e nt m o d aliti es (i. e ., 

f ull y r e m ot e l e ar ni n g). T h e criti c al pi e c e w as t h at t h er e w as m u c h u n k n o w n a b o ut b est pr a cti c es 

a n d t e a c h ers a n d s c h o ols h a d littl e t o n o r es o ur c es, tr ai ni n g, or s u p p orts i n pl a c e t o c arr y o ut 

c h a n gi n g e x p e ct ati o ns. T his l e d t o l ess -t h a n-i d e al cir c u mst a n c es f or st aff a n d st u d e nts. Si mil ar t o 

t h e m e di c al fi el d a n d ot h er pr of essi o ns, m a n y i n di vi d u als fi g ur e d o ut h o w t o p ers e v er e t hr o u g h 

t h e C O VI D -1 9 p a n d e mi c; t e a c h ers m o v e d l e ar ni n g f or w ar d i n t h eir u ni q u e w a ys. S e v er al 

i nt er vi e w p arti ci p a nts hi g hli g ht e d t h at if t h e y w er e t o e x p eri e n c e a n ot h er s c h o ol s h ut d o w n or 

disr u pti o n, t h e y w o ul d b e b ett er pr e p ar e d b as e d o n t h e tri al -b y -fir e e x p eri e n c es t h at o c c urr e d 

wit h t h e C O VI D -1 9 p a n d e mi c.   
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Dis c ussi o n  of Fi n di n gs  

T h e p ur p os e of t his mi x e d  m et h o ds, a ut o et h n o gr a p hi c bi o gr a p hi c al r es e ar c h st u d y w as t o 

u n d erst a n d t h e p ers p e cti v e of t e a c h ers as t h e y d es cri b e d c h a n g es t o t h eir j o b d es cri pti o n a n d 

m or al e aft er t e a c hi n g d uri n g t h e o ns et of t h e C O VI D -1 9 p a n d e mi c. L o o ki n g at t h e pr es e nt e d d at a 

fr o m t his st u d y’s r es e ar c h, c o m p ari n g it t o t h e a v ail a bl e lit er at ur e a n d t h e ori es of v ul n er a bilit y 

a n d mi n ds et hi g hli g ht e d fi v e m e a ni n gf ul fi n di n gs list e d a b o v e a n d f urt h er e x pl ai n e d i n C h a pt er 

4. E a c h of t h e r es e ar c h q u esti o ns’ fi n di n g s h as b e e n e x a mi n e d a n d a n al y z e d i n t h e s u m m ar y of 

fi n di n gs s e cti o n. T h e dis c ussi o n s e cti o n l o o ks at t h e bi g g er pi ct ur e of t h e fi n di n gs a n d t h e i m p a ct 

of t h e e x p eri e n c es of t e a c h ers b as e d o n t h eir j o b d es cri pti o n c h a n g es a n d m or al e d es cri pti o ns a n d 

h o w e xi sti n g t h e or y a p pli es t o t h e c o nt e xt of t his r es e ar c h.  

T h e s ur v e y a n d i nt er vi e w q u esti o ns w er e writt e n i n dir e ct c ali br ati o n wit h t h e r es e ar c h 

q u esti o ns. T h e s ur v e y d at a w er e i n ali g n m e nt wit h t h e i nt er vi e w e es’ r es p o ns es a n d pr o vi d e d 

a d diti o n al cl arit y a n d e x a m pl es of e x p eri e n c e d sit u ati o ns. T h e o v er all s e nti m e nts s h ar e d b y 

Mi d w est  el e m e nt ar y s c h o ol t e a c h ers h a d m a n y si mil ariti es a cr oss t h e d at a. T h er e w er e sli g ht 

dis cr e p a n ci es i n t h e i nt er vi e w d at a b as e d o n e a c h t e a c h er’s e x p eri e n c es wit hi n t h eir p ers o n al 

li v es or s p e cifi c s c h o ol distri cts. F or e x a m pl e, s o m e s c h o ol distri cts r et ur n e d t o i n -p ers o n 

l e ar ni n g i n t h e f all of 2 0 2 0, w hil e s o m e s c h o ol distri cts r e m ai n e d i n a r e m ot e t e a c hi n g f or m at. 

A n ot h er  dis cr e p a n c y t h at st o o d o ut fr o m t h e r est w as a t e a c h er, I nt er vi e w P arti ci p a nt D, w h o 

hi g hli g ht e d t h at t h e p a n d e mi c cr e at e d br e at hi n g r o o m a n d s p a c e f or h er t o r est, r efl e ct, a n d 

b e c o m e r e e n er gi z e d wit h t h e br e a k fr o m r o uti n e a n d h er str u g gli n g cl ass. I nt e r vi e w P arti ci p a nt 

D’s e x p eri e n c e b e gs t h e q u esti o n as t o w h et h er  ot h er t e a c h ers s h ar e d h er s e nti m e nts r el at e d t o 

i ncr e as e d o p p ort u niti es t o r efl e ct  or s e e k r ef u g e . Di d  ot h er t e a c h ers f e el r eli ef fr o m y e ars of 

m e nt al f ati g u e a n d t e a c h er b ur n o ut as a dir e ct r es ult of t h e p a n d e mi c ? Di d t h e p a n d e mi c pr o vi d e 
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a s h a k e u p str o n g e n o u g h t o r e e n er gi z e ot h er t e a c h ers i n t h e s a m e w a y as I nt er vi e w P arti ci p a nt 

D ? W h at di d w e l e ar n fr o m t h e p a n d e mi c a n d ar e w e b ett er pr e p ar e d f or f ut ur e disr u pti o ns ?  

T h e p att er ns a n d t h e m es t h at ar e r el e v a nt i n t his st u d y w er e t h e i d e as t h at t e a c h ers f a c e d a 

s hift i n t h eir j o b d es cri pti o ns dir e ctl y c o n n e ct e d t o t h e d ail y gri n d of C O VI D -1 9 m a n d at es, 

c h a n g es t o t h e i nstr u cti o n al s etti n gs, a n d v ar yi n g e x p e ct ati o ns of i nst r u cti o n a n d l e ar ni n g. T his 

t h e n l e d t o a n i n cr e as e d str ai n o n t e a c h ers’ m e nt al a n d p h ysi c al h e alt h a n d e v e n mistr ust of 

u p p er -l e v el a d mi nistr ati o n or l e a d ers hi p. T h es e e x p eri e n c es w er e l ar g el y cit e d as n e w a n d oft e n 

n e g ati v e. D es pit e t h e n e g ati v e e x p eri e n c es of t e a c h ers, t h er e w er e p ositi v e attri b ut es t o t h e 

c h a n g es t h at c a m e fr o m t h e C O VI D -1 9 p a n d e mi c, s u c h as a n i n cr e as e d i m p et us t o w ar d s 

t e c h n ol o g y i nt e gr ati o n i n l e ar ni n g i n t h e pri m ar y gr a d e l e v els a n d a b o ost i n st u d e nts’ 

c a p a biliti es a n d n a vi g ati o n of r e m ot e l e ar ni n g. M a n y el e m e nt ar y t e a c h ers a n d st u d e nts w er e 

as k e d t o m o v e t o f ull y o nli n e or di git al m o d aliti es w hi c h w as a f or c e d l e ar ni n g o p p ort u nit y f or 

all. U n d erst a n di n g h o w t e a c h ers e x p eri e n c e d t h es e c h a n g es is i m p ort a nt as w e r efl e ct o n t h e 

p a n d e mi c t e a c hi n g e x p eri e n c e, t e a c h er effi c a c y, a n d t e a c h ers’ mi n ds ets m o vi n g f or w ar d.  

L o o ki n g t hr o u g h t h e t h e or eti c al l e ns es of C ar ol D w e c k’s ( 2 0 1 3) w or k o n mi n ds et a n d 

Br e n é Br o w n’s ( 2 0 1 8) w or k o n v ul n er a bilit y a n d s h a m e, o n e c a n u n d erst a n d t h e e x p eri e n c es of 

t e a c h ers d uri n g t h e C O VI D-1 9 p a n d e mi c. B y utili zi n g t h es e r es e ar c h ers’ st a n d p oi nts, o n e c a n 

vi e w t h e str e n gt hs a n d w e a k n ess es of t e a c h ers as t h e y m a n a g e mi n ds et c h all e n g es a n d t h e ut m ost 

n e e d t o b e v ul n er a bl e t o c arr y o ut t h eir d ail y t e a c h er t as ks d uri n g p a n d e mi c i nstr u cti o n a n d 

m ai nt ai n a l e v el of o pti m al m or al e. Usi n g t h e or y as t h e b uil di n g bl o c k of r es e ar c h all o ws t h e 

r es e ar c h er t o r est o n t h e l a ur els of e x p eri e n c e b ut t h e n m o v e f or w ar d wit h a l e ns of 

u n d erst a n di n g i n a n e w c o nt e xt, s u c h as t h e C O VI D -1 9 p a n d e mi c.  
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C ar ol D w e c k’s ( 2 0 1 3) w or k f o c us e d o n t h e i d e a of fi x e d a n d gr o wt h mi n ds ets. T h e 

o v er all fi n di n gs of t his r es e ar c h s h o w e d t h at t e a c h ers h a d t o us e a gr o wt h mi n ds et t o fi n d n e w 

w a ys of t e a c hi n g r e m ot el y a n d c o p e wit h t h e c o nst a ntl y c h a n gi n g m a n d at es. T e a c h ers w er e 

u n a bl e t o c arr y o ut t h eir pr e vi o us w a ys of tr a diti o n al t e a c hi n g t o e n g a g e st u d e nts o nli n e a n d h a d 

t o pr o vi d e f ull y di git al or p a p er p a c k ets of assi g n m e nts. T his w as a si g nifi c a nt s hift i n p e d a g o g y 

f or el e m e nt ar y t e a c h ers w h o ar e a c c ust o m e d t o h a n ds-o n l e a r ni n g, s c aff ol d e d l ess o ns, a n d 

e n g a gi n g i n s m all gr o u ps of st u d e nts. T his s hift dir e ctl y i nfl u e n c e d m or al e. A t e a c h er’s 

p er c ei v e d m or al e o v er ti m e m ust als o b e vi e w e d i n t er ms of m i n ds et. T e a c h ers w h o w er e a bl e t o 

e m br a c e c h a n g es a n d c o n n e ct wit h ot h ers i nst e a d of is ol ati n g t h e ms el v es at h o m e als o f o u n d 

s u p p ort w h e n l e v els of m or al e dr o p p e d. D w e c k ( 2 0 1 3) a d v o c at e d t h at a n i n cr e m e nt al or gr o wt h 

m i n ds et pr o d u c es e v ol uti o n t hr o u g h e x p eri e n c es, t h us all o wi n g i nt elli g e n c e t o d e v el o p o v er ti m e. 

D uri n g t h e C O VI D -1 9 p a n d e mi c, t e a c h ers h a d t o e v ol v e t h eir p e d a g o gi es wit h c h a n gi n g 

m a n d at es a n d n e w cir c u mst a n c es. T his pr o c ess of gr o wt h w as c o nti n u o us a n d o n g oi n g a n d b y 

vi e wi n g t h e C O VI D -1 9 e x p eri e n c e as a ti m e of i n n o v ati o n, w e c a n gl e a n p ositi v e o ut c o m es a n d 

l e ar n fr o m a l ess-t h a n-d esir a bl e s a g a. I n ot h er w or ds, t h e mi n ds et of el e m e nt ar y t e a c h ers dir e ctl y 

i m p a ct e d t h eir m or al e. T h os e t e a c h ers w h o c o ul d vi e w t h e e x p eri e n c e as a ti m e of o p p ort u nit y i n 

t h e mi dst of c h all e n g es w er e a bl e t o a c c ess a gr o wt h mi n ds et.  

Br e n é Br o w n ’s w or k di v es d e e p er i nt o t h e st at es of a mi n ds et. Br o w n’s ( 2 0 1 8) w or k 

r e mi n ds i n di vi d u als t o h a v e c o ur a g e a n d e m p at h y w hil e b ei n g v ul n er a bl e. I nt er vi e w p arti ci p a nts 

s h ar e d t h e v ul n er a bl e st e ps t h e y t o o k d uri n g t h e C O VI D -1 9 p a n d e mi c as t h e y e m b ar k e d o n 

b uil di n g di git al l ess o ns, d ail y e nt eri n g t h e h o m es of f a mili es vi a a s cr e e n, a n d t e a c hi n g r e m ot el y 

f or m o nt hs. T his v ul n er a bilit y pr o d u c e d m e nt al str ai n a n d m or al e d et eri or ati o n f or i nt er vi e w 

r es p o n d e nts w h o di d n ot a gr e e wit h th e m a n d at es a n d a d mi nistr ati o n or f elt t h at t h e y w er e n ot 
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b ei n g s u p p ort e d.  S o m e i nt er vi e w e es w er e v ul n er a bl e i n s h ari n g t h at t h e y f elt t h e y di d n ot h a v e a 

s e at at t h e d e cisi o n -m a ki n g t a bl e.  I nt er vi e w r es p o n d e nts t o o k a v ul n er a bl e l e a p wit h t h e 

r es e ar c h er as t h e y r efl e ct e d o n t h eir e x p eri e n c es a n d s h ar e d t h eir st ori es t h at w er e f ull of visi bl e 

e m oti o n  as t h e y s p o k e a b o ut r e c oll e cti o ns b ot h p ositi v e a n d n e g ati v e .  

I n a d diti o n t o lit er at ur e r el at e d t o t h e t h e or eti c al l e ns es, t h e fi n di n gs fr o m t his r es e ar c h fit 

wit hi n a n d b uil d u p o n t h e lit er at ur e t h at is pr es e ntl y a v ail a bl e r el at e d t o C O VI D -1 9. T h e 

lit er at ur e r e vi e w i n C h a pt er 2  e x pr ess e d t h at t e a c h ers f a c e d h ar ds hi ps a n d m or al e s uff er e d as a 

r es ult of p a n d e mi c t e a c hi n g ( Ar k 2 0 2 1; H ei d er, 2 0 2 1; H er m a n et al., 2 0 2 1; Hirs c h et al., 2 0 2 2; 

K e n n e d y, 2 0 2 0; Will, 2 0 2 1) . T h e fi n di n gs of t his r es e ar c h (s ur v e ys a n d i nt er vi e ws) i n di c at e d t h at 

t h er e w er e c h a n g es t o t e a c hi n g e x p e ct ati o ns, c h a n g es t o s c h o ol e n vir o n m e nts, a n e w d ail y gri n d 

f or s c h o ol st aff, d e cr e as e d m e nt al a n d p h ysi c al h e alt h, a n d a d e cr e as e d l e v el of tr ust a m o n g 

t e a c h ers. T his r es e ar c h t h e n pr o vi d ed  t h e d et ails a n d i nsi g hts of s p e cifi c t e a c h ers’ st ori es. It’s 

i m p ort a nt t o pr o vi d e q u alit ati v e d o c u m e nt ati o n of t h e e v e nts t o c a pt ur e t h e first h a n d e x p eri e n c es 

of t e a c h ers. Si n c e t his r es e ar c h is b as e d o n t h e o ns et of t h e p a n d e mi c a n d t h e dir e ct r es ults , it is 

i m p ort a nt t o u n d erst a n d t h at c urr e nt lit er at ur e d o es n ot gi v e m u c h s p a c e t o t h e t e a c h er’s 

e x p eri e n c es i n dir e ct r e c oll e cti o n. T his r es e ar c h  r e v e al e d t h at t e a c h ers w e ar a l ot of h ats e v er y 

d a y. T h e C O VI D -1 9 p a n d e mi c i n cr e as e d t h e n u m b er of t as ks or h ats i n t h os e r ol es wit h o ut 

c o m p e ns ati o n or all e vi ati o n fr o m ot h er r es p o nsi biliti es. F or e x a m pl e, t e a c h ers a d d e d c ust o di al 

a n d n ursi n g d uti es t o t h eir d ail y t as ks w hil e als o m ai nt ai ni n g i nstr u cti o n. T his r es e ar c h r e v e al e d 

t h at t e a c h ers f elt t h at t h e y h a d littl e i n p ut a n d t h er e w as a n e e d f or tr a ns p ar e n c y a n d o p e n 

c o m m u ni c ati o n b et w e e n all p arti es. T his i n cl u d e d i n cr e as e d di al o g u e r el at e d t o s u p p ort a n d 

i m pl e m e nt ati o n of d e cisi o ns wit h a d mi nistr at ors. T h e C O VI D -1 9 p a n d e mi c r e mi n d e d t e a c h ers 
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a n d all of us of o ur n e e d t o b e fl e xi bl e.  T his r es e ar c h als o all o ws f or e x p a nsi o n i nt o f ut ur e 

r es e ar c h a n d u n d erst a n di n g. 

T h e o r eti c al a n d P r a cti c al I m pli c ati o ns   

T h e i m pli c ati o ns fr o m t h e r es e ar c h ar e t h at t e a c h ers e x p eri e n c e d si g nifi c a nt c h a n g es t o 

t h eir j o b d es cri pti o ns, a n d t h er e w as a d e cr e as e i n m or al e. T his r es e ar c h i m pli es t h at t e a c h ers 

w er e ill -pr e p ar e d f or r e m ot e t e a c hi n g a n d a l ar g e -s c al e, l o n g – l asti n g s c h o ol disr u pti o n. M a n y 

y o u n g st u d e nts a n d t e a c h ers di d n ot h a v e di git al s kill s ets. T h at b ei n g s ai d m a n y t e a c h ers w er e 

a bl e t o m a k e e n or m o us stri d es i nt o pi v oti n g a n d b ei n g v ul n er a bl e as t h e y tr a nsf err e d t h eir 

i nstr u cti o n t o o nli n e pl atf or ms. T his l e d t o a n i n cr e as e i n t h e a d v a n c e m e nt of c o m p ut er-b as e d 

s kills f or st u d e nts a n d t e a c h ers. Y o u n g st u d e nts w er e n o w s u b mitti n g di git al assi g n m e nts a n d 

e n g a gi n g o nli n e s o m e f or t h e v er y first ti m e. T his r es e ar c h i m pli e d t h at t e a c h ers f elt t h at t h e y 

di d n’t h a v e a v oi c e , a n d t h e fi n di n gs e m p h asi z e d a l a c k of tr ust t h at t h e a d mi nistr ati o n h a d 

e v er y o n e’s b est i nt er ests i n mi n d. T his r es e ar c h i m pli e d t h at t e a c h ers att e m pt e d t o k e e p a s e ns e 

of n or m al c y b ut t h at l e d t o i n cr e as es i n t e a c h er fr ustr ati o n a n d i n m or al e. T his r es e a r c h i m pli es 

t h at t e a c h ers a n d s c h o ol st aff c o nti n u e t o b e str et c h e d t hi n a n d t h at i n cr e as e d pr ess ur es fr o m 

e x p eri e n c es s u c h as t h e p a n d e mi c c a n r e all y hi n d er t e a c h ers' effi c a c y a n d pr o gr ess.  

T h e fi n di n gs of t h e r es e ar c h w er e oft e n i nt er w o v e n or e v e n i nt er d e p e n d e nt. F or e x a m pl e, 

a d diti o n al t as ks s u c h as C O VI D -1 9 cl e a ni n g r e gi m e nts l e d t o m or al e d e pl eti o n as t e a c h ers f elt 

t h eir pl at es w er e alr e a d y f ull b ef or e e xtr as w er e pil e d o n. I nt er vi e w e es su g g est e d t h at t h e y w er e 

r e q uir e d t o k e e p as m u c h n or m al c y i n s c h o ol r o uti n e as p ossi bl e f or t h e s a k e of st u d e nts, b ut t h e y 

w er e l eft o ut of t h e distri ct -l e v el d e cisi o ns or gi v e n littl e s u p p ort f or d oi n g s o. T e a c h ers w er e t h e 

f a c e of t h e s c h o ol a n d l e ar ni n g d uri n g t h e p a n d e mi c a n d t h e y w er e oft e n o n a s m all s cr e e n i n t h e 

h o m es of st u d e nts a n d f a mili es. T his l e v el of e x p os ur e, pr ess ur e, a n d a c ut e a w ar e n ess of 
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s h ort c o mi n gs i n t e a c h er effi c a c y u n d er t h e cir c u mst a n c es l e d t o d e pl et e d m or al e a n d i n cr e as e d 

str ess. T e a c h ers f elt as t h o u g h t h e y c o ul d n ot d o all t h at w as b ei n g as k e d i n a m a n n er t h at w as 

b e n efi ci al, s af e, a n d f air f or all p arti es. T h e r es e ar c h i n di c at e d  t h at t e a c h ers w er e p ut i nt o 

c o m pr o misi n g sit u ati o ns w h er e t h e y h a d t o w ei g h pr os a n d c o ns of d e cisi o ns li k e n e v er b ef or e. 

F or e x a m pl e, d uri n g a 1 5 -mi n ut e r e a di n g l ess o n, a t e a c h er w h o w as i n p ers o n wit h st u d e nts 

c o ul d f o c us o n i m pl e m e nti n g pr o p er f a c e m as k us a g e ( wit h r e mi n d ers a n d r e dir e cti o ns) a n d 

s o ci al dist a n ci n g f or all 2 4  s e c o n d gr a d ers at t h e s a m e ti m e, or t h e y c o ul d f o c us o n tr yi n g t o 

pr o vi d e t h e hi g h est q u alit y i nstr u cti o n wit h C O VI D -1 9 mi ni mi z e d i nt er a cti o n a n d w hil e w e ari n g 

a f a ci al c o v eri n g. I n a t y pi c al, pr e -C O VI D -1 9 e x p eri e n c e, a t e a c h er w o ul d h a v e f o c us e d o n t h e 

r e a di n g l ess o n a n d o nl y disr u pti v e b eh a vi ors t o t h e l ess o n. T e a c h ers w er e u n d er s cr uti n y a n d 

pr ess ur e t o k e e p st u d e nts s af e s o i nst e a d of w or ki n g o n st a n d ar ds a n d b est t e a c hi n g pr a cti c es, 

t h e y w er e n o w f o c us e d o n h e alt h a n d s af et y.  

Li mit ati o ns of t h e St u d y  

As wit h all r es e ar c h, t his st u d y pr es e nt e d s e v er al li mit ati o ns a n d c a n n ot b e g e n er ali z e d 

a cr oss t e a c h ers at all s c h o ol l e v els a n d s etti n gs or e x p eri e n c es a cr oss t h e n ati o n. Alt h o u g h 

si mil ariti es m a y li k el y e xist wit h t e a c h ers i n ot h er r e gi o ns a n d p ot e nti all y at ot h er gr a d e/ a g e 

l e v els of t e a c hi n g, a d diti o n al r es e ar c h is n e c ess ar y t o u n d erst a n d t h e li v e d e x p eri e n c es of t h os e 

o utsi d e of t his st u d y’s s a m pl e. T his st u d y’s s a m pl e w as b as e d o n Mi d w est el e m e nt ar y s c h o ol 

t e a c h ers wit h at l e ast t w o y e ars of t e a c hi n g e x p eri e n c e pri or t o t h e o ns et of t h e p a n d e mi c. T his 

r es e ar c h s ur v e y e d 3 5  t e a c h ers w h o m et t h e q u alifi c ati o ns a n d t h e n fr o m t h er e ei g ht t e a c h ers w e nt 

t hr o u g h a s e mi-str u ct ur e d i nt er vi e w pr o c ess t o g at h er a d diti o n al d et ails of t h eir e x p eri e n c es.  

I n a d diti o n t o t h e m e nti o n e d li mit ati o ns, t hr e ats t o v ali dit y e xist e d as t h e r es e ar c h er als o 

e x p eri e n c e d disr u pt e d t e a c hi n g d uri n g t h e p a n d e mi c. H o w e v er, t his als o all o w e d f or 
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u n d erst a n di n g a n d c o n n e cti o ns b et w e e n t h e p arti ci p a nts a n d r es e ar c h er, w hi c h h a d t h e p ot e nti al 

t o i n cr e as e c o m m u ni c ati o n a n d willi n g n ess t o s h ar e wit h o ut j u d g m e nt. Bi as e xists i n q u alit ati v e 

r es e ar c h. T o w or k t o pr ot e ct a g ai nst t his, t h e r es e ar c h er us e d m e m b er c h e c ki n g wit h i nt er vi e w 

p arti ci p a nts t o c h e c k f or cl arit y a n d a c c ur a c y i n st at e m e nts. T h e r es e ar c h er us e d a c o nst a nt 

c o m p ar ati v e a n al ysis t o a n al y z e t h e d at a as it w as g at h er e d. T h e d at a w er e  c o d e d i n pr e d efi n e d or 

d e d u cti v e a n d e m er g e nt or i n d u cti v e t h e m es.  

R e c o m m e n d ati o ns  f o r F ut u r e R es e a r c h 

T his r es e ar c h st u d y c o ul d b e us e d t o f urt h er u n d erst a n d t h e li v e d e x p eri e n c es of t e a c h ers 

w h o t a u g ht d uri n g t h e C O VI D -1 9 p a n d e mi c. T h e li mit ati o ns of t his st u d y c o ul d b e f urt h er 

e x pl or e d t o i d e ntif y a d diti o n al i nsi g hts i nt o t his p eri o d i n hist or y a n d t o g at h er a c c ur at e a n d 

r e pr es e nt ati v e e x p eri e n c es of t e a c h ers. F or e x a m pl e, c o m p ar ati v e  r es e ar c h c o ul d b e c arri e d o ut t o 

l o o k at h o w t e a c h ers at ot h er gr a d e/ a g e l e v els e x p eri e n c e d t h e p a n d e mi c, s u c h as t h os e i n mi d dl e 

or j u ni or hi g h s c h o ol , hi g h s c h o ol , a n d c oll e gi at e s etti n gs. F or e x a m pl e, t h e a g e of st u d e nts m a y 

h a v e i m p a ct e d t h e l e v els of st u d e nt i n d e p e n d e n c e i n r e m ot e l e ar ni n g a n d t h e e as e or t y p es of 

i nstr u cti o n al str at e gi es t h at w er e e m pl o y e d b y t e a c h ers. It c o ul d b e s ai d t h at ol d er st u d e nts w h o 

w er e alr e a d y c o m p l eti n g assi g n m e nts o nli n e w o ul d h a v e h a d m or e a c c ess a n d e x p ertis e wit h 

t e c h n ol o g y t h a n pri m ar y/ el e m e nt ar y-l e v el st u d e nts. W er e t h e pr ot o c ols a n d m a n d at es e asi er t o 

m a n a g e b as e d o n st u d e nts’ a g es ? W h at w as t h e a c a d e mi c e n g a g e m e nt pr o c ess f or hi g h s c h o ol 

st u d e nts d uri n g t h e C O VI D -1 9 p a n d e mi c ?  B y l o o ki n g at t h e p ers p e cti v es of t e a c h ers 

r e pr es e nti n g diff er e nt a g e l e v els of st u d e nts, a c o m p ar ati v e dis c ussi o n c o ul d r es ult.  

T his p arti c ul ar st u d y h a d a r el ati v el y s m all f o ot pri nt of Mi d w est  el e m e nt ar y sc h o ol 

t e a c h ers a n d t h eir e x p eri e n c es. L o o ki n g at a l ar g er p o p ul ati o n of t e a c h ers h as t h e p ot e nti al t o 

i n cr e as e g e n er ali z a bilit y a n d g at h er d e e p er i nsi g hts. L o o ki n g at s c h o ols i n diff er e nt st at es c o ul d 
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pr o d u c e s o m e v ari e d d at a b as e d o n u ni q u e g ui d eli n es wit hi n t h e st at es a n d u ni q u e s c h o ol 

s h ut d o w n cir c u mst a n c es  or l o c ali z e d D e p art m e nt of H e alt h m a n d at es . E x p a n di n g t h e p o p ul ati o n 

a n d/ or c h a n gi n g t h e l o c ati o n of t h e p o p ul ati o n c o ul d  b uil d t his b o d y of r es e ar c h i nt o a m or e 

e x p a nsi v e c o m pil ati o n of c o n cl usi o ns.  

I n a d diti o n, a n ot h er p ossi bilit y is t o utili z e c o m p ar ati v e st u d y or l o n git u di n al st u d y 

m et h o ds t h at i n cl u d e st u d e nt a c hi e v e m e nt d at a, pr e - a n d p ost -C O VI D -1 9 p a n d e mi c o ns et. D o es 

t h e s c h o ol s etti n g or l o c ati o n m att er (i. e., ur b a n, s u b ur b a n, or r ur al) i n a p a n d e mi c? It w o ul d b e 

i nt er esti n g t o s e e if t e a c h ers f e el t h at C O VI D-1 9 is still i m p a cti n g st u d e nts s e v er al y e ars aft er t h e 

o ns et. T his c o ul d als o i n cl u d e n e w t e a c h ers w h o w er e st u d e nts t h e ms el v es or pr es er vi c e t e a c h ers 

d uri n g t h e p a n d e mi c. A d diti o n all y, l o o ki n g at t e a c h er t ur n o v er r at es aft er C O VI D -1 9 c o ul d 

pr o vi d e s o m e i nsi g ht i nt o m or al e a n d p ossi bl y pr o d u c e a st u d y a b o ut t e a c h ers w h o l eft t h e fi el d 

of e d u c ati o n or a t e a c hi n g c ar e er aft er t h eir p a n d e mi c t e a c hi n g e x p eri e n c e.  

A n ot h er w a y t o f urt h er t his r es e ar c h is t o c h a n g e t h e ti mi n g of t h e st u d y. T h e ti mi n g of 

t his st u d y is i m p ort a nt t o n ot e as e d u c at ors t y pi c all y h a v e b us y s e as o ns d uri n g t h e c al e n d ar y e ar. 

T h e d at a c oll e cti o n p eri o d f or t his r es e ar c h st u d y w as l at e s u m m er t o e arl y f all 2 0 2 3 w hi c h 

h a p p e ns t o f all i nt o a v er y b us y s e as o n f or e d u c at ors as t h e y pr e p ar e f or a n e w s c h o ol y e ar a n d 

s et u p t h eir cl assr o o m. T his r es e ar c h st u d y pr o d u c e d a p o p ul ati o n of v et er a n t e a c h ers wit h y e ars 

of e x p eri e n c e t h at c o ul d h a v e i m p a ct e d t h e attit u d es a n d e x p eri e n c es a n d f e w er n e w t e a c h ers 

w h o r es p o n d e d t o s ur v e y r e q u ests . T his b e gs t h e q u esti o n as t o w h et h er t h e ti mi n g of t h e 

r es e ar c h m att er e d a n d if it c o ul d h a v e pr o d u c e d m or e p arti ci p a nts or diff er e nt p arti ci p a nts if it 

w as c o n d u ct e d i n a s e as o n ( n ot s u m m er) w h er e t h er e is l ess b ur d e n o n t e a c h ers w h o ar e alr e a d y 

w or ki n g o utsi d e of c o ntr a ct ti m e  t o pr e p ar e f or a n e w s c h o ol y e ar.  
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O n e c o ul d r e pli c at e t his st u d y t o a d dr ess li mit ati o ns or e x p a n d t h e q u esti o ni n g t o pr o v e, 

b uil d, or dis pr o v e t h e d at a fr o m t his r es e ar c h st u d y i n f ut ur e st u di es. It is i m p ort a nt t o n ot e 

t h o u g h t h at as t h e r es e ar c h g ets f urt h er fr o m t h e o ns et of t h e e v e nt, t h e r es p o ns es c o ul d b e 

dil ut e d or l ess a c c ur at e d u e t o r e d u c e d or f a d e d m e m or y.  

C o n cl usi o n  

T his mi x e d  m et h o d, a ut o et h n o gr a p hi c bi o gr a p hi c al r es e ar c h st u d y w or k e d t o b uil d t h e 

f o u n d ati o n of fi n di n gs of Mi d w est  e l e m e nt ar y s c h o ol t e a c h ers' li v e d e x p eri e n c es d uri n g t h e 

C O VI D -1 9 p a n d e mi c. T his r es e ar c h st u d y pr o vi d e d s ur v e y d at a a n d i nt er vi e w d at a r el at e d t o 

Mi d w est t e a c h ers w h o t a u g ht i n s c h o ols of diff er e nt si z es i n r ur al, s u b ur b a n, a n d ur b a n distri cts. 

T h e st u d y pr o vi d e d i nsi g hts i nt o h o w t e a c h ers d es cri b e d, m a n a g e d, a n d c o p e d wit h c h a n g es t o 

t h eir j o b d es cri pti o ns a n d t h e v ar yi n g el e m e nts of lif e t h at i m p a ct e d m or al e d uri n g t h e o ns et of 

t h e C O VI D-1 9 p a n d e mi c. T h e st u d y ai m e d t o a ns w er t h e r es e ar c h q u esti o ns of h o w el e m e nt ar y 

t e a c h ers d es cri b e d c h a n g es t o t h eir j o b d es cri pti o ns a n d w h at el e m e nts of lif e i m p a ct e d t h eir 

m or al e.  

T his r es e ar c h s er v es as a d o c u m e nt ati o n of t e a c h ers’ li v e d e x p eri e n c es a n d t h e i m p a ct of 

t h e C O VI D-1 9 p a n d e mi c o n e d u c ati o n i n t h e Mi d w est. W e ar e pr o vi d e d wit h a wi n d o w i nt o t h e 

a d d e d t as ks a n d mi n ds ets of t e a c h ers d uri n g t his p eri o d t h at i m p a ct e d all s e ct ors of o ur s o ci et y. 

W e h a v e l e ar n e d t h e n e e d f or t e a c h ers t o b e h e ar d a n d u n d erst o o d s o t h at i m pr o v e m e nts c a n b e 

m a d e t o e d u c ati o n al s yst e ms. B y u n d erst a n di n g w h at h a p p e n e d i n s c h o ols i n cl u di n g t h e 

s u c c ess es of h a vi n g a gr o wt h mi n ds et a n d willi n g n ess t o b e v ul n er a bl e w e c a n w or k t o pr e p ar e 

a n d a d dr ess w e a k n ess es i n s c h o ols. W e c a n als o c el e br at e t h e gr o wt h  t h at w as m a d e s u c h as 

i n cr e as e d t e c h n ol o g y a c c ess i n m a n y distri cts (i n cl u di n g i n cr e as e d d e vi c es), r a pi d i m pr o v e m e nts 

t o di git al pl atf or ms, i n cr e as e d di git al t o ols f or e n g a g e m e nts, a n d a n i n cr e as e d a ptit u d e f or di git al 
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l e ar ni n g f or st u d e nts a n d t e a c h ers. W h e n w e r efl e ct, m a k e m o difi c ati o ns, a n d c el e br at e t h e 

gr o wt h w e h a v e t h e p ot e nti al t o i n cr e as e a n d i m pr o v e o ut c o m es a n d effi c a c y. T his i n cl u d es 

s etti n g f ut ur e g o als f or i n e vit a bl e disr u pti o ns t o t h e e d u c ati o n al s yst e m.   

T his r es e ar c h s er v es as a d o c u m e nt ati o n of t e a c h ers’ li v e d e x p eri e n c es a n d t h e i m p a ct of 

t h e C O VI D-1 9 p a n d e mi c o n e d u c ati o n i n t h e Mi d w est. W e ar e pr o vi d e d wit h a wi n d o w i nt o t h e 

a d d e d t as ks a n d mi n ds ets of t e a c h ers d uri n g t his p eri o d t h at i m p a ct e d all s e ct ors of o ur s o ci et y. 

W e h a v e l e ar n e d t h e n e e d f or t e a c h ers t o b e h e ar d a n d u n d erst o o d s o t h at i m pr o v e m e nts c a n b e 

m a d e t o e d u c ati o n al s yst e ms. B y u n d erst a n di n g w h at h a p p e n e d i n s c h o ols i n cl u di n g t h e 

s u c c ess es of h a vi n g a gr o wt h mi n ds et a n d willi n g n ess t o b e v ul n er a bl e w e c a n w or k t o pr e p ar e 

a n d a d dr ess w e a k n ess es i n s c h o ols. W e c a n als o c el e br at e t h e gr o wt h t h at w as m a d e s u c h as 

i n cr e as e d t e c h n ol o g y a c c ess i n m a n y distri cts (i n cl u di n g i n cr e as e d d e vi c es), r a pi d i m pr o v e m e nts 

t o di git al pl atf or ms, i n cr e as e d digit al t o ols f or e n g a g e m e nts, a n d a n i n cr e as e d a ptit u d e f or di git al 

l e ar ni n g f or st u d e nts a n d t e a c h ers. W h e n w e r efl e ct, m a k e m o difi c ati o ns, a n d c el e br at e t h e 

gr o wt h w e h a v e t h e p ot e nti al t o i n cr e as e a n d i m pr o v e o ut c o m es a n d effi c a c y. T his i n cl u d es 

s etti n g f ut ur e g o als f or i n e vit a bl e disr u pti o ns t o t h e e d u c ati o n al s yst e m.  

T h e fi n di n gs of t his st u d y a d d v al u e t o t h e d e v el o pi n g r es e ar c h o n s c h o ol disr u pti o n t h at 

h as t h e p ot e nti al t o l e a d t o pr e p ar ati o ns f or f ut ur e e d u c ati o n al disr u pti o ns. T h er e m ust b e a 

r efl e cti v e el e m e nt t o t h e e x p eri e n c es of t e a c h ers d uri n g t h e C O VI D-1 9 p a n d e mi c. T e a c h ers 

e x pr ess e d dr asti c c h a n g es t o t h eir d es cri b e d j o b d es cri pti o ns a n d m or al e as a dir e ct r es ult of t h e 

C O VI D -1 9 m a n d at es a n d e x p eri e n c es. T h es e c h a n g es i m p a ct e d t h eir li v eli h o o d as t h e y w or k e d 

t o s u p p ort st u d e nts wit h littl e ti m e a n d r es o ur c es. I n a hist ori c al ti m e, w h e n t e a c h er m or al e is 

l o w, o n e  m ust u n d erst a n d t e a c h ers' e x p eri e n c es if t h e y ar e t o w or k t o s u p p ort a n d i m pr o v e t h e 

e d u c ati o n al s yst e m. T e a c h ers n e e d t o b e h e ar d a n d u n d erst o o d s o t h at a cti o n c a n t a k e pl a c e t o 
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b ett er pr e p ar e a n d s u p p ort t h e e d u c ati o n al s etti n g f or t e a c h ers, st u d e nts, f a mili es, a n d 

c o m m u niti es.  S u p p orti n g t e a c h ers’ effi c a c y a n d p utti n g s c aff ol di n g i nt o pl a c e h el ps t o a d dr ess 

t h e i n c o n v e ni e n c es a n d disr u pti o ns t o s c h o ol s yst e ms a n d t h e s o ci et al w h ol e. It is i m p er ati v e t h at 

w e w or k t o a d dr ess t h e w e a k n ess es i n o ur s c h o ol s yst e ms w h e n it c o m es t o t h e t as ks assi g n e d t o 

t e a c h ers, s et r e alisti c e x p e ct ati o ns, a n d pr o m ot e t h e m e nt al h e alt h of t h e vit al m e m b ers of 

s c h o ols. T a n gi bl e st e ps i n cl u d e as ki n g t e a c h ers w h o ar e n o w w or ki n g i n a n e w e n vir o n m e nt 

b as e d o n t h e p a n d e mi c f all o ut a b o ut t h eir n e e ds. I n a d diti o n, a d mi nistr at ors a n d s c h o ol b o ar ds 

m ust cr e at e, s et, a n d pr ot e ct cl e ar b o u n d ari es f or t h e ti m e a n d d uti es of s c h o ol st aff. T h e 

c o m m u n al e x p e ct ati o n t h at t e a c h ers ar e r es p o nsi bl e a n d at t h e b e c k a n d c all of e v er y n e e d fr o m 

e v er y o n e w e ars o n t h eir m e nt al h e alt h a n d m or al e i nst e a d of u plifti n g a n d s u p p orti n g t h e 

p assi o n at e t e a c h ers. S c h o ol c o m m u niti es m ust us e a n d b uil d o n t h e s kills t h at h a v e b e e n l e ar n e d 

t hr o u g h p a n d e mi c t e a c hi n g s u c h as i n cr e as e d di git al l e ar ni n g o p p ort u niti es. A d mi nistr ati o n a n d 

t e a c h ers s h o ul d n ot b e s o q ui c k t o r et ur n t o t h e st at us q u o b ut r at h er r efl e ct, a c k n o wl e d g e, a n d 

utili z e t h e gr o wt h a n d n e e d e d c h a n g es t o m o v e f or w ar d.  

Fi n al T h o u g hts  

L et’s l e a d t h e w a y wit h pr o a cti v e c o m m u ni c ati o n fr o m s c h o ol a d mi nistr ati o n t h at cr e at es 

a c ult ur e of r es p e ct n e c ess ar y t o e n er gi z e a n d r e c h ar g e t e a c h ers a n d st u d e nts. T h er e is a n e e d t o 

e n er gi z e t e a c h ers wit h ti m e, s p a c e, a n d l e ar ni n g o p p ort u niti es t o gr o w. E x p a n d t h e b o u n d ari es of 

w h at t e a c h ers c a n d o i nst e a d of s ol el y e x p a n di n g t h e e x p e ct ati o ns at t h e t e a c h ers’ e x p e ns e.  F or 

e x a m pl e, t e a c h ers n e e d t h e ir distri ct s t o s et t h e w or ki n g b o u n d ari es t o c ert ai n h o urs f or 

c o m m u ni c ati o n a n d f or ti m e. E v er y o n e w a nts t h eir pi e c e of t h e pi e a n d t e a c h ers fi n d t h e ms el v es 

s plit b et w e e n st u d e nts, t h e distri ct, f a mil y, a n d c o m m u nit y e x p e ct ati o ns. S c h o ol st aff is s pr e a d 

t hi n a cr oss m o u nti n g r es p o nsi biliti es. W h e n t e a c h ers ar e c o nst a ntl y b ei n g d e pl et e d wit h t h e 
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d e m a n ds of t h eir j o b d es cri pti o ns, m or al e a n d m e nt al h e alt h will b e n e g ati v el y i m p a ct e d. 

T e a c h ers’ b u c k ets n e e d t o b e r efill e d t o c o m p e ns at e f or t h e d e pl eti o n of ti m e a n d t al e nts t h at ar e 

p o ur e d i nt o st u d e nts a n d i nstr u cti o n. W e n e e d t o e n c o ur a g e t e a c h ers t hr o u g h o ut t h e y e ar s o t h at 

t h e y ar e n ot g as pi n g t o g et t o t h e fi nis h li n e at t h e e n d of e a c h s c h o ol y e ar. A s c h o ol y e ar is a 

m ar at h o n a n d n ot a s pri nt w hi c h m e a ns i nt e nti o n al p a ci n g a n d pr o p er r ef u eli n g is a n i nt e gr al p art 

of t h e pr o c ess f or t e a c h ers as t h e y e m b ar k o n a ni n e -m o nt h j o ur n e y wit h a n e w s et of st u d e nts 

e a c h a n d e v er y s c h o ol y e ar. T h e C O VI D -1 9 p a n d e mi c t a u g ht us t h at w e c a n b e v ul n er a bl e a n d 

h a v e a gr o wt h mi n ds et as w e l e ar n a n d gr o w i n o ur r ol es as t e a c h ers of el e m e nt ar y st u d e nts.  



1 0 7  

R E F E R E N C E S  

A b as, S. ( 2 0 2 1). T e a c hi n g a n d l e ar ni n g i n C O VI D ti m es: A r efl e cti v e criti q u e of a p e d a g o gi c al 

s e mi n ar c o urs e.  J o ur n al of T e a c hi n g a n d L e ar ni n g wit h T e c h n ol o g y , 1 0 , 3 4– 4 3.  

A g uil er a, J., C arlisl e, M., & R eill y, K. ( 2 0 2 1). M e et t h e e d u c at ors. Ti m e M a g azi n e, 1 9 8 ( 9/ 1 0), 

7 3 – 9 0.  

A n, Y., K a pl a n -R a k o ws ki, R., Y a n g, J., C o n a n, J., Ki n ar d, W., & D a u g hrit y, L. ( 2 0 2 1). 

E x a mi ni n g K -1 2 t e a c h ers’ f e eli n gs, e x p eri e n c es, a n d p ers p e cti v es r e g ar di n g o nli n e 

t e a c hi n g d uri n g t h e e arl y st a g e of t h e C O VI D-1 9 p a n d e mi c.  E d u c ati o n al T e c h n ol o g y 

R es e ar c h & D e v el o p m e nt , 6 9 ( 5), 2 5 8 9– 2 6 1 3. htt ps:// d oi -

or g. e ps. c c. ys u. e d u/ 1 0. 1 0 0 7/s 1 1 4 2 3 -0 2 1 -1 0 0 0 8 -5/   

Ar k, T. V. ( 2 0 2 1). 5 c h a n g es, s hifts, a n d i m pli c ati o ns f or w h at’s n e xt i n e d u c ati o n: T h e 

p a n d e mi c h as us h er e d i n a n u m b er of c o n c urr e nt s hifts i n e d u c ati o n.  E d u c ati o n al 

L e a d ers hi p , 7 9 ( 1), 3 2– 3 8.  

Bri d g m a n, T., C u m mi n gs, S., & B all ar d, J. ( 2 0 1 9). W h o b uilt M asl o w’s p yr a mi d ? A hist or y of 

t h e cr e ati o n of m a n a g e m e nt st u di es’ m ost f a m o us s y m b ol a n d its i m pli c ati o ns f or 

m a n a g e m e nt e d u c ati o n.  A c a d e m y of M a n a g e m e nt L e ar ni n g & E d u c ati o n , 1 8 ( 1), 8 1– 9 8. 

htt ps:// d oi -or g. e ps. c c. ys u. e d u/ 1 0. 5 4 6 5/ a ml e. 2 0 1 7. 0 3 5 1   

Br o w n, B. ( 2 0 1 8). D ar e t o l e a d: Br a v e w or k, t o u g h c o n v ers ati o ns, w h ol e h e arts . R a n d o m H o us e. 

Br y n er, L. ( 2 0 2 1). T h e t e a c h er s h ort a g e i n t h e U nit e d St at es. E d u c ati o n a n d S o ci et y , 3 9 ( 1), 6 9–

8 0.  

 

 

https://doi-org.eps.cc.ysu.edu/10.1007/s11423-021-10008-5/
https://doi-org.eps.cc.ysu.edu/10.1007/s11423-021-10008-5/
https://doi-org.eps.cc.ysu.edu/10.5465/amle.2017.0351


1 0 8  

C e nt ers f or Dis e as e C o ntr ol a n d Pr e v e nti o n. ( 2 0 2 2, J a n u ar y 1 3). G ui d a n c e f or C O VI D -1 9 

pr e v e nti o n i n K -1 2 sc h o ols . C e nt ers f or Dis e as e C o ntr ol a n d Pr e v e nti o n. 

htt ps:// w w w. c d c. g o v/ c or o n a vir us/ 2 0 1 9 -n c o v/ c o m m u nit y/s c h o ols -c hil d c ar e/ k -1 2 -

g ui d a n c e. ht ml/   

C h a m b erl ai n, L., L a ci n a, J., Bi nt z, W. P., Ji m ers o n, J. B., P a y n e, K., & Zi n g al e, R. ( 2 0 2 0). 

Lit er a c y i n l o c k d o w n: L e ar ni n g a n d t e a c hi n g d uri n g C O VI D‐ 1 9 s c h o ol cl os ur es.  R e a di n g 

T e a c h er , 7 4 ( 3), 2 4 3– 2 5 3. htt ps:// d oi -or g. e ps. c c. ys u. e d u/ 1 0. 1 0 0 2/trtr. 1 9 6 1/   

Di Ci c c o‐ Bl o o m, B., & Cr a btr e e, B. F. ( 2 0 0 6). T h e q u alit ati v e r es e ar c h i nt er vi e w.  M e di c al 

E d u c ati o n , 4 0 ( 4), 3 1 4-3 2 1.  

D w e c k, C. ( 2 0 1 3). S elf -t h e ori es: T h eir r ol e i n m oti v ati o n, p ers o n alit y, a n d de v el o p m e nt . Ess a ys 

i n Ps y c h ol o g y. Ps y c h ol o g y Pr ess, H o v e, U K.  

Gl as er, B. G. ( 1 9 6 5). T h e c o nst a nt c o m p ar ati v e m et h o d of q u alit ati v e a n al ysis.  S o ci al P r o bl e ms , 

1 2 ( 4), 4 3 6-4 4 5.  

Gl a zi er, R. A., & H arris, H. S. ( 2 0 2 1). H o w t e a c hi n g wit h r a p p ort c a n i m pr o v e o nli n e st u d e nt 

s u c c ess a n d r et e nti o n: D at a fr o m t w o e m piri c al st u di es.  Q u art erl y R e vi e w of Dist a n c e 

E d u c ati o n , 2 1 ( 4), 1– 1 7.  

H arris, B. ( 2 0 2 1). C o vi d u p e n d e d t h e li v es of c hil dr e n e v er y w h er e. I n t h es e st at es, t h e y str u g gl e d 

t h e m ost. N B C N e ws.  htt ps:// w w w. n b c n e ws. c o m/ n e ws/ us -n e ws/ c o vi d -u p e n d e d -li v es-

c hil dr e n -e v er y w h er e -t h es e-st at es-t h e y-str u g gl e d -m ost -n 1 2 5 9 1 2 9/   

H ei d er, K. L. ( 2 0 2 1). Is ol ati o n, b ur n o ut, a n d a l ost s e ns e of b el o n gi n g.  Dist a n c e L e ar ni n g , 1 8 ( 1), 

2 5 – 3 5.  

H e n d ers h ott, D., & H e n d ers h ott, J. ( 2 0 2 0). S u p p orti n g t h e w o u n d e d e d u c at or: A tr a u m ati c 

s e nsiti v e a p pr o a c h t o s elf -c ar e . R o utl e d g e.  

https://www.cdc.gov/coronavirus/2019-ncov/community/schools-childcare/k-12-guidance.html/
https://www.cdc.gov/coronavirus/2019-ncov/community/schools-childcare/k-12-guidance.html/
https://doi-org.eps.cc.ysu.edu/10.1002/trtr.1961/
https://www.nbcnews.com/news/us-news/covid-upended-lives-children-everywhere-these-states-they-struggled-most-n1259129/
https://www.nbcnews.com/news/us-news/covid-upended-lives-children-everywhere-these-states-they-struggled-most-n1259129/


1 0 9  

H er m a n, K. C., S e b asti a n, J., R ei n k e, W. M., & H u a n g, F. L. ( 2 0 2 1). I n di vi d u al a n d s c h o ol 

pr e di ct ors of t e a c h er str ess, c o pi n g, a n d w ell n ess d uri n g t h e C O VI D -1 9 p a n d e mi c.  S c h o ol 

Ps y c h ol o g y , 3 6 ( 6), 4 8 3– 4 9 3. htt ps:// d oi -or g. e ps. c c. ys u. e d u/ 1 0. 1 0 3 7/s p q 0 0 0 0 4 5 6/   

Hirs c h, S. E., Br u h n, A. L., M c D a ni el, S., & M at h e ws, H. M. ( 2 0 2 2). A s ur v e y of e d u c at ors 

s er vi n g st u d e nts wit h e m oti o n al a n d b e h a vi or al dis or d ers d uri n g t h e C O VI D -1 9 

p a n d e mi c.  B e h a vi or al Dis or d ers , 4 7 ( 2), 9 5– 1 0 7. htt ps:// d oi -

or g. e ps. c c. ys u. e d u/ 1 0. 1 1 7 7/ 0 1 9 8 7 4 2 9 2 1 1 0 1 6 7 8 0/   

K e n n e d y, M. ( 2 0 2 0). Cl ass es dis miss e d: T h e C O VI D -1 9 vir us p a n d e mi c h as s h ut d o w n virt u all y 

t h e e ntir e U. S. e d u c ati o n s yst e m a n d disr u pt e d t h e li v es of milli o ns of st u d e nts a n d st aff.  

A m eri c a n S c h o ol & U ni v ersit y , 9 2 ( 6), 1 4– 1 7.  

M erri a m, S.  B. & Tis d ell , E.  J. ( 2 0 1 6). Q u alit ati v e res e ar c h: A g ui d e t o d esi g n a n d 

i m pl e m e nt ati o n (4 t h e d.) . S a n Fr a n cis c o : J oss e y B ass.  

M erri a m -W e bst er. ( n. d.).  Di cti o n ar y b y M erri a m -W e bst er: A m eri c a's m ost -tr ust e d o nli n e 

di cti o n ar y . M erri a m-W e bst er. htt ps:// w w w. m erri a m -w e bst er. c o m/ di cti o n ar y/   

Mi n k os, M. L., & G el b ar, N. W. ( 2 0 2 1). C o nsi d er ati o ns f or e d u c at ors i n s u p p orti n g st u d e nt 

l e ar ni n g a mi d C O VI D‐ 1 9. Ps y c h ol o g y i n t h e S c h o ols , 5 8 ( 2), 4 1 6– 4 2 6. htt ps:// d oi -

or g. e ps. c c. ys u. e d u/ 1 0. 1 0 0 2/ pits. 2 2 4 5 4/   

Pr essl e y, T. ( 2 0 2 1). R et ur ni n g t o t e a c hi n g d uri n g C O VI D‐ 1 9: A n e m piri c al st u d y o n el e m e nt ar y 

t e a c h ers’ s elf-effi c a c y.  Ps y c h ol o g y i n t h e S c h o ols , 5 8 ( 8), 1 6 1 1– 1 6 2 3. htt ps:// d oi -

or g. e ps. c c. ys u. e d u/ 1 0. 1 0 0 2/ pits. 2 2 5 2 8 /  

Pr essl e y, T., H a, C., & L e ar n, E. ( 2 0 2 1). T e a c h er str ess a n d a n xi et y d uri n g C O VI D -1 9: A n 

e m piri c al st u d y.  S c h o ol Ps y c h ol o g y , 3 6 ( 5), 3 6 7– 3 7 6. htt ps:// d oi -

or g. e ps. c c. ys u. e d u/ 1 0. 1 0 3 7/s p q 0 0 0 0 4 6 8/   

https://doi-org.eps.cc.ysu.edu/10.1037/spq0000456/
https://doi-org.eps.cc.ysu.edu/10.1177/01987429211016780/
https://doi-org.eps.cc.ysu.edu/10.1177/01987429211016780/
https://www.merriam-webster.com/dictionary/
https://doi-org.eps.cc.ysu.edu/10.1002/pits.22454/
https://doi-org.eps.cc.ysu.edu/10.1002/pits.22454/
https://doi-org.eps.cc.ysu.edu/10.1002/pits.22528
https://doi-org.eps.cc.ysu.edu/10.1002/pits.22528
https://doi-org.eps.cc.ysu.edu/10.1037/spq0000468/
https://doi-org.eps.cc.ysu.edu/10.1037/spq0000468/


1 1 0  

S h a w, A., Willi a ms, R., H u x, A. R., H e nl e y, J., M c Bri d e, J., & Ni c h ols, J. ( 2 0 2 1). T h e “ n e w 

n or m al ” f or p u bli c s c h o ols: A l o o k at t e a c h ers’ vi e ws o n t h e c h a n g es i n p u bli c s c h o ols as 

a r es ult of C O VI D -1 9.  E d u c ati o n , 1 4 2 ( 2), 6 5– 7 6.  

U NI C E F. ( n. d). C O VI D -1 9 i m p a cts o n c hil d p o v ert y: S o ci al p oli c y a n al ysis t o i nf or m t h e 

C O VI D -1 9 r es p o ns e. htt ps:// w w w. u ni c ef. or g/s o ci al -p oli c y/ c hil d -p o v ert y/ c o vi d -1 9 -

s o ci o e c o n o mi c -i m p a cts/  

Will, M. ( 2 0 2 1). As t e a c h er m or al e hits a n e w l o w, s c h o ols l o o k f or w a ys t o gi v e br e a ks a n d 

r est or ati o n. E d u c ati o n W e e k , 4 0 ( 1 7), 3– 7.  

W ol c ott, H. F. ( 2 0 1 6).  Et h n o gr a p h y l ess o ns: A pri m er . R o utl e d g e 

Z ar ets k y, V. K. ( 2 0 2 1). O n e m or e ti m e o n t h e z o n e of pr o xi m al d e v el o p m e nt.  C ult ur al -

Hist ori c al Ps y c h ol o g y , 1 7 ( 2), 3 7– 4 9. htt ps:// d oi -

or g. e ps. c c. ys u. e d u/ 1 0. 1 7 7 5 9/ c h p. 2 0 2 1 1 7 0 2 0 4/    

. 

https://www.unicef.org/social-policy/child-poverty/covid-19-socioeconomic-impacts/
https://www.unicef.org/social-policy/child-poverty/covid-19-socioeconomic-impacts/
https://doi-org.eps.cc.ysu.edu/10.17759/chp.2021170204/
https://doi-org.eps.cc.ysu.edu/10.17759/chp.2021170204/


1 1 1  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

A P P E N DI C E S



1 1 2  

A P P E N DI X A  
 

S U R V E Y D E M O G R A P HI C S  
 

S u r v e y D e m o g r a p hi cs   

1.  Pl e as e i n di c at e y o ur y e ars of e x p eri e n c e t e a c hi n g i n a cl assr o o m at t h e p a n d e mi c 

o ns et:  

o  3 -8 y e ars of e x p eri e n c e ( p o p ul ati o n r e q uir es at l e ast 2 y e ars of t e a c hi n g 

e x p eri e n c e b ef or e p a n d e mi c o ns et)  

o  9 -1 4 y e ars of e x p eri e n c e  

o  1 5 -2 0 y e ars of e x p eri e n c e  

o  2 1 + y e ars of e x p eri e n c e  

2.  Pl e as e i n di c at e t h e b est w or d t o d es cri b e t h e l o c ati o n of y o ur distri ct of e m pl o y m e nt.  

o  Ur b a n s etti n g  

o  S u b ur b a n s etti n g  

o  R ur al s etti n g  

3.  W h at is y o ur s c h o ol b uil di n g’s a p pr o xi m at e p o p ul ati o n of st u d e nts ?  

o  L ess t h a n 2 0 0 st u d e nts  

o  2 0 1 -5 0 0 st u d e nts  

o  5 0 1 -8 0 0 st u d e nts  

o  8 0 1 -1, 1 0 0 st u d e nts  

o  1, 1 0 1 -1, 5 0 0 st u d e nts  

o  1, 5 0 1 -2, 0 0 0 st u d e nts  

o  M or e t h a n 2, 0 0 1 st u d e nts  
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4.  D uri n g t h e C O VI D -1 9 p a n d e mi c, I e x p eri e n c e d ( c h e c k all t h at a p pl y)  

o  F ull y R e m ot e or O nli n e T e a c hi n g  

o  H y bri d T e a c hi n g ( b ot h i n -p ers o n a n d o nli n e) at t h e s a m e ti m e  

o  F ull y i n -p ers o n t e a c hi n g ( o n c e s c h o ols r e o p e n e d)  
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A P P E N DI X B  
 

S U R V E Y Q U E S TI O N S  
 

T h e q u esti o ns as k e d f or a r ati n g r es p o ns e t o t h e p arti ci p a nt’s l e v el of a gr e e m e nt t o 

diff er e nt st at e m e nts: ( 1) N ot at all, ( 2) Mi ni m all y, ( 3) S o m e w h at, ( 4) Si g nifi c a ntl y, ( 5) F ull y  

R es e ar c h C at e g or y 1: C h a n g es i n J o b D es cri pti o ns f or E d u c at ors  

S u bs e cti o ns: R a pi dl y C h a n gi n g M a n d at es, I nstr u cti o n al N or ms, T e c h n ol o g y, 

St u d e nt N e e ds, a n d F a mil y E x p e ct ati o ns  

1.  I e x p eri e n c e d c h a n gi n g m a n d at es r el at e d t o h e alt h pr ot o c ols a n d pr o c e d ur es 

fr o m l o c al b o ar ds of h e alt h a n d/ or s c h o ol a d mi nistr ati o n b e c a us e of t h e 

C O VI D -1 9 p a n d e mi c.  

2.  I e x p eri e n c e d t h e n e e d t o c h a n g e t h e w a y I pr o vi d e d i nstr u cti o n or l ess o ns t o 

st u d e nts b e c a us e of t h e C O VI D -1 9 p a n d e mi c.  

3.  I e x p eri e n c e d c h a n g es i n t h e w a ys I c o m m u ni c at e d wit h st u d e nts b e c a us e of 

t h e C O VI D-1 9 p a n d e mi c.  

4.  I w as pr e p ar e d f or t h e t e c h n ol o gi c al r e q uir e m e nts w h e n s c h o ols s h ut d o w n 

b e c a us e of t h e C O VI D -1 9 p a n d e mi c.   

5.  I c o ul d c o nti n u e t e a c hi n g at t h e s a m e l e v el a n d p a c e d uri n g t h e C O VI D-1 9 

p a n d e mi c as c o m p ar e d t o b ef or e t h e p a n d e mi c.  

6.  I r e g ul arl y us e d di git al l e ar ni n g pl atf or ms (i e. G o o gl e Cl assr o o m, S e es a w, 

P e ar D e c k, E d ul asti c, Br ai n P o p, E d M o d o, Cl ass M a x, et c.) t o d eli v er 

i nstr u cti o ns or assi g n m e nts B E F O R E t h e o ns et of t h e p a n d e mi c. T his w as p art 

of m y r e g ul ar pr a cti c e or p e d a g o g y.  
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7.  I tri e d a N E W di git al l e ar ni n g pl atf or m t o d eli v er i nstr u cti o n or assi g n m e nts 

(i e. G o o gl e Cl assr o o m, S e es a w, P e ar D e c k, E d ul asti c, Br ai n P o p, E d M o d o, 

Cl ass M a x, et c.) b e c a us e of t h e C O VI D -1 9 p a n d e mi c.  

8.  I r e c or d e d m ys elf pr o vi di n g i nstr u cti o n f or st u d e nts w h o w er e l e ar ni n g fr o m 

h o m e or q u ar a nti n e d b e c a us e of t h e C O VI D -1 9 p a n d e mi c.  

9.  I w as c o m p e ns at e d ( wit h ti m e, r es o ur c es, a n d/ or m o n e y) f or t h e c h a n g es 

r e q uir e d of m e t o c o nti n u e i nstr u cti n g st u d e nts.  

1 0.  M y st u d e nts n e e d e d m e m or e d uri n g t h e C O VI D -1 9 P a n d e mi c t h a n i n 

pr e vi o us y e ars.  

1 1.  St u d e nts h a d a d e cr e as e d i nt er a cti o n wit h t h eir p e ers d uri n g t h e C O VI D -1 9 

p a n d e mi c.   

1 2.  F a mili es w er e s u p p orti v e of m e a n d m y eff orts as a t e a c h er w h e n t h e s c h o ols 

s h ut d o w n d u e t o t h e C O VI D -1 9 p a n d e mi c.  

1 3.  F a mili es e x pr ess e d fr ustr ati o n t o m e wit h h el pi n g t h eir c hil d(r e n) wit h s c h o ol 

assi g n m e nts a n d l e ar ni n g at h o m e d uri n g t h e C O VI D -1 9 p a n d e mi c.  

R es e ar c h C at e g or y 2: S c h o ol E n vir o n m e nt  

 S u bs e cti o ns: P h ysi c al E n vir o n m e nt, a n d Pr of essi o n alis m  

1.  I e x p eri e n c e d c h a n g es t o m y p h ysi c al t e a c hi n g e n vir o n m e nt or cl assr o o m 

b e c a us e of t h e C O VI D -1 9 p a n d e mi c.  

2.  I e x p eri e n c e d c h a n g es i n m y r el ati o ns hi ps wit h c oll e a g u es b e c a us e of t h e 

C O VI D -1 9 p a n d e mi c.  

3.  I f elt t h at m or e w as r e q uir e d of m y pr of essi o n al r ol e as a t e a c h er b e c a us e of 

t h e C O VI D-1 9 p a n d e mi c.  
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 R es e ar c h C at e g or y 3: T e a c h er’s M e nt al a n d P h ysi c al H e alt h a n d M or al e  

  S u bs e cti o ns: M e nt al H e alt h, T e a c h er M or al e, P h ysi c al H e alt h, S o ci et y a n d M e di a  

1.  I e x p eri e n c e d c h a n g es i n m y m e nt al h e alt h b e c a us e of t h e C O VI D-1 9 

p a n d e mi c.  

2.  I e x p eri e n c e d c h a n g es i n m y p h ysi c al h e alt h b e c a us e of t h e C O VI D-1 9 

p a n d e mi c.  

3.  M y m or al e s uff er e d b e c a us e of t h e C O VI D -1 9 p a n d e mi c.  

4.  I f elt s u p p ort e d b y m y a d mi nistr ati o n  d uri n g t h e C O VI D -1 9 p a n d e mi c.  

5.  I f elt s u p p ort e d b y m y c o m m u nit y  d uri n g t h e C O VI D -1 9 p a n d e mi c.  

6.  I e x p eri e n c e d i n cr e as e d l e v els of str ess at w or k b e c a us e of t h e C O VI D -1 9 

p a n d e mi c.  

7.  I e x p eri e n c e i n cr e as e d l e v els of str ess at h o m e b e c a us e of t h e C O VI D -1 9 

p a n d e mi c.  
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A P P E N DI X C  
 

I N T E R VI E W Q U E S TI O N S 
 

R es e ar c h C at e g or y 1: C h a n g es i n J o b D es cri pti o ns f or E d u c at ors  

S u bs e cti o ns: R a pi dl y C h a n gi n g M a n d at es, I nstr u cti o n al N or ms, T e c h n ol o g y, 

St u d e nt N e e ds, a n d F a mil y E x p e ct ati o ns  

1.  I a m i nt er est e d i n y o ur e x p eri e n c e r el at e d t o t e a c hi n g d uri n g t h e o ns et a n d 

c o nti n u ati o n of t h e C O VI D -1 9 p a n d e mi c. H o w w o ul d y o u d es cri b e y o ur 

e x p eri e n c e as a t e a c h er d uri n g t h e C O VI D -1 9 p a n d e mi c ?  

2.  T ell m e a b o ut y o ur e x p eri e n c e wit h c h a n gi n g m a n d at es a n d i nstr u cti o n al 

n or ms. W h at t e a c h er s u p p orts w er e p ut i n pl a c e b y t h e distri ct ?  

3.  T e c h n ol o g y b e c a m e a h u g e cl assr o o m c o m p o n e nt wit h t h e p a n d e mi c's o ns et. 

W h at w as y o ur t e c h n ol o g y e x p eri e n c e a n d pr e p ar ati o ns/ pr of essi o n al 

d e v el o p m e nt b ef or e t h e p a n d e mi c ? H o w di d t h os e e x p e ct ati o ns c h a n g e ?  

R es e ar c h C at e g or y 2: S c h o ol E n vir o n m e nt  

 S u bs e cti o ns: P h ysi c al E n vir o n m e nt, a n d Pr of essi o n alis m  

1.  T h er e w er e a l ot of diff er e n c es i n t h e p h ysi c al t e a c hi n g/s c h o ol e n vir o n m e nt 

aft er t h e o ns et of t h e C O VI D -1 9 p a n d e mi c. H o w di d y o ur d a y -t o-d a y r o uti n es 

c h a n g e ?  

2.  F a c e -t o-f a c e c o m m u ni c ati o n s e e m e d t o m o v e t o m or e di git al c o m m u ni c ati o n 

t o ols or m as k e d a n d s o ci all y dist a n c e d c o n v ers ati o ns. W h at w er e t h e 

c o m m u ni c ati o ns a n d i nt er a cti o ns a m o n g a d mi nistr ati o n, c oll e a g u es, a n d 

st u d e nts a n d t h eir f a mili es d uri n g s c h o ol s h ut d o w ns ?  
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R es e ar c h C at e g or y 3: T e a c h er’s M e nt al a n d P h ysi c al H e alt h a n d M or al e  

  S u bs e cti o ns: M e nt al H e alt h, T e a c h er M or al e, P h ysi c al H e alt h, S o ci et y a n d M e di a  

1.  D es cri b e t h e m e nt al a n d p h ysi c al h e alt h of y o urs elf a n d/ or t h at of t h os e 

ar o u n d y o u d uri n g t h e p a n d e mi c. W h at str ess ors or e x p e ct ati o ns w er e pr es e nt ? 

H o w w er e t h es e diff er e nt (if s o) fr o m pr e vi o us e x p eri e n c es ?  

2.  T h e C O VI D -1 9 p a n d e mi c l e d t o m a n y c h a n g es f or i n di vi d u als b ot h p ers o n all y 

a n d pr of essi o n all y o n a gl o b al st a g e. H o w w o ul d y o u d es cri b e t h e m or al e of 

t e a c h ers i n y o ur b uil di n g a n d/ or distri ct ?  

3.   D es cri b e h o w y o ur r e a cti o ns t o p a n d e mi c c h a n g es w er e t y pi c al, at y pi c al, 

e asi er, or m or e c h all e n gi n g t o a dj ust t o y o ur c oll e a g u es w h o f a c e d si mil ar 

c h a n g es. H o w w er e y o u a bl e t o r el at e t o or s u p p ort c oll e a g u es ?  
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A P P E N DI X D  
 

I R B P E R MI S SI O N L E T T E R 
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